INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES

NOMBRE DEL CONTRATISTA: PAULA JIMENA ESTRADA CORDON
UNIDAD: DIRECCION GENERAL
SERVICIOS TECNICOS/PROFESIONALES: SERVICIOS TECNICOS

DIRIGIDO A:

Lic. Antonio Rafael Campos Olivero

Director General del Consejo Nacional de Adopciones

LUGAR Y FECHA:

| Guatemala, 28 DE FEBRERO DE 2023

| del 01 al 28 de FEBRERO de 2023

En cumplimiento con lo estipulado en las Cldusulas segunda y décima, CONTRATO ADMINISTRATIVO DE PRESTACION DE SERVICIOS TECNICOS NUMERO CERO CERO UNO GUION
CERO VEINTINUEVE GUION DOS MIL VEINTITRES (001-029-2023). Presento ante usted a continuacién el informe correspondiente al mes de FEBRERO de 2023.

No.

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES REALIZADAS DURANTE EL MES DE FEBRERO 2023

Brindar apoyo en la elaboracién de documentos que le sean
requeridos por el Coordinador de Comunicacién Social
llevando el respectivo control y registro.

Apoyé en el seguimiento de la publicidad y comunicacién a la audiencia de las redes sociales institucionales,

Facebook y Twitter, compartiendo, informando y brindando orientacién acerca de los procedimientos
propios del Consejo Nacional de Adopciones.

Brindar apoyo y generar contenidos informativos para las
redes sociales institucionales.

Apoyé en el seguimiento de la documentacién de publicaciones, infograffas y videos que aportan

ordinaria, programa Madres en Conflicto con su Maternidad, campafa Abre tu Corazén y programa

Busqueda de Origenes; los cuales forman parte de la gestién de informacién en el del Area de Comunicacién
Social,

Brindar apoyo en la recopilacion de datos y mantenimiento de
base de datos de videos y fotografias tomadas en eventos del
Consejo Nacional de Adopciones.

Apoyé en el enriguecimiento del documento compartido para el monitoreo de personas interesadas en
realizar adopciones prioritarias.
Asimismo, apoyé en el seguimiento de las publicaciones de medios escritos y redes sociales que han sido
compartidas, y que forman parte de la gestién de informacién del Area de Comunicacién Social.

Brindar apoyo técnico en la respuesta y seguimiento a las
consultas que ingresan por las redes sociales institucionales,
via telefénica y direccion de correo oficial.

Apoyé en el seguimiento de redes sociales institucionales, Facebook, Twitter y YouTube, respecto a las
publicaciones realizadas.

Brindé apoyo técnico atendiendo a 304 usuarios que consultaron sobre el Proceso de Adopcién Prioritaria,
Ordinaria, Programa Madres en Conflicto y Busqueda de Origenes, por via mensaje directo, y 228 usuarios
que consultaron por medio de comentarios en las publicaciones realizadas.

informacién sobre los programas que ofrece el Consejo Nacional de Adopciones: proceso de adopcién /
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Todas aquellas actividades de apoyo que le sean asignadas
por parte del Coordinador de Comunicacién Social y la
Direccion General del Consejo Nacional de Adopciones.

Apoyé en el seguimiento del material digital que serd compartido en la pagina oficial del Consejo Nacional
de Adopciones y las redes sociales institucionales, con el objetivo de promover las Adopciones Prioritarias.
Apoyé en la elaboracién del Boletin Informativo interno “Todos Nos Informamos” que fue distribuido
semanalmente durante el presente mes.
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