INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES

NOM_B_RE DEL CONTRATISTA:

PAULA JIMENA ESTRADA CORDON

UNIDAD:

DIRECCION GENERAL

SERVICIOS TECNICOS/PROFESIONALES:

SERVICIOS TECNICOS

DIRIGIDO A:

Lic. Antonio Rafael Campos Olivero

Director General del Consejo Nacional de Adopciones

LUGARY FECHA:

| Guatemala, 15 DE JUNIO DE 2023

del 01 al 15 de JUNIO de 2023

En cumplimiento con lo estipulado en las Cldusulas segunda y décima, CONTRATO ADMINISTRATIVO DE PRESTACION DE SERVICIOS TECNICOS NUMERO CERO CERO UNO GUION
CERO VEINTINUEVE GUION DOS MIL VEINTITRES (001-029-2023). Presento ante usted a continuacién el informe correspondiente del 01 al 15 de JUNIO de 2023.

No.

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES REALIZADAS DEL 01 AL 15 DEL MES DE JUNIO 2023

Brindar apoyo en la elaboracion de documentos que le sean
requeridos por el Coordinador de Comunicacién Social
llevando el respectivo control y registro.

Apoyé en el seguimiento de la publicidad y comunicacion a la audiencia de las redes sociales institucionales,
Facebook y Twitter, compartiendo, informando y brindando orientacién acerca de los procedimientos
propios del Consejo Nacional de Adopciones.

Brindar apoyo y generar contenidos informativos para las
redes sociales institucionales.

Apoyé en el seguimiento de la documentacidn de publicaciones, infografias y videos que aportan informacion
sobre los programas que ofrece el Consejo Nacional de Adopciones: proceso de adopcion ordinaria, programa
Madres en Conflicto con su Maternidad, campafia Abre tu Corazén y programa Blsqueda de Origenes; los
cuales forman parte de la gestion de informacion en el del Area de Comunicacién Social.

Brindar apoyo en la recopilacion de datos y mantenimiento de
base de datos de videos y fotografias tomadas en eventos del
Consejo Nacional de Adopciones.

Apoyé en el enriquecimiento del documento compartido para el monitoreo de personas interesadas en
realizar adopciones prioritarias.

Apoyé en el seguimiento de las publicaciones de medios escritos y redes sociales que han sido compartidas,
y que forman parte de la gestion de informacién del Area de Comunicacién Social.

Brindar apoyo técnico en la respuesta y seguimiento a las
consultas que ingresan por las redes sociales institucionales,
via telefénica y direccidn de correo oficial.

Apoyé en el seguimiento de redes sociales institucionales, Facebook, Twitter y YouTube, respecto a las
publicaciones realizadas.

Brindé apoyo técnico atendiendo a 92 usuarios que consultaron sobre el Proceso de Adopcion Prioritaria,
Ordinaria, Programa Madres en Conflicto y Busqueda de Origenes, por via mensaje directo, y 114 usuarios

que consultaron por medio de comentarios en las publicaciones realizadas.




Apoyé en la elaboracién del Boletin Informativo interno “Todos Nos Informamos” que fue distribuido
semanalmente durante el presente mes.

Brindé apoyo técnico en la actualizacién del material archivado de Comunicacién Social correspondiente al
afio 2021 que sera trasladado al archivo institucional.

Apoyé en el seguimiento del material digital que fue compartido en la pagina oficial del Consejo Nacional de
Adopciones y las redes sociales institucionales, con el objetivo de promover las Adopciones Prioritarias.

Todas aquellas actividades de apoyo que le sean asignadas
por parte del Coordinador de Comunicacién Social y la
Direccion General del Consejo Nacional de Adopciones.
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INFORME FINAL.

ACTIVIDADES REALIZADAS DEL PERIODO
COMPRENDIDO DEL 04 DE ENERO DE 2023 AL 15 DE

JUNIO DE 2023

NOMBRE DEL CONTRATISTA: Paula Jimena Estrada Corddn
RENGLON PRESUPUESTARIO: 029 otras remuneraciones de

personal temporal.
CONTRATO ADMINISTRATIVO No.: 001-029-2023.
TIPO DE SERVICIOS: Técnicos.
UNIDAD: Direccion General

3

En cumplimiento a lo estipulado en la cldusula segunda y décima del contrato administrativo de
prestacion de servicios NUmero cero cero uno guion cero veintinueve guion dos mil veintitrés
{001-029-2023) presento antfe usted a continuacién el informe de actividades comespondiente del %

cuatro de enero al quince de junio del afio dos mil veintitrés.

04 DE ENERO AL 31 DE ENERO DE 2023
SE REALIZARON LAS SIGUIENTES ACTIVIDADES:

1. Apoyé en el seguimiento de la publicidad y comunicacién a la audiencia de las redes
sociales institucionales, Facebook y Twifter, compartiendo, informando y brindando
orientacién acerca de los procedimientos propios del Consejo Nacional de Adopciones.

2. Apoyé en el seguimiento de la documentacidn de publicaciones, infografias y videos que
aportan informacidn sobre los programas que ofrece el Consejo Nacional de Adopciones:
proceso de adopcién ordinaria, programa Madres en Conflicto con su Matemidad,
campahia Abre tu Corazdn y programa BUsqueda de Origenes; los cuales forman parte de
la gestidn de informacion en el del Area de Comunicacién Social.

3. Apoyé en el seguimiento de las publicaciones de medios escritos y redes sociales que han
sido compartidas, y que forman parte de la gestibn de informacién del Area de
Comunicacion Social.

4. Apoyé en el enriquecimiento del documento compartido para el monitoreo de personas
intferesadas en realizar adopciones prioritarias.

5. Apoyé en el seguimiento de redes sociales institucionales, Facebook, Twitter y YouTube,
respecto a las publicaciones realizadas.

6. Brindé apoyo técnico atendiendo a 141 usuarios que consultaron sobre el Proceso de
Adopcion Prioritaria, Ordinaria, Programa Madres en Conflicto y Blisqueda de Origenes, por
via mensadje ‘directo, y 185 usuarios que consultaron por medio de comentarios en las
publicacionesreaiizadas.

7. Apoyé enla elaboracién del Bolefin informativo intermno "Todos Nos Informamos” que fue
distribuido semanalmente durante el presente mes.

8. Apoyé en el seguimiento del material digital que serd comparido en la pdgina oficial del
Consejo Nacional de Adopciones vy las redes sociales institucionales,
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con el objetivo de promover las Adopciones Prioritarias.
9. Apoyé en el monitoreo de anuncios pautados en la radio La SanJuanerita, San
Juan Sacatepéquez.

01 DE FEBRERO AL 28 DE FEBRERO DE 2023 //’
SE REALIZARON LAS SIGUIENTES ACTIVIDADES:

1. Apoyé en el seguimiento de la publicidad y comunicacién a la audiencia de las
redes sociales institucionales, Facebook y Twitter, compartiendo, informando y
brindando orientacién acerca de los procedimientos propios del Consejo
Nacional de Adopciones.

2. Apoyé en el seguimiento de la documentacion de publicaciones, infografias y
videos que aportan informacién sobre los programas que ofrece el Consejo
Nacional de Adopciones: proceso de adopcién ordinaria, programa Madres en
Conflicto con su Matermidad, campana Abre tu Corazén y programa BUsqueda de
Origenes; los cuales forman parte de la gestién de informacién en el del Area de
Comunicacién Social.

3. Apoyé en el enriqguecimiento del documento compartido para el monitoreo de
personas interesadas en realizar adopciones prioritarias.

4. Apoyé en el seguimiento de las publicaciones de medios escritos y redes sociales
que han sido compartidas, y que forman parte de la gestién de informacion del

. Area de Comunicacién Socidal.

§
N
5. Apoyé en el seguimiento de redes sociales institucionales, Facebook, Twitter y @D&/\
YouTube, respecto a las publicaciones realizadas.
6. Brindé apoyo técnico atendiendo a 304 usuarios que consultaron sobre el Proceso
1 de Adopcién Prioritaria, Ordinaria, Programa Madres en Conflicto y BUsqueda de
| Origenes, por via mensaje directo, y 228 usuarios que consultaron por medio de
comentarios en las publicaciones realizadas.
7. Apoyé en el seguimiento del material digital que serd compartido en la pagina '
oficial del Consejo Nacional de Adopciones y las redes sociales institucionales, con
el objetivo de promover las Adopciones Prioritarias.
8. Apoyé en la elaboracién del Boletin Informativo interno “Todos Nos Informamos”
que fue distribuido semanalmente durante el presente mes.

01 DE MARZO AL 31 DE MARZO DE 2023 /
SE REALIZARON LAS SIGUIENTES ACTIVIDADES:

‘ 1. Apoyé en el seguimiento de la publicidad y comunicacién a la audiencia de las
redes sociales institucionales, Facebook y Twitter, compartiendo, informando y
brindando orientacion acerca de los procedimientos propios del Consejo
Nacional de Adopciones.

2. Apoyé en el seguimiento de la documentacién de publicaciones, infografias y
videos que aportan informacién sobre los programas que ofrece el Consejo
Nacional de Adopciones: proceso de adopcién ordinaria, programa Madres en
Conflicto con su Maternidad, campafa Abre tu Corazén y programa BUsqueda de
Origenes; los cuales forman parte de la gestién de informacion en el del Area de
Comunicacién Social.

3. Apoyé en el seguimiento de las publicaciones de medios escritos y redes sociales
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gue hansido compartidas, y que forman parte de la gestién de informacion del
Area de Comunicacién Social.

4. Del mismo modo, apoyé en el enriquecimiento del documento compartido para el

monitoreo de personas interesadas en realizar adopciones prioritarias.

5. Apoyé en el seguimiento de redes sociales institucionales, Facebook, Twitter y

YouTube, respecto a las publicaciones realizadas.

6. Brindé apoyo técnico atendiendo a 180 usuarios que consultaron sobre el Proceso

de Adopcidn Prioritaria, Ordinaria, Programa Madres en Conflicto y Busqueda de
Origenes, por via mensaje directo, y 192 usuarios que consultaron por medio de
comentarios en las publicaciones realizadas.

7. Apoyé en el seguimiento del material digital que serd compartido en la pagina

oficial del Consejo Nacional de Adopciones y las redes sociales institucionales, con
el objetivo de promover las Adopciones Prioritarias.

8. Apoyé en la elaboracién del Boletin Informativo interno “Todos Nos Informamos”

que fue distribuido semanalmente durante el presente mes.

01 DE ABRIL AL 30 DE ABRIL DE 2023 .
SE REALIZARON LAS SIGUIENTES ACTIVIDADES:

Apoyé en el seguimiento de la publicidad y comunicacién a la audiencia de las
redes sociales institucionales, Facebook y Twitter, compartiendo, informando y
brindando orientacién acerca de los procedimientos propios del Consejo Nacional
de Adopciones.

Apoyé en el seguimiento de la documentacién de publicaciones, infografias y videos
que aportan informacién sobre los programas que ofrece el Consejo Nacional de
Adopciones: proceso de adopcién ordinaria, programa Madres en Conflicto con su
Maternidad, campana Abre tu Corazén y programa Busqueda de Origenes; los
cuales forman parte de la gestién de informacién en el del Area de Comunicacién
Social.

Apoyé en el enriquecimiento del documento compartido para el monitoreo de
personas interesadas en realizar adopciones prioritarias.

apoyé en el seguimiento de las publicaciones de medios escritos y redes sociales que
han sido compartidas, y que forman parte de la gestion de informacién del Area de
Comunicacién Social.

Apoyé en la toma de fotografias durante la firma de Carta de Cooperacién entre la
estacién radial TGW Digital y el Consejo Nacional de Adopciones.

Apoyé en el seguimiento de redes sociales institucionales, Facebook, Twitter y
YouTube, respecto a las publicaciones realizadas.

Brindé apoyo técnico atendiendo a 134 usuarios que consultaron sobre el Proceso de
Adopcién Prioritaria, Ordinaria, Programa Madres en Conflicto y BUsqueda de
Origenes, por via mensaje directo, y 74 usuarios que consultaron por medio de
comentarios en las publicaciones realizadas.

Apoyé en el seguimiento del material digital que fue compartido en la pdgina oficial
del Consejo Nacional de Adopciones y las redes sociales institucionales, con el
objetivo de promover las Adopciones Prioritarias.

Apoyé en la elaboracion del Boletin Informativo interno “Todos Nos Informamos” que
fue distribuido semanalmente durante el presente mes.

. Asimismo, apoyé en la elaboracién de material que ser&d compartido con instituciones

gubernamentales y organizaciones relativas que se desarrollan con el CNA, el cuadl
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forma parte del Plan Estratégico Institucional, contenido en la Memoria de Labores
2022.

11. Apoyé, en el seguimiento de material informativo que fue compartido con la
Municipalidad de Guatemala, el cual contiene informacién sobre los programas que
ofrece el CNA; proceso de adopcidon ordinaria, programa Madres en Conflicto con
su Maternidad, campana Abre tu Corazén.

12. De la misma forma, apoyé en la elaboracién de diplomas de reconocimiento a las
personas que participaron en el taller informativo del Programa Madres en Conflicto
con su Maternidad.

01 DE MAYO AL 31 DE MAYO DE 2023 -
SE REALIZARON LAS SIGUIENTES ACTIVIDADES:

1. Apoyé en el seguimiento de la publicidad y comunicacién a la audiencia de las
redes sociales institucionales, Facebook y Twitter, compartiendo, informando vy
brindando orientacién acerca de los procedimientos propios del Consejo Nacional
de Adopciones.

2. Apoyé en el seguimiento de la documentaciéon de publicaciones, infografias y videos
que aportan informacién sobre los programas que ofrece el Consejo Nacional de
Adopciones: proceso de adopcidén ordinaria, programa Madres en Conflicto con su
Maternidad, campana Abre tu Corazén y programa Busqueda de Origenes; los
cuales forman parte de la gestién de informacién en el del Area de Comunicacién
Social.

3. Apoyé en el seguimiento de las publicaciones de medios escritos y redes sociales que
han sido compartidas, y que forman parte de la gestién de informacién del Area de
Comunicacién Social.

4. Apoyé en el enriquecimiento del documento compartido para el monitoreo de
personas interesadas en realizar adopciones prioritarias.

5. Apoyé en el enriquecimiento del documento compartido para el monitoreo de
personas interesadas en redlizar adopciones prioritarias. Brindé apoyo técnico
atendiendo a 248 usuarios que consultaron sobre el Proceso de Adopcidn Prioritaria,
Ordinaria, Programa Madres en Conflicto y BUsqueda de Origenes, por via mensaje
directo, y 290 usuarios que consultaron por medio de comentarios en las
publicaciones realizadas.

6. Apoyé en el seguimiento del material digital que fue compartido en la pdgina oficial
del Consejo Nacional de Adopciones y las redes sociales institucionales, con el
objetivo de promover las Adopciones Prioritarias.

7. Apoyé en la elaboracién del Boletin Informativo interno “Todos Nos Informamos” que
fue distribuido semanalmente durante el presente mes.

8. Brindé apoyo técnico en la elaboracién de las solicitudes de pedidos
correspondientes para el material promocional del Consejo Nacional de
Adopciones.

01 DE JUNIO AL 15 DE JUNIO DE 2023 /
SE REALIZARON LAS SIGUIENTES ACTIVIDADES:

1. Apoyé en el seguimiento de la publicidad y comunicacién a la audiencia de las
redes sociales institucionales, Facebook y Twitter, compartiendo, informando y
brindando orientacién acerca de los procedimientos propios del Consejo
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2. Apoyé en el seguimiento de la documentacion de publicaciones, infografias y
videos que aportan informacién sobre los programas que ofrece el Consejo
Nacional de Adopciones: proceso de adopcion ordinaria, programa Madres en
Conflicto con su Maternidad, campaia Abre tu Corazén y programa Busqueda de
Origenes; los cuales forman parte de la gestion de informacién en el del Area de

Comunicacion Social.

3. Apoyé en el enriguecimiento del documento compartido para el monitoreo de
personas interesadas en realizar adopciones prioritarias.
4. Apoyé en el seguimiento de las publicaciones de medios escritos y redes sociales
que han sido compartidas, y que forman parte de la gestion de informacion del

Area de Comunicacion Social.

5. Apoyé en el seguimiento de redes sociales institucionales, Facebook, Twitter y
YouTube, respecto a las publicaciones realizadas.

6. Brindé apoyo ftécnico atendiendo a 92 usuarios que consultaron sobre el Proceso
de Adopcion Prioritaria, Ordinaria, Programa Madres en Conflicto y Busqueda de
Origenes, por via mensaje directo, y 114 usuarios que consultaron por medio de
comentarios en las publicaciones realizadas.

7. Apoyé en la elaboracién del Boletfin Informativo interno "Todos Nos informamos”
que fue distribuido semanalmente durante el presente mes.

8. Brindé aqpoyo técnico en

la actuadlizaciéon  del

material archivado de

Comunicacion Social comrespondiente al afio 2021 que serd frasladado al archivo

. institucional.

9. Apoyé en el seguimiento del material digital que fue compartido en la pdagina
oficial del Consejo Nacional de Adopciones y las redes sociales institucionales,
con el objetivo de promover las Adopciones Prioritarias.

Paula Jimena Estrada Cordén
Contratista de Servicios Técnicos
DPI1 3667 69073 0101

Lic. Rudy ido Gonzdlez Zepeda
’ Coordi
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Lic. Antoffo Rafael Campos Olivero

Director General

el Consejo Nacional de Adopciones




