GUATEMALA, CA.

Guatemala, 18 de mayo de 2018

Licenciado

Carlos Octavio Enriquez Mena

Director General

CONSEJO NACIONAL DE ADOPCIONES -CNA-
Su Despacho

Sefior (a) Director General:

En mi calidad de Subcontralor de Calidad de Gasto Publico y en cumplimiento de
lo regulado en la literal "k" del articulo 13 de la Ley Orgéanica de la Contraloria
General de Cuentas, conforme la dele'gacién que oportunamente me fuera
otorgada, hago de su conocimiento de manera oficial el informe de auditoria
realizado por el equipo de auditores designados mediante nombramiento (s)
nimero (s) DAS-08-0003-2017, quienes de conformidad con el articulo 29 de la

precitada Ley Organica son responsables del contenido y efectos legales del
mismo. ‘

Sin otro particular, atentamente.
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Contra.lona General de Cuentas

GUATEMALA, C.A.

Guatemala, 18 de mayo de 2018

: : Licenciado '
— T Carlos Octavio Enriqguez Mena
' Director General
, CONSEJO NACIONAL DE ADOPCIONES -CNA-
- Su Despacho

Senfior (a) Director General:

_ - El equipo de auditoria, designado de conformidad con el (los) nombramiento (s)

: No. (Nos.) DAS-09-0003-2017 de fecha 22 de septiembre de 2017, ha practicado

L auditoria Financiera y de Cumplimiento, en (el) (la) CONSEJO NACIONAL DE

I ’ ADOPCIONES -CNA-, con el objetivo de emitir oplmon sobre la razonabilidad de
. ¢ |os estados financieros.

Nuestro examen se basé en la evaluacién de las operaciones y registros

: financieros, aspectos de cumplimiento y. de control interno, por el periodo del 01

— - de enero al 31 de diciembre de 2017 y como resultado del trabajo se ha emitido
' opinidn, la cual se encuentra contenida en el respectivo Dictamen.

Asimismo se elabor6 (elaboraron) el (los) informe (s) de Cumplimiento a Leyes y
Regulaciones Aplicables, que contiene (n) 5 hallazgo (s), de conformidad con su
clasificacion y area correspondiente el (los) cual (es) se menciona (n) a
continuacién:

_ Hallazgos rela$|onados con el cungphmlento a leyes yI regulaciones
- : aphcables

' Area financiera y cumplimiento

1. Falta de publicacién en Guatecompras

_ 2. Falta de publicaciones relacionadas con los procesos de transparencia y

o rendicion de cuentas - :
o . 3. Pagos improcedentes

4. Falta de registro de donaciones

5. Falta de documentos de respaldo
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Contralona General de Cuentas

GUATEMALA, CA.

-El (los) hallazgo (s) contenido (s) en el presente informe, se detalla (n) en el
apartado correspondiente, asi mismo se dio (dieron) a conocer por el equipo de
auditorfa a las personas responsables de la entidad auditada oportunamente

La auditoria fue practicada por los auditores: Lic. Gustavo Adolfo Rodriguez
Gutierrez, Licda. Irma Yolanda Cameros Torres de Palencia y Lic. Jose Luis
Menchu Ordofiez, Licda.. Sandra Jeannette. Aragon Cetina de Bautista
(Coordinador) y Lic. Rigoberto Boror (Supervisor).

Atentamente,

EQUIPO DE AUDITORIA

Area finangiera y cumplimiento
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DIRECCION DE AUDITORIA AL SECTOR ORGANISMOS E INSTITUCIONES

CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS 1 ] DE APOYO _ .

1. INFORMACION GENERAL DE LA ENTIDAD AUDITADA

Base legal

El Consejo Nacional de Adopciones fue creado mediante el Decreto numero

77-2007 del Congreso de la Republica, Ley de Adopciones, de fecha 20 de

t diciembre del afio 2007, como la Autoridad Central en materia de adopciones, de
acuerdo con el Convenio de la Haya; como una entidad auténoma, de derecho
publico, con personalidad juridica, patrimonio propio y plena capacidad para
adquirir derechos y contraer obligaciones.

Para el cumplimiento de sus funciones, cuenta con un Consejo Directivo, el que se
 encuentra conformado por un integrante designado por el Pleno de la Corte

Suprema de Justicia, un integrante designado por el Ministerio de Relaciones

Exteriores y un integrante de la Secretaria de Bienestar Social, quienes duraran en

sus funciones cuatro afos. El Director General es nombrado por el Consejo

Directivo, es el jefe administrativo y encargado del buen funcionamiento de la
institucién, con duracién en funciones de tres afios.

Actualmente se encuentra inscrito en la Contraloria General de Cuentas con
registro de cuentadancia nimero C2-138, y registrado en la Superintendencia de
Administracion Tributaria -SAT- con niumero de identificacion tributaria 5661942-5.

Su sede central se ubica en la Avenida Reforma 6-64 zona 9, Edificio Plaza
Corporativa Reforma, Torre I, Niveles Il y IV, ciudad de Guatemala; y cuenta con
dos sedes departamentales, las que se encuentran ubicadas en 6a. calle 16-25
zona 3 de Quetzaltenango; y 3a. avenida 2-00 Barrio Bella Vista zona 8, municipio

- de Coban, Alta Verapaz, las cuales funcionan a partir del 20 de abril y 05 de
octubre de 2015, respectivamente. :

Funcién
Asesora las actuaciones en los procesos de adopcidon para que se realicen de
conformidad con la ley, con transparencia, ética y Ids estandares

" internacionalmente aceptados.

Restituir el derecho a la familia por medlo de la adopcién a los nifios
vulnerados en sus. derechos :

Orientar a madres y/o padres bioldgicos en conflicto con su parentalidad para

procurar la preservacion familiar o garantizar la entrega segura del nifio o
nina y evitar que sea abandonado en la via publica; :

s § CONSEJO NACIONAL DE ADOPCIONES -CNA-
. AUDITORIA FINANCIERA Y DE CUMPLIMIENTO
- - ‘g. “ PERIODO DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017
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. . DIRECCION DE AUDITORIA AL SECTOR ORGANISMOS E INSTITUCIONES
CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS 2 D . DE APOYO

Autorizar, registrar y supervisar hogares publicos y privados que 'seAdedican ala
. proteccion, abrigo y cuidado de Nifios, Nifias y Adolecentes (NNA), los cuales
estan ubicados en el territorio nacional.

Materia controlada
. Evaluacion de la gestion financiera y del uso de fondos asignados en presupuesto
: general de ingresos y egresos de conformidad con las leyes aplicables. La
* auditoria debera realizarse de forma combinada con nivel de seguridad razonable.
' 2. FUNDAMENTO LEGAL PARA LA PRACTICA DE AUDITORIA

La auditoria se realizara con base en:

La Constitucidn Politica de la Republica de Guatemala, segun lo establecido en
sus articulos 232 y 241.

El Decreto Numero 31-2002 Ley Organica de Ia Contraloria General de Cuentas,
articulos 2 el Ambito de Competencia y 4 Atribuciones.

Acuerdo A-075-2017 Normas [nternacionales de' las Entidades Fiscalizadoras
Superiores adaptadas a Guatemala -ISSAI.GT-.

Nombramiento de auditoria, DAS-09-0003-2017, de fecha 22 de septiembre de
2017. '

3. OBJETIVOS DE LA AUDITORIA

General

Examinar los registros contables y auxiliares de los fondos publicos que
- corresponden al periodo comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre de 2017,
para emitir opinioén sobre la razonabilidad de la ejecucion de los mismos.

Especificos

Evaluar el control interno existente, implementado para la administracion, registro
y resguardo de los fondos provenientes del Estado.

Examinar los registros contables y transacciones financieras, asi como los
documentos de soporte de las operaciones efectuadas durante el periodo.

’ '} CONSEJO NACIONAL DE ADOPCIONES -CNA-
M § AUDITORIA FINANCIERA Y DE CUMPLIMIENTO
-'ﬁ }§ PERIODO DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017




DIRECCION DE AUDITORIA AL SECTOR ORGANISMOS E INSTITUCIONES
CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS 3 . DE APOYO

Verificar el cumplimiento de las normas, leyes, reglamentos y otros aspectos
legales aplicables a la Entidad.

Evaluar los aspectos financieros relacionados con la ejecucion de los fondos
publicos, que percibié durante el afio 2017.

‘4. ALCANCE DE |.A AUDITORIA

Area financiera

El examen comprendid la evaluacion de la estructura de control y la revisién de las
operaciones, registros y la documentacion de respaldo- presentada por los
funcionarios y empleados de la entidad, correspondiente al periodo comprendido
del 01 de enero al 31 de diciembre de 2017, con énfasis en Caja y Bancos,
Magquinaria y equipo, Ingresos y Egresos de la Ejecucion de los programas 01
Actividades Centrales, 11 Restitucion de los Derechos del NNA, 12 Asesoria a
Madres y/o Padres Bioldgicos en Conflicto con su Parentalidad y 13 Autorizacién y
Supervision de Hogares de Proteccion, Abrigo y Cuidado de NNA y Organismos
Internacionales. :

Considerando los eventos relevantes de acuerdo a los grupos de gasto por
Servicios Personales, Servicios no Personales, Materiales y Suministros,
Propiedad, Planta, Equipo e Intangibles y Asignaciones Globales.

Programa 01 Actividades Centrales, renglones 011 Personal permanente, 022
Personal por Contrato, 026 Complemento por Calidad Profesional al Personal
Temporal, 027 Complemento Especificos al Personal Temporal, 029 Otras
Remuneraciones del Personal Temporal, 051 Aportes Patronales al IGSS, 061
Dietas, 071 Aguinaldo, 072 Bonificacién anual (Bono 14), 133 Viaticos al Interior,
151 Arrendamiento de Edificios y Locales, 165 Mantenimiento y Reparacién de
Medios de Transporte, 171 Mantenimiento y Reparacién de Edificios, 185
Servicios de Capacitacién, 262 Combustible y Lubricantes, 328 Equipo de
Computo y 913 Sentencias judiciales. |

Programa 11 Restitucién de los Derechos del NNA, renglones 011 Personal
permanente, 022 Personal por Contrato, 026 Complemento por Calidad
Profesional al Personal Temporal, 027 Complemento Especificos al Personal
Temporal, 029 Otras Remuneraciones del Personal Temporal, 051 Aportes

" Patronales al IGSS, 071 Aguinaldo, 072 Bonificacion anual (Bono 14), 133

Viaticos al Interior, 151 Arrendamiento de Edificios y Locales, 165 Mantenimientoy -
Reparacion de Medios de Transporte, 171 Mantenimiento y Reparacién de
Edificios, 185 Servicios de Capacitacién, 262 Combustible y Lubricantes y 328
Equipo de Cémputo.

! CONSEJO NACIONAL DE ADOPCIONES -CNA-
7 M ¢ . AUDITORIA FINANCIERA Y DE CUMPLIMIENTO
. Lﬁ PERIODO DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017
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DIRECCION DE AUDITORIA AL SECTOR ORGANISMOS E INSTITUCIONES
CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS 4 DE APOYO

Programa 12 Asesoria a Madres y/o Padres Biologicos en Conflicto con su
Parentalidad renglones 011 Personal permanente, 022 Personal por Contrato, 026
Complemento por Calidad Profesional al.Personal Temporal, 027 Complemento
Especificos al Personal Temporal, 051 Aportes Patronales al IGSS, 071
Aguinaldo, 072 Bonificacion anual (Bono 14), 133 Viaticos al Interior, 151
Arrendamiento de Edificios y Locales, 165 Mantenimiento y Reparacion de Medios
. de Transporte, 171 Mantenimiento y Reparacién de Edificios, 185 Servicios de
Capacitacion, 262 Combustible y Lubricantes y 328 Equipo de Cémputo.

Programa 13 Autorizacion y Supervision de Hogares de Proteccién, Abrigo y

© Cuidado de NNA y Organismos Internacionales renglones 011 Personal
permanente, 022 Personal por Contrato, 026 Complemento por Calidad
Profesional al Personal Temporal, 027 Complemento Especificos al Personal
Temporal, 051 Aportes Patronales al IGSS, 071 Aguinaldo, 072 Bonificacién anual
(Bono 14), 133 Viaticos al Interior, 151 Arrendamiento de Edificios y Locales, 165
Mantenimiento y Reparacion de Medioséde Transporte, 171 Mantenimiento y
Reparacién de Edificios, 185 Servicios de Capacitacién, 262 Combustible y
Lubricantes y 328 Equipo de Cémputo, asi mismo se evaluaron otros aspectos
como el plan operativo anual, el plan anual de auditoria, el uso del sistema de
contabilidad integrada, el sistema de informacién de contrataciones vy
adquisiciones y el sistema de gestién.

5. INFORMACION FINANCIERA, PRESUPUESTARIA, DEL ESPECIALISTA Y
OTROS ASPECTOS EVALUADOS"

Informacion financiera y presupuestaria
Balance General

Activo Corriente

Caja y Bancos

Este rubro se encuentra integrado por el efectivo con que dispone la Entidad;
quien para administrar los fondos que percibe para su funcionamiento, tiene
aperturadas dos cuentas bancarias de depdsitos monetarios, identificadas con los
numeros 01-099-078282-1 a nombre del Consejo Nacional de Adopciones -CNA-,
y 01-099-078283-0 a nombre del Consejo Nacional de Adopciones -Salarios-,
" ambas en el Crédito Hipotecario Nacional; con un saldo al 31 de diciembre de
2017 de Q.5,201,671.72 y Q.43,457.86 respectivamente, sumando un total de
Q.5,245,129.58. Cabe indicar que dicho saldo fue cotejado con el saldo

x, CONSEJO NACIONAL DE ADOPCIONES -CNA-
AUDITORIA FINANCIERA Y DE CUMPLIMIENTO
; l PERIODO DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017
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. DIRECCION DE AUDITORIA AL SECTOR ORGANISMOS E INSTITUCIONES
CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS 5 . DE APOYO

presentado en el Balance General, el cual no presenta diferencia. Adicionalmente,
se tienen dos cuentas bancarias en el Crédito Hipotecario Nacional, una especifica
para viaticos a nombre de Fondo Rotativo Interno de Viétic_os -CNA- No.
02-099-078544-5; y otra para administrar el fondo rotativo institucional No.

02-099-078543-7, Fondo Rotativo Institucional -CNA-. Al 31 de diciembre de 2017,

estas cuentas no presentan saldo.

- Como parte del control del érea, son necesarias firmas mancomunadas para la

™

emision de cheques. Las firmas registradas en el banco, durante el periodo
auditado, corresponden a: Licenciado Pablo Alfredo Gonzalez Sandoval, Jefe de
Contabilidad, correspondiente al periodo del 01 de enero al 17 de mayo de 2017,
se sustituyd la firma por el Licenciado Carlos Octavio Enriquez Mena, Director
General, correspondiente al periodo del 18 de mayo al 31 de diciembre de 2017;

Licenciada Sully Aracely Santos Contreras de Uclés, correspondiente al periodo

del 01 de enero al 08 de noviembre de 2017; se sustituyé la firma por la
Licenciada Isolda del Carmen Flores Pardo, Subdirectora; correspondiente al
periodo del 09 de noviembre de 2017; Licenciada Amparo Aceituno Gdémez,
Coordinadora de Administracion Financiera, Licenciado Erwin Orlando Raxon
Dubon, Jefe de tesoreria, correspondiente al 01 de enero al 28 de febrero de
2017, se sustituyo la firma por el Licenciado Erwin Orlando Raxon Dubén, Jefe de
Tesoreria. |

Al efectuar la revision de auditoria, se constatd que la entidad realizé las
conciliaciones bancarias respectivas, las cuales no presentaban diferencia en los
saldos conciliados.

Los saldos en efectivo y los intereses generados en la cuentas bancarias, durante
el afio 2017, no fueron depositadas al fondo comun, derivado que la Corte de
Constitucionalidad resolvid, seglin expediente No.5665-2013, del 12 de diciembre
de 2013, la suspensién provisional del apartado "...y Autdnomas, éstas Ultimas
respecto de los fondos recibidos del Estado...”, contenido en el articulo 24 del
Decreto No. 13-2013 del Congreso de la Republica.

Activo No Corriente

Propiedad, planta y equipo

Esta cuenta esta integrada por las subcuentas “Maquinaria y Equipo” y “Otros
Activos Fijos”, que al 31 de diciembre de 2017 presentan saldos de
Q.2,555,945.03 y Q.35,071.07 respectivamente. El total de depreciacién
acumulada asciende a Q.2,233,377.58, reflejando un saldo neto de Q.357,638.52.

La Entidad deprecia sus activos en el mes de la compra; segin Resolucién

&) N ! CONSEJO NACIONAL DI ADOPCIONES -CNA-
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_ DIRECCION DE AUDITORIA AL SECTOR ORGANISMOS £ INSTITUCIONES
CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS 53 DE APOYO

DCE-003-2010 del Ministerio de Finanzas Publicas, del 13 de abril de 2010, para
sus depreciaciones utiliza el método de la linea recta, para lo cual aplica el
porcentaje correspondiente al valor original, utilizando los siguientes porcentajes
de depreciacion: ' '

Magquinaria y Equipo de Oficina y Muebles 20%
Equipo de Transporte, Traccion y Elevacion 20%

+ Equipo de Comunicaciones 20%

Equipo de Cémputo 25%

Otros Activos Fijos 20%

.Dura'nte el periodo, la Entidad realizé adiciones de activos fijos' por un total de

Q.197,388.43; como parte de los procedimientos, se verificd que dichos activos se
encontraran registrados en el libro de inventarios, autorizado por la Contraloria
General de Cuentas; asi mismo, por medio de una muestra, se constato el registro
en las respectivas tarjetas de responsabilidad, las cuales se encuentran firmadas
por la persona a cargo de dichos bienes, y por el encargado de activos fijos.

Estado de Resultados o Estado de Ingresos y Egresos

Ingresos

Para el periodo 2017, la entidad percibié en transferencias del Ministerio de
Finanzas Publicas, para el cumplimiento de sus funciones, un total de
Q.17,000,000.00. Adicionalmente, las cuentas aperturadas en el Banco Crédito
Hipotecario Nacional para la administracién de los fondos generaron, en concepto
de intereses, un total de Q.125,979.00; habiéndose comprobado que se emitieron
los recibos de ingresos varios 63-A2 correspondientes, asi como su registro
oportuno. o

En el proceso de revisidn se verificd el 100% de los ingresos, segun recibos de
ingresos varios 63-A2, razon por la cual, en este rubro no se utilizd el método de
muestreo.

Egresos

El presupuesto de egresos asignado para el ejercicio fiscal 2017, ascendié a la
cantidad de Q.17,000,000.00, se realizaron modificaciones presupuestarias por
Q.3,000,000.00, para un presupuesto vigente de Q.20,500,000.00, habiéndose
devengado la cantidad de Q.15,902,840.11, a través de los programas 01
Actividades Centrales, 11 Restitucion de los Derechos del NNA, 12 Asesoria a
Madres y/o Padres Biologicos en Conflicto con su Parentalidad y 13 Autorizacion y

I X B : . CONSEJO NACIONAL DEE ADOPCIONES -CNA-
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Supervision de Hogares de Proteccion, Abrigo y Cuidado de NNA y Organismos
Internacionales, que administra la entidad, el cual representa un 77.57% durante el
periodo auditado.

Modificaciones presupuestarias

Se verificd que las modificaciones presupuestarias realizadas durante el ejercicio
fiscal 2017 ascienden a Q.3,000,000.00 y que fueron autorizadas por la autoridad
competente, mediante Acuerdo nimero CNA-CD-007-2017, de fecha 05 de

"~ octubre de 2017.

Otros aspectos evaluados

Plan Operativo Anual

La entidad formuld su Plan Operativo Anual que contiene sus metas fisicas y
financieras, que incluye modificaciones, las cuales fueron incorporadas
oportunamente.

Convenios

La entidad reporté que no suscribid ninglin convenio para la administracién de
fondos en el ejercicio fiscal 2017.

Donaciones

La entidad reportd que no recibié ninguna donacién durante el ejercicio fiscal
2017.

Préstamos
La entidad no reportd préstamos durante el ejercicio fiscal 2017.
Plan Anual de Auditoria

La entidad a través de la Direccion de Auditoria Interna, elabord el Plan de Anual
de Auditoria, en el cual programé 36 auditorias a realizar, las cuales fueron
ejecutadas durante el periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2017,
utilizando la herramienta SAG-UDAIL.

’ A 1 CONSEJO NACIONAL DE ADOPCIONES -CNA-
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DIRECCION DE AUDITORIA AL SECTOR ORGANISMOS E INSTITUCIONES
CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS 8 DE APOYO

Otros aspectos
Sistema de Contabilidad Integrada

La entidad para sus operaciones utiliza el Sistema de Contabilidad Integrada
Descentralizada -SICOINDES- en el que registra el presupuesto devengado de

* egresos en programas Y sus respectivos renglones presupuestarios, a través de

Comprobantes Unicos de Registro <CUR-.
Sistema de Informacién de Contrataciones y Adquisiciones

La entidad publico en el Sistema de I[nformacién de Contrataciones vy
Adguisiciones del Estado, denominado GUATECOMPRAS las adquisiciones de
bienes y servicios que realizé durante el afio 2017, determinandose que se
publicaron 799 eventos de la siguiente manera 86 terminados adjudicados, 1
_finalizados anulados, 50 finalizados desiertos y 662 publicaciones sin concurso
(NPG). :

Sistema Nacional de Inversiéon Publica

La entidad no reporté proyectos de inversién publica durante el ejercicio fiscal

2017.

’\H?%E?;L

Sistema de Gestion

La entidad reporté que utiliza el Sistema de Gestion de Compras -SIGES-, para
solicitud y registro de las compras.

6. CRITERIOS UTILIZADOS EN EL PROCESO DE AUDITORIA
Descripcion de criterios

Se identificaron leyes y normas especificas que fueron objeto de evaluacion en
relacion con la materia controlada, siendo las siguientes:

Constitucion Politica de la Republica de Guatemala;

Decreto m’Jmero’31-2002, del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley
Organica de la Contraloria General de Cuentas y su reglamento:

Decreto nimero 50-2016, del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley del

CONSEJO NACIONAL DIz ADOPCIONES -CNA-
? . AUDITORIA FINANCIERA Y DE CUMPUIMIENTO
“ PERIODO DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017
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Presupuesto General de Ingresos y Egre,sos del Estado para el Ejercicio Fiscal
2017,

Decreto nimero- 101-97 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley
Organica del Presupuesto y su reglamento;

- Decreto numero. 57-92, del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley de
Contrataciones del Estado y su Reglamento;

Decreto niumero 89-2002, del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley de
Probidad y Responsabilidades de Funcionarios y Empleados Publicos;

Acuerdo Gubernativo 217-94 Reglamento de [nventarios de los Bienes Muebles de
la Administracion Publica;

Acuerdo Ministerial nimero 215-2004, Manual de Clasificaciones Presupuestarias
para el Sector Publico de Guatemala; '

Acuerdo numero 09-03 del 8 de julio de 2003, emitido por el Contralor General de
Cuentas, que aprueba las Normas Generales de Control Interno Gubernamental.

7. TECNICAS, PROCEDIMIENTOS Y/O METODOLOGIA

De conformidad con la normativa aprobada por la Contraloria General de Cuentas
a través de los Acuerdos Internos A-075-2017 que aprueban las Normas de
Auditoria Gubernamental, adaptadas a Guatemala —-ISSAI.GT-y A-107-2017, que
aprueban los manuales de Auditoria Gubernamental. El equipo de Auditoria
-desarrollo la guia 15 para seleccionar los componentes significativos y la
materialidad, de la guia 20 aplicando el método estadistico para establecer el
tamafo de la muestra y a través del sistema aleatorio se obtuvo la seleccidn de
~ elementos.

PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA

Se aplicd el método estadistico para establecer de la muestra y a través del,
sistema aleatorio se obtuvo la seleccidon de los elementos, se evalug el
presupuesto de ingresos en la etapa de lo percibido y el presupuesto de egresos
en la etapa de lo devengado, a través de pruebas sustantivas que incluye pruebas.

8. RESULTADOS DE LA AUDITORIA

5]
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Contraloria General de Cuentas

GUATEMALA, C.A.

DICTAMEN

R Licenciado
o Carlos Octavio Enriquez Mena
: : Director General
T CONSEJO NACIONAL DE ADOPCIONES -CNA-
S Su Despacho

Sefior (a) Director General:

Hemos auditado los estados financieros adjuntos de (la) (del) CONSEJO
NACIONAL DE ADOPCIONES -CNA-, que comprenden: el Balance General al 31
de diciembre de 2017, el Estado de Resultados y el Estado de Liquidacién del
Presupuesto de Ingresos y Egresos, correspondientes al gjercicio fiscal del 01 de
enero al 31 de diciembre de 2017, con base a las politicas contables.

- : La administracion de la entidad auditada es responsable de preparar y presentar
' los estados financieros aplicando la normativa para el efecto y de implementar un

sistema de control interno libre de incorrecciones materiales, nuestra

responsabilidad es expresar una opinién sobre los estados financieros.

o 1 Condujimos nuestra auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de
" las Entidades Fiscalizadoras Superiores adaptadas a Guatemala -ISSAI.GT-.
Dichas normas exigen que cumplamos los requerimientos de ética, planificacién y
ejecucion de la auditoria, con el fin de obtener seguridad razonable de los estados

financieros de la entidad.

Una auditoria conlleva la aplicacién de procedimientos técnico; para obtener
evidencia sobre los registros e informacion revelada en los estados financieros.
Estos procedimientos se realizaron con base a las normas técnicas de auditoria y
juicio profesional del equipo de auditoria, incluido el analisis de riesgos. El equipo
de auditoria evalud el sistema de control interno en sus aspectos relevantes para
la preparacion y presentacién de los estados financieros por parte de la entidad y
.. . se disefiaron los procedimientos de auditoria que fueron adecuados en funcién de
: las circunstancias establecidas.

ety
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Contraloria General de Cuentas

GUATEMALA, C.A.

Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido proporciona una
base suficiente y apropiada para emitir el dictamen de auditoria.

En nuestra opinidn, los estados financieros presentan razonablemente, en todos
los aspectos materiales, la situacién financiera de (Ia) (del) CONSEJO NACIONAL
DE ADOPCIONES -CNA- al 31 de diciembre de 2017, asi como de sus resultados
correspondientes al ejercicio fiscal del 01 de enero al 31 de diciembre de 2017.

Guatemala, 18 de mayo de 2018
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Notas a los estados financieros

\iwnyn_.'tqw{v.u&k

CONSEJO NAGIONAL,DE ADOPCIONES
UNIDAD DE ADMINISTRACION FINANCIERA.
NOTAS'A LOS' ESTADOS:FINANCIEROS .

DEL 01-DE ENERO: AL 31-DEDICIEMBRE DEL ANG 2017

NOTA 1 ANTECEDENTES o
Durante 30:8fios operdien’ Guatemala un’ sistema -de adopc:ones intethacionales;. basado en
sollcnudes pnvadas tramitadas. por via notarial y sin control estatal..

Este sistema: genero £} vlolaclén de Jos. derechos. humanos dél: nifip; nifia 0. adolescente ysu
fariilia, . Gonviriénddse:-er ‘una dctividad: Iucratlva e mescrupulosa

:La anlradaven vxgencxa dela Ley de Adopc:ones ¥ del Convemo de la: Haya re[atwo a Ia_proteccrén

_'Central en’ est _matena tés) péable de |mplementar un sistema dé- adopcxones transparente que;
‘fesponda alnterés:subietlor del Aifio,

El Décreto-ntimero. 77-2007. Ley de Adopciones cobra’vigentia.a partic del 31 de diciembre de
2007, :6Omo- U, mstrumento para regular Ja adapcion.como Insmucrén de interés naclonal y- sUS
'procedlmlenlos judlcmles y administrativos.

Bl Ccnsejo “Nacional .de: Adopciones tiene como:vision *Ser una- Institucion reconocida, por
:rmplementar procednmlentos agiles, eficiéntes’ y transparentes para testituirél dérecho de: 1a nifiez
yla adolescenola a viviren.in’ amblente familiar permanente”.

La Mision del - COnseJo Nacional de.Adopciones:ss-la siguiente: "Somos una lnsﬂtucsén
comproretida;-arestablecerlos derechos:de anifiez y adolescsncia; por medio de fa freservacion
'famlhar proleccién.y la-adopcion”.

; -¢l; Consejo Nacional de
'..Adopcnones CNAS tiehe un parlodo ﬁsca{ comprendido del 01 de enero: -al-31-de-diciémbre de
" cadsafio.

-1NOTA 3 UNIDAD:MONETARIA-

Los EsladosFmanmeros contables v, presupuestanos sgi encuentran expresadOS er‘quétzales,
moneda oficlal 4¢ la Republlca de ‘Guatémdla.

Las.operaciones.en moneda éxiranjera se registran’ en quetzalés: aplicando el llpo de cambio de
referencia divulgado por. el Banco de:Gualemala que:’ con'esponde al dla en.qle se: reahzan as
:transaccmnes

Avemda Rnforma 6: 54 Zona B; Edificio, Plaza: Corporatwa Reforms Torre 1 vael 4
Teldiono2415-1600

Cor'reu electronico cria@engidobal
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IR OREAL D

NOTA 4 BASE DE LO DEVENGADO

35! Conse;o Nacional de-Adopgiones.tealiza-los regisiros:de. conformidad con’lo que-establace el'

articalo. 14 del-Decreto: Narero’ 101-97 Ley Orgénica. del Presupueslo el cual’ eshpula 4
presupunstos dei angrasos y de-egresos deberan formularse: yijecttarse: uhhzando at momen_ gel"
devengado delas’ iransar:cvcnes tomo base-contable,

NOTA.5-BASE’ TECNICA Y 'LEGAL PARA LA.ELABORACION Y-PRESENTACION DE.LOS

4ESTADOS Fl NANCIEROSY LLQUIDAGIGN PRESUPUESTAR]A DEL, EJERC[CIO FISCAL 2017'1

Los Estados Financieros: <1a Ilqwdauon presupuestana dele e;ercxcno {igcal 2017, Tuéron élaborados--
Ioiriand : '

_ el 'Decreto No.-,.ao‘zms' u'_y:_del‘ "Presu ues
Egrcsps{ del Eslado paradl 6 merc;cm fisca '

i N
3snacional - Infortacién Financiera pora el Sertor Pubhco. aphcables cof ‘base g 10
establecido en ef Acuerdo'Ministerial 534: 2014

'NOTA/§:CAJAY:BANCOS:

r ja'y Bancos.al 31:de dicismbra de-2017 esl4: inlegrado.por-las siguientas: cuenlas
de deposutos monelanos

{Cileas- expresadas en Quelzales

: : : < !
A i nTRoRs. 4 || CONBEjo:Nacianal de- _C‘ré‘_dito;}fﬁpolec'ario N R |
DI-035-078282:1. | pdonciones. -CiA- National de Guatemala. | 520187172
01099078283 “Consejo Nagional de-  Crédito Hipotacario: avasras |

' Adopc ones -Salarios-- -Nacidnal-de:Gugternala: i
TOTAL 5,245,120,58

fwenfda Ratorma 564 Zona: Y, Edifico, Plaza -Corporative Ro!o(ma Torre, anvel e I'
Taidtono 2115-1600.

Correo dletirbnico craihena gob.gf

el
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(L IO R LT

NOTA:7 PROPIEDAD, PLANTA Y.EQUIPO:

Al 31 de diclernbre.de. 20171  Propiedad; Plantay Equipo.con los que cuenta-el. Consejo Nacional”
de Adopcrones ‘astd integrada. como se delalla a contmuactén

{Cifras. Expresadas en Quetzalesy

O Obiinay Mubles- Vtossonm| sovaria’ amesde] rasiruei]  Aiobrsii 29595737
Méq_i'c&éqnigm'o_rdfe-Labor‘a:\gdq 517500 0.0 ool savson]  desaar]  4aie
&Jraﬁ;_pane;zr‘raoqoq,yﬂ_ewcwri .885,571.35 - 0.00 0.0 'as‘s.-'57’_1_.3§ | -885,564.35 Fo0]
&comunf;actmes * 78,980.81 '552.00 ~2,754.36 76,778.45 46;945:05(.  29,632,60
Ediiations) Calturaly: Recreall\o 0418812 s,‘525.b§ .20,984.00 -_w,eé.w 25,315,738  13;376:30]
Otrog Aitiog; Fls. 36,561.07 oo taovo|  oritr]  arefsi]  freass
' TOTAL.. | n598,538:26] 107,388:43) 442,910.89]  2,581,016.10 Q27N 357,830.62

‘La P(oplcdad: Planta, Equipo's Intangibles fue-depreciada,.con base 7 los porcentajes alitorizados
-poria Direccionde Contablhdad del Estatlodel Ministerio:dé: Flnanzas Pdblicas, segin: Resolucion
E:003-2010'dé fecha frece.de:abril dé:dos mil diez,coro se. detal!a a'continuacién:

0 Deserineio LRt
_ 4. | Maduinaria ¥ "EQuipo'de Oficina’y Mugblés -~ | 20
2... | Equipo.de Transporte, Traccion ¥ Elevacién ., | 20
3; | Equipo para Comunicaciones. 20
4. | Equipo de Computo: 25
5. | Otros Adlivos Fios ) 20

Lag deprec:aciones acumuladas comprendeylos ejercicios: fiscales: del afio. 2008.a! 201
»cuales Dos Mrllones Sesenta y Un: M|I CuatmcnentOS Tremta i

enie allde Cuentas‘y_ ‘Acta No. 10 2017 de, fecha 9 de febrer de 201? emitid _.por la
‘Direccibr ines del Estado, Departamenlo de Adjudlcaclon y. Legaliz on. dg Bienes Mu ,
“del Minisferio-de: Finanzas: Pubﬁcas por urt mohld-de’ Tres Mil Noventa y-Steter Quetzales ‘con.
12/400:( @, 3:097.12).«

Avemda Relorma 6.64:Zons 9 Edmcxo Plaza Corporativa Reforma-Tofre | Nwel 4.
Telefono 241531500

Corren, glecgrbnnporcnp@ g_bt?_.at

_ NE ! CONSEJO NACIONAL DIE ADOPCIONES -CMA-
ol AUDITORIA FINANCIERA Y DE CUMPLIMIENTO
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L4 baja de-los bienes-de pléstico y/u otros materiales destructiblés.e incinerables en mal:estado
“fue-atilerizada:cor Resoluc:én No..87-2017:d6 fechd 30 de julio. de-2017, emitida porfa Comisién
‘de: Bajas deBienesde]a, Contralona General de- Cuenlasy Resolucian. No DBM-000509, de fecha
“16'de-agostode 2018, emmda porel Ivlrmsterlo de-Finanzas PCblicas por vilor. de Clento 'I'remta.
-y Nueve Mil Ochoclentos Trece Quetza!es con. 47100(Q: 139 813. 47).

‘Es importente considerar que inlegrando el tubro..de. Transporte,. Traccidh y Elevacion, se
-encuenlra el Vehlculo.. po.mlcrobus Toyola Hlace. modelo 2006 .thasls; JTFJSOZP305002229 .
‘motor/2KD-1367068; placas: R fionando e pago.por el Skguio
~Mapfre: Guatemala denvado de que sufrio: un grave accrdente el-dla 20/09/2016 ‘y-el mismo Tug:
-declarada’como pérdlda total por Ia rererlda Aseguradora qunen se Kizo: respOnsabIe de- resarclr'
“gl'daifig, al Consejo Nacional de Adopcnones a. consecuencxa de-que la colision‘se dio con uno de:
-$usVehlcUlos.con coberiura de $u séguro, segin oficio-de fecha 28/09/2017 emilido por-el. Comite:
-de. Ref'lamos.de' Atlomiovil, de Mapfre Seguros'de Gualemala S A

Hd

NOTAS ACTIVO DIFERIDO:A:LARGO:PLAZO:

El aclivo. dlfendo a largo. plazo se:generd derivado.de fa necesidad que-tuvo el.Consejo Nacignal
. de:Adopciones de amendar oficinas para la: aibicacién ﬁsma de algunas unidades: quelo conforman.

dicha-necesidad-surgi a partir del 01/04/2016, porque al Banco Crédito-Hipotecario Nacional-ya

no le fue posible:seguirle cediendo el tercer nivel del edificio-Plaza. Corporativa Reforma, Tofre .

Porio:anterior y copsiderando que aln dieron |a oportumdad de seguir ulilizando ‘el seguidd.nivel
del citado: edificio; s€;biscd un inmueblé cercano af mismo, locallzando fa oficing 401 ubicada en
el cuado nivel del edificio-en; referencia; por el arrendamtento la empresa JAmobifiaria’ Casa ¥
solicitd: depés;to en-garantia por la suma dé Diecisiete Mil Setecientos OcHienfa-y
-Un, Quetzales sor.80/100 (Q. 17,781.60), cantidad: equwaiente a-Dos Mil Trescientos Délates de
‘los, Estados. Ynidos. de:américa ($ 2,300. 00) al tipo de.camblo de referencia‘siete punto selenta Y
Ares mil cierito-trece (7.73113) publicado por el Banca de Guatemala el dia: veinlinueve de:marzo
:de dog mll dleClSEIS' fecha.de la fifma del primerContrato Adminisirativo’de-Atréndamiznto de
Inmueble -pars ef Funcionamiento.de Oficinas del Consejo Nagional-de’ AdopCIones Néméro CNA-
DG-004-2016.. el deposito se realizd con €l cheque No. 3356. gé Ia- cuenta- 01-099-078282-1;
: sntuacnén que QUedd plasmada e la.claiisula’ cuarta, 1nc150'l) Deposno en la cual emre, olras-

1L p .
: v‘transcurridos Iremta dkas a pamr de fa fecha da a: devo!ucrén del tnmueble

‘Considerando  que el ‘Contrato Administralivo, de- Arreridamienio de. Inmueble para :el
.Ftincionarriento de. Of cinas: del Consejo Nacional-de Adopciones. Niimero CNA-DG- 004-2016-
finalizb #1. 31/12/2016 'y ¢l Contrato Administrativo -dé- Arfendamiento deIninueblé para-‘el
Funtionamiento de"Oficinas ‘del ConSEJO Maciohal de Adopciones Niimero ‘CNADG:001-2017
-inicié:l 01/01/2017, s& dcordd con-la Emipresa. Inmobiliaria Casay ' Carsipo, S.A., e se-dejaria
como depbsito-de. 856.nUevo. contrato el que se detalfa en: &l ‘Gontrato inicial, £omo se- detalla &
_continuadion;

Averiida Reforma 8- 84 “Zona 9,. Edificio Plaza Corporalwa Reforrma Torra |- Nivel 4
Yelélona 2415-3600

Cortred eléctronico g)a@gna gob gt
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Inmobiliaria Casa y Campo, . A. CNA-DG-001-2017 ST 781 sof
TOTAL . AT,784:60]

NOTA 9 GASTOS DEL PERSONAL A PAGAR:

Al 31 de diciembre de 2017, ¢l Consejo-Nacional de Adopciones’ tlene Gaslos del Personal a. Pagar
‘porla cantidad.de Veinlisiete: Mi Ciento Treinta y Seis Quetzales: con. ‘807100 (Q. 27,136.80); d

los cuales Dos Mil Séiscienlos: Cuarentay Octho Quetzales: con 54/100 (Q. 2, B438.54) fueron
relénidos en corcepto de Impuesto Sobre Ta Renta -ISR~sabre ngresos de Actwldades Lucrativas,
Veinfion Mil. Setecientos Treinta y Ocho Quetzales con 28/100 (Q, 21,738.26) se'retuvieron en
concepto” de; ISR sobre Rentas del Traha}o, y, Dos Mil Setecientos- Cincuenta. Quetzales
(Q. 2:750.00) corresponden 4 -retencioniest de Impuésto al Valor Agrégado -IVA: (Pequenos
‘Conlribuyentes 5%), camo sedetalla a cantinuacion:

24388 so' :

iSuperiﬁ_tendengia ;de Ac_imm}giraé_ién Tﬁﬁutana Impu‘estp'SOB:re:Ia Renta
| Superintendencia vc_iig‘Admiﬁnjgtraqién Tributaria | Impuesto al Va[o'r’Agr,ega_do ,-_2._75.0".’00

TOTAL -ZT:_,i-SG.BO :

NOTA 10:PASIVOS CONTINGENTES

Af 31.de diciambre’ de 2017 ¢l Consejo Nacional de Adopciones tigneen su contra ocho demandas
en conceplo.dé reclamacion de prestaciones faborales,” estas ‘se derlvaron por rescision de
contratos’ administrativos de prestacién de servicios t&cnicos.o profesmonales con cargo: 4l rénglon
presupuestario 029*Ofras- Remuneracrones de Personal ‘Temporal®, dichas rescisiones $e dieron
por-decision del-CNA, a-solicitud del contratista-o pot finalizacion“de conlrato: ademds sé. fiene
Interpuesta una- demanda.¢ivil en concepto de dafios y perjuicios al- puente denomiriado; Sanita
'Rosa ubkcado en'el Km 134 m4s 350.de Ja carreferaidentificada como CA-guidn iueve rioite; las

'Ramlrez‘RosaIes -14:/07(200-8'.31 Adjtidicacion delMT José'Rodo]fq.L[ma-
Miguel-Augusté 01/06/2015 {R-0101- 07594-2015 " Castafieda

Estado: del Procesa: Sginterpuso una-actién.de amparo y:se otorgé el amparo. provisional a
favor- da! CNA prevxo a: resolver el Juzgado Qumto de Trabaju y Prewsron Somal oflmase a la

_.2017 a cargo del oﬂcxal demmo. fue decretado eI amparo prowsmnal

Avenlda Relormu 6:64 Zona 9, Ednfuo Plaza’ Corporauvz Reforma Torre i Nwel 4
Tatétons 2415:1600
Cotreo slectrénico gnafiicna.qob.ol.
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01173:2015+

301102015 Lopez:Carranza, 10/01/2011 al 3 -Juzgaid. Sexlo de Trabajo
Frady Adalbsrto. 31/08/2015 07841 .y Prelisitn Socia)

Estado, del‘Ptoceso:. El actor raclamé costas judiciales las cuales se-encuenlran pendiente; de
resolver Recursos; sin embargo, se condend al. Consejo @ pagar' Q:43, 638.98, Se resuelve |
|liquidaciéh de costas jidiciales,” Se interpuso recurso-de apelacion en contra de-la fesolucion de |
fecha 06:09-2017.. - ’

A - n: P \Juzgado Noveno de.
< 1 | Cordén Moreng;,: 10/01/2011 al 01173:2018- e
D8I0812016 | Rigoberto 311213015 o257 | bl Prevsion Soctl

Estado del-Proceso: Sé flene por-interpuesto ?_se otorga &l recufso’de apelacion.planteado por
&l CNA, previa ‘notificacin -4 las partes slévense |os aulos a la Sala Jutlsdiccional. Se evacua
audiencla:por-48.horas, s¢ evacua vista. Pendiente résolucion de juzgado

, , . o Juzgado Duodécimo de
301062016 Arias Montufat, 25/05/2009al | 01173.2016-- =

Evelyn Caroiina 31/03/2016 04414 Tfabaj°'yo‘;§§ﬁ‘ﬁ” Social

Estado del Procesq: Se evacua audiencia  en la cual fa parte. aclora;amplia- y modilica la}

demanda, e juzgador fesuelve Suspender el Juicior oral y-sefiala audiencia; se evacua audiendial
en Ja cual-¢l. CNA s¢_opone‘a la demanda e-fitterpone excepciones perentorias. -Se responde|

posiciohes cantendidas-en interrogalorio, Pendienite résuelva’juzgado-

{710219017 Lisbeth Roxand 190972011 ak | 11732017~ | Jusgado Undécimo:de -
=77 | Blanico Garela 04/01/2017 01786 Trabajory Prévisién Social. |

~ |Estado del” Proceso: Se: presentd recurso de apelacion-en- contra del. contenidotolal: de la
. seqténcia_fdg:{é'qh‘a-_0‘_3,/08/20:'7,

e smi | OSMara Ragi 121117 01173:2047 Juzgado Quinio de
|uamera Alvarado flelef Trabaja'y- Previsidn Social

Estadg del-Proceso: Conlugar parcialmente la-demanda .ordinaria laboral promovida por [z
demandante: En ‘165 1erminos relacionados se tiene-por interpuésto.y-se olorga: el recurso.de
apelacién planteads: por l. CNA en contra de Ia: sentencia v previa :nolificacion a las pares
elévense las. presentes-actuaciones a ls Honorable Sala Jurisdiccional.para o “que: haya-lugar: [«
| Pendiente-resolution. :

:Avenida Relorma 8-64-2ona 9, Edificio Plaza Corporativa Refontia Torfe | Nivel 4
) Tefélono 24151600
Correo slecininico gha@ena.qob.gt
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Listosiapty |Simeona Beatide | 18082014l | 011732017 | sugscoinioge
S LéonGonzalez | 3112(2016 01860 Trabajo y Previsén:Soclal
';31,0,;,2017 Simeona Bealrz de | 181087201441 | 011732017 Juzgade Primero de
1PN | Leon Gonzaler 311212016 02034 [ Trabajoy PrevisiénSotal

_ Estado del:Proceso: Se sollcité la acumulacion de-ambos:pracesos.el. dia: 14/11/201? porlo.que
|seesta-ala: espera-de'la resolucion:-en Ia cual-se-dndiqueias prestaciones:a las.que el CNA. sera
condenado: 2.pagar.

' Maria Vict 05/01 /261 54l Sala Tercerade la:Gorte. de.
i e aria Victoria |/ d A79E. Apelaciones da Trabajo.y

24(0'8/2017 Racanco; Me] la 24/06/2016 1725-2016 Prevision-Soclal Constituida

_ -en Tribtinal e’ Amparo

_ Estado del Proceso ‘Deniega el amparo’ promowdo porel CNA quedando para efectos posmvos
] de I8 senienma f rme Ia resoluc:on de fecha 13 07 2017 ‘

: . Proauradurla | anera Inslancna C!v;l y
/2610912017 |General de'la SN 190?&%817 - Econémich-Coaclivo del
‘ Nagién deparlaménto de Zaitapa -

| Estado del Proceso: EI CNA ha platiteado lo-siguient;

a) - Excepcion:prévia de falta-de’personalidad enla entidad-demaridada

o'te nulidad por ) violacien de.la'Ley en conira.de.la literal A’y hleral B del numeral
‘forian Vl. dela Resblucibdn dé fecha 17 108/2017 la cual'se admite para su “trémite la
_ presenle demianday como: medida: precautona ordena él embiargo de bienes del’ CNA.

La autorldad;{Central se.eiicuenlra en’ espera de.que se:nofifique la resolucién que’ resvelva la
. excepcyon previay recurso de nuhdad lnterpuesto

De'la Luanna ¥ fecha-de;pago de las demandas descritas: antenormente alin-ho:se fiene cefteza,
‘porfo- que este Fiecho. Seirevela paraos: efeclos que correspondan

.fNOTA ‘|1 RESULTADO DE ACUMULADO DE EJERC]CIOS ANTERIORES'

'dlctembre de. 2017 -esta. cuenta sufrié un decremento’ por-la canudad de ‘Cuarenta
; 40.00), y. se-incrementd:por la. cantidad- de Diciséls Quelzales -con 60/100-
N{o 16 60) relaéion con 8l ejercicio fiscal 2016, derivado* de- que se. dieron 'de- baja‘bienes.
:muebles, y'se’ reclasnr co Una cuenta del personal a pagar, como.se detalla-a continuacién:

' 'Avemda ReformaG b7 Zona g, Edificio Plaza Corparativa. Relorma Torre |- Nwel 47
v Tetblono 241541600 k
Correo.olectrdnico cnagiicna,agh.al
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LN
rerey

Consejo _ National 66 (10.00) |demetalenmal éstads,| 191 |09/08/2017.
Adoplres. : Resolucior No: 98:2017 i
Baja debienes de-

B " plastico yfu-otros ,
ggg‘sgggne S Nacional de| 13060y | materiales desiructibles| 255 |17/402017
wiopcione . enmal estado; .
ResolucionNe. 87-2017

Rectasiﬁcadién deotras 326 27121201 7
cuentas a.pagar :

‘[ Mérraol Samayoade
Morzon, Silvia-lleana del * 16.80
Rosarig

TOTAL (2340) |

982017 | 24OTROIT | (3,097.12) 3087:12| . {10.00)

87-2017- | 310712017 {139,812:47) 13978347 (30.00)

TOTALES {142:910.59) 142870.59! (40.00) |
_NOTA12 INGRESOS

El'presupuesto-de-ingresos del Consejo- Nacional de Adopcnones al 31 de diciembrs; de- 2017
ascend i6-a: la canndad de Vemte Mlllones Qumlenlos Mll Quelza[es (Q 20 500 000: 00) dg Ios

10|  14,000,000,00 800000000 |~ 17.000,000.00
. Disminucién de. . y -
32000 | -Cajay Bancosde | 3,500,000.00 0,00 350000000
' Ingresos-Propios _ _
TOTALES || i7500,000.00 | 3,000,000:00 |  20,500,060:00:}

Avéalda Reforma 5-64 2008 9, Edificio Plaza Corporativa’ Rororma Tome | Nivel #
Teléfono 241547600 .

Corrgo eleclronico.cno@ens.dobigt
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De los Digcisiete. Mifionies de Quetzales (Q 17,000,000.00) de ld fuente:de f nanciamiento; 11000
“Ingrésos: Cornentes que dehia; trasladar el-Ministerio dé Finanzas: PUblicas a esta instiueién, s¢
percxbw el 100%. como se delalla’ aacommuacaén

»._Apﬂg;'s;i(ageré_f?.__oiﬂi o1 -2'00,1/2,1'7':- 1,056,551.00 | AE'862521
| Aporte de fébreror201 06 200212017 | 1,056,551.00 | AE-652527
: A‘p‘o1,1"6..'dé{ma_,rzo'!:2.0j1'7v ] 10 1710312017 | 1,056,551.00 | AE862536
Aporte de-abril2017 14 18/0412017 | 1.056:550.00 | AE-0950801;
- Apoﬁ‘é.d'é;gﬁéyolzm"f 8 2310512017 | 1,056,550:00: 4Ag;"oéns‘os1‘._ai
Aporte de junio/2017 2 20/06/2017 | 1:056,550:00 | AE-0850842
App}te:de,juhicfzow 23 261062017 706,275.00 A‘Er‘-osspaz;a_v
| Aporte de julio/2017 27 200712017 | 1,056550.00 | AF-058384
| Apotts dé:agostorz6t7 3 210082017 | 1.056,550.00 | AF056393
‘Aportesde: sepliambre/20iT 35 201002017 | 1:044,300.00 | -AF-058414
Aport'euér.bclub'r"e/z‘ojfv 39 231012017 | 1,069,200.00 | AF:058441 4'
Aporte de octubrel2017 40 702017 | S70,000.00| AF:058444.
Aporte-de-octubre/2017 41 271102017 soo;qoo_;{)o .AF’-‘O_S_S_M@ '
Aparte de novismbre/2017 45 242017 | 1,742400.00 | -AF:A72407
Aportp de. nov1embre/2017 46 271112017 470,000.00 AF_‘-1§‘,_Z-‘2;.1'_1
.‘App_cte_:_de;dib?embre_lzm7 50 121202017 985,422.00 AF-»1‘724.32
Aporte.de diciembre/2017 51 21120017 | 17660,000.00| AF-172436.
- TOTAL | 17;000,000.00

Deta fuente:ds: fmancnamlenlo 32000 "D|srmnucwn de Caja:y Bancos de Iigresos. Proplos se
proyecto un’ presupues&o de Tres Millones Quinientos Mit Quelzales (Q 3:500,000.00), Ios:cuales.
€ra posible “ejecutarlos. en’ su: ‘totalldad . derivado de qué_segin fos Estados Fmancrer_os al

3171212016; la referida fuente de financiamienito: ascuande ala cantldad de.Cuatro: Millorieg Doce

‘Mil Seiscientos Dieciocho Quetzales con 451100 (Q. 4,012,618:45),

Avamd:t Relorma 6-84. Zona. 9, Edificlo. Plaza Corporaliva Relorma Totre | Nwel 4
‘Teldlono2415-1600
Correo glesirinico cnaghena.qob.of
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'NOTA 13 OTROS:INGRESOS:{INTERESES: BANCARIOS):

.Las_sualro cuentas de depositos: mongtarids registradas.en. el Banco Credlto Hipotecario Nagional
: -generaron | mtereses ‘mensuales: subre Jos saldos exmtenles los cualessa

-.'deta an a._contmuacldn

(leras EXpI’E‘aa(IBS en Quetzales)

862522, 662529,
662542,0950807,

| conseloNacoraide | gy | e
DLOS0782ZE | Adopeones | piiembre 12423248 | a7, 055404,
P 058425 172401

72413, 172438

' 862523, 662530;

Nacional §62543, 0950808,
oss07ezssn | e | (E100- |7y | 0850825, 068351,
R i lopdones | Digiembre | "> | 058386058403,
~0alaros-
: ' 058478, 172407;

172414, 172439

o 662524, 862531
o2 ns 0785445 | o 35 3:23!35. We | s 3323‘;;‘ o,

: 2017 058429 172403

172415,

. _ Diclermbre.
| e oo | FondoRolativo- | 2016~ -
020890785437 y1iiiicional -CNA: Noviemibre 040 82519,
2047
TOTAL 425:979.00

Avonida Reforma 6 &4 Zona §.:Edifizlo-Plazs. Carpor’:m'a Re!orma Torré I Nwel 4
Telstorio 2415:1600
Gorreo elechionico gna@cna:gobigl
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N OTA 14 EGRESOS'
' 'EJEFCICIO ﬁscal 2017, &l. COFISQ]O D|rechvo del Consejo NaCJonal de: Adop{mones medlante-;

¢ '_ n'presupuesto WQente que asc:ende a Vemte Mlllones Qumlentos M|l QUetza!es-
(0;:2’_0‘,5 00:00),:de los cudles-se- e;ecuté un-lolal de: Qlince Millones Novecientos. Do Mit
Ochocnentos-‘-’Cuarenla Quetzales con. 117100 @ 15, 902:840.:11) que corresponde-a uri 77: 57%,
como:$e destribe-a continuacién:

006 Senvicios Personales - .13,‘«1?87.‘?-444;56' 56".82'%'-
100 ;SEfVicio_s'n‘tz'-Pe'r_sonales_ﬁ 1:404;475:51 49:26%.
200 Materiales;y-éumihistros | 342,784.85 65.86%
300 ‘ Propiedad, Planta; Equipo & intangil;lgs 197,388:43. 18.94%
400 :]"grans_fg'r‘encias bomemes : _ 187:491.08 98:12%
900 | Asignaciones Globales 583,254.68. 25.64%

| TOTAL Teos0t| 78T

la. dlferenqa de lai eJECUCIon ;presupuestaria respetto-a los Gastos revelados-enél Estado-de
Resu!tados se detaliga Sonlinuacion:

CHT(IK
) [] HO'LE=
_ Gastos seglin | Estadoide Resuitados 15 877,393'88;
Adquisicion de Propledad 197,386.43 | 197388:43:|
ntay Equipo e i _ BN
Depreciacion’y; Amortizacion | (171,942.20) {171:942.20) |
Gastos'segun Liguidaciéii Presupuestatia. 18 '

‘Avenida. Réformy 6-84-Zona 9, Ediicio Pleza’ Co:po-ahvet Refarma Torve 1 Nivel4
T rsletne 2415-1660°

- Correselectibnico cna@sna.cohiat’
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.NOTA{5 DERECHOS:SOBREBIENES INTANGIBLES:

Este rubro:comprende; el -pago-de llcenCIBS para’ Equipos:de” computo.y: esta |nlegrado COMo a

nlintacion’se dascribe:

5o 12017 4843 ‘97 hgenc;a.s‘ de solucion antimalware para 9.445.95
- un afo,
i OVIERRE T 17 I|cenr1as para gobierno. de: Office 365 AR
1221202017 4389 Proplus Sy un afo 15,346.58
TOTAL 2478953 |

'Nomsfor‘RAé-PE'RbloAs'-'

Las otras p"'rd|das conshtuyen pagos en concepto .de sentencias Judlmales por prooesos en

matena lab’oral integrados:dela:

:Sentenma por-juicio " ordinario- [abcral No
‘ , 01173:2014:04889:0f. Not..20;
000172017, 379 No:01173-2016:70884;, memorlal “No..
' '_01 173-20I6 79231, Juzgado “lercero de
trabajo y prevenmén socnal Gualetiala

7121256

Seritencia judicial-por juicid ordinario.laboral
: ‘No.-04173-2015:07841 Of. 3°-ejetuioria'No.
|17106/2017 3972 0i173 20‘17-16120 _miemorial No. 01173-
' o ' 2017-23597, ]uzgado séxto de -trabajo’ ¥
;prewsnén ‘soclal, Guatemala

116,118:52

Pago sentencia JUdICIal por jliicio- ordinario
{aboral :No. 01 1173 015'05631 oﬂmal 2
_:e]eculorla No: 23090, [
lrabajo y previsian socral Guatemala

JHH2i2017 | 4da

' 95,993:60

TOTAL

583,254,688

Avemda Re{orm'i 6:64 Zona 9, Edificio Plaza’ Corparaliva Reforma Ton'e I Nivet:d
.. Teléfono 2415-38007
Corfeo electr(m!co ﬂ@mﬂ
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NOTA AT METAS:  *

Duirante el ejercicio fiscal 2017-se alcanzardn las metasque: detél]an,a, continuacion;

CONSEJO NATIONAL OE; RDDFGIONES
-LJECUCION FISICA.”
DEL D4 DE ENIERO # 31 DE. DJCIEMBRE DE 2017,

PROGIRAMA 11 RES TlTUCION DE LOS | DERELHOS GELNNA, -

. I v TR T 1t pgn ;
. i F«??!@.’, .;\ AR men ERONIES _Mf;g{; gg;& ;g AwJ 53 !
| 4] "ii» ' S p
i L..\g."ﬁ_mt R A 4‘;@?&“.,- N ""‘3“ B FrevETYES HAEA

1 T pawors] |1 T A0 : EELAR oy ) ._u}‘.l%

2 NMlluhndnl uupuuk; Evaluadaz., Prrsonx 2pe” TR 2 - 294 100,00%: .

3 hmlnu posi mhnm aly adopolon Ev:lu;du © Pamite 200 N 2. . 2 2N EI2N .

€, [Empriinteiientos | - - --Faisona ELES A 130 - 106

|5, JBocnmacion’y.convivenciss Fersons RS T IR T it

“6. [Auesofix fogral 84 #) procuso on ofogreidn . -| Do . 430 - B B il 8. A%

i rvmlllu itapmiddos sobre alprvuw de aua;:mn el -ABD. . n; A' ‘G4 st LSRN
pemiling dudasds preparndas para ne.]blnm hs en| e emills s 8. RICIE 128, 39.43%.
2gopcion - : - -

_ |Frenitins Fertaticidaty Aresarncias Famitla’ a0 AL -390 REL ARTEN .

10- | AR v 3¢ la profisJanal posi-adoptha Dogumd o an, BT T e “§00.00% -
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.'béguir‘wn(nv' 1SE ‘o - Rit R TA TR

vnﬂww cou w palonlﬂl\hd

h’ezwh mkeloulu yxulnl a madras’yo | :\ndr:f

2 ‘Bocuments, ) ° N n H258%
2 01.0 par: re(nrtnm Internx; . )
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LI bakomeny 71 kN 75 1 M08.00%
gnewnm\ MCRA w!unun:m-n!l o'por 'IIM'M'E. .
B d i 0 - .
s NHA. lm-qr- u v wuu‘nﬂov eniun lmb-nll P y§° ° 35 35 .400.00¢%
tumfifar, . -
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-NOTA 18 MODIFICACIONES PRESUPUESTARIAS;
-Durante: eI ejercicio fiscal 2017, fue necesaria efectuaronce modificaciones presupuestarias, como

-0_1-;2017"- ‘»031051'2"01157-' 204\'000._06,' CNADGE)622017 Direc,éién'één';r"%;l':-'
022017 27104/2017 30,000:00( CNA:DG-078-2017" | Dlreccion General
:,03_‘-_2;0_,1'5 _'1'25/()5/'201:74 156,635.00| CNA-DG-082:2017' | Direccioni General
042017 | 05062017 | 26610000] CNAG D-003:2017 | Consejo Directivo.
08:2017° | 29/06/2017 | 122,200:00) CNA-DG-092:2017 | Dirgccion General:
06-2017  1-26/07/2017- | 145,200.00 CN’.\&GD‘QO#_-ZOJT Conssjo Direclivo: i
07:2017- | :31/0812017 |  41,900.00| GNADG122:2017 | Direccion General,
‘ .1'0;/10;201-’7 | 3i000,000.00| CNA-CD:007-2017 | Gonssjo Directivo: |
Presupuestana) '
09-2017 | -05/10/2017 | 198,500.00| CNA-CD-008:2017 | Consejo Diretlivo. |
10:2017 | 1711172017 | 46,500.00 GNA-bGﬂM:;zow Dil‘sc'ciénjgean_e'rél'A_
1122017 | “2901272047 1,9;;0,‘00-.0‘0‘ GNADG145:2017 D_iredciﬁnfG'EnéfaI'v;

Avemda Reéléema B-64 Zona 9; Edificio Plaza Corporativa Reforma Jorre.1 Nival4
 2415-1800",
cne@cnagehiol

Teléfc
Correo cleclmnlw
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NOTA:19 DISMINUCION. DE: DISPONIBILIDADES:

-ELrubro de disminucin de.disponibilidades esté integrado como.de detalla;acontinua'cién:

Superathresupueslano E;ércrmo Fiscal 201.6 o I 4010.39094

Reiniegro de'Gaslo, segiin Recibo 63-A2No. 440144 15,06

' ‘Reposicion de.iin (1) Roliter; segtin Recibo 63-A2:No. 662483 | 4 1,130.00
| Reposicié de una (1) Fuents de Pgder, sggﬁn'Recibb~63-A2 No, 662483 . 1:082:51
|Saldo.deCaja .{i'Bzinco's’ de Ih@resos Propios al.bi/01/201 7 o A4}0'1'2',‘6'1;8545f
| Reclasificacion-Cuenita por Pagar, afio 2008 en concepto de Vidlicos.en o
| &linterior 16.60%
TOTAL. 4;042;635.05.

‘NOTA 20°'SUPERAVIT PRESUPUESTARIO:

Durante el ejercicio fiscal 2017 -se obluve un superavit presuplestario por un manto d& Circo
;MIHODBS Doscientos. Treln -y Gincg il Selecientos Setenta y Tres: Quetzales cor 94/100°(Q;
}.Jos Uale_s se_mtegran'como 0 descnbe a contmuacson

| ingresss Comentes o 14;000,0@0._00‘ | 13,158,370.63| 841,629
Amphac:on‘*présupues‘ta’ria‘ 3,000,000.00 16,502.97 12,883,407.03
Dlsminm;ton de~Caja; v Bancos: de - . , : g
. ingreSOS'Proplos ‘ 350 O‘QOO’OO, 2,721,876.51. 7 2’12349
Subtotal _ 4,'597_,’1',59;:89-
Ingresos Propios por:Inlereses Ejércicio Fiscal 2017 . 125,879.00
Saldos: de- Cala Y Bancos de. Ingresos Propios pendlentes de. programar. al R S
01/01;’7017 : : -512,618:45
Reirig’reso;saldo:debuenla-p'ori»p’aQar 16.60
TOTAL

Avpmda Re{nrma B-Bl Zona 9 der 160 Piaza Corporahva Rerorma Tong| Nival’ 4
_Teléforno:2415:1500 o :
Correo eleclitnico cna@caa.gob:gh

1,’,1 "QH " CONSEJO NACIONAL DI ADOPCIONES -CNA-
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yNota 14 respectlvamenie el cual a\,mende 2 Uiy monto tolal \/emte M||Iones Qumlen[os':
Mll Queizales {Q:20;500,000:00).

De los: Cinco-Millones: Doscientos Treinta y Cinco Mil Selecientos: Sefenlay Tres Quelzales con
9451 00 (Q.5,235:773; 94) que: lntegran este rbro, ya-se progtarmaronCuatry Millones Setecienios:
Mil. Quetzales:(Q; :700,000.00):en el Presupuesto-d
‘eferéicio-fiscal 2078:. segtin- Acuerdo. CNA-CO-014:2017. de fecha-20/12/2017.

Ingresos-y- Egresos correspondxentes al

»»‘""“ .,
.,

"ooxflaboracxén ‘Guaterala,'23 de enerode. 2018....
; - ObAL
A '% R R 0\ %

) TV e Q
%\
Lic.. Pablo Alfre ,olGonzalez Sando rﬂ“

A
Licda. Amp ro.
Coordmadora de ,Admmlsvac

{[s 'avf'Enr 2% Men
‘-,D restor: Geneg%-c

Avemda Refevma GJSA 26na 0, Edifdiy Plaza Carporativa Re!crma Torrel vaal 4
Teldfons 24154600

Carréo elecirinico traBicda.aeb.al
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Contralona General de Cuentas

GUATEMALA, C.A.

INFORME RELACIONADO CON EL CONTROL INTERNO

Licenciado

Carlos Octavio Enriquez Mena

Director General

CONSEJO NACIONAL DE ADOPCIONES -CNA-
Su Despacho

En relacion a la auditoria financiera y de cumplimiento a (el) (la) CONSEJO
. NACIONAL DE ADOPCIONES -CNA- al 31 de diciembre de 2017, con el objetivo
de emitir opinidén sobre la razonabilidad de los estados financieros, hemos
evaluado la estructura de control interno de la entidad, Unicamente hasta el grado
que consideramos necesario para tener una base sobre la cual determinar la
naturaleza, extensién y oportunidad de los procedimientos de auditoria.

Nuestro examen no necesariamente revela todas las deficiencias de la estructura
del control interno, debido a que estd basado en pruebas selectivas de los
registros contables y de la informacion de importancia relativa. Sin embargo, de
existir asuntos relacionados a su funcionamiento, pueden ser incluidos en este
informe de conformidad con las Normas Internacionales de las Entidades
Fiscalizadoras Superiores adaptadas a Guatemala -ISSAI.GT-.

La responsabilidad de preparar los Estados Financieros, incluyendo las
revelaciones suficientes, recae en los encargados de la entidad, incluyendo los
registros contables y controles internos adecuados de conformidad con la
naturaleza de la misma.

No observamos ninglin asunto importante relacionado con el funcionamiento de la
estructura del control interno y su operacién, que consideramos deba ser
comunicado con este informe.

. Guatemala, 18 de mayo de 2018

Atentamente,

i

o

www.contraloria.gob.gt
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GUATEMALA, CA.

EQUIPO DE AUDITORIA
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Contralona General de Cuentas

GUATEMALA, C.A.

L INFORME RELACIONADO CON EL CUMPLIMIENTO DE LEYES Y
’ REGULACIONES APLICABLES - ’ B

Licenciado

Carlos Octavio Enriquez Mena

Director General

CONSEJO NACIONAL DE ADOPCIONES -CNA-
Su Despacho

Como parte de la aplicacién de nuestros prdbedimientos de auditoria, para obtener
seguridad razonable hemos realizado pruebas de cumplimiento de leyes vy
regulaciones aplicables, para establecer si la informacién acerca de la materia
controlada de (la) (del) CONSEJO NACIONAL DE ADOPCIONES -CNA-

- correspondiente al ejercicio fiscal del 01 de enero al 31 de diciembre de 2017,
resulta o no conforme, en todos sus aspectos significativos, con los criterios
aplicados.

El cumplimiento con los términos de las leyes y regulaciones aplicables, es
responsabilidad de la administracidn, nuestro objetivo es expresar una conclusion
sobre el cumplimiento general con tales leyes y regulacnones

Conclusion

Consideramos que la informacidn acerca de la materia controlada: de la entidad
auditada resulta conforme, en los aspectos significativos, con los criterios
aplicados, salvo el (los) hallazgo (s) que se describen a detalle en el apartado
correspondiente de conformidad al (a los) titulo (s) siguiente (s):

Hallazgos relacionados con el cumplimiento de leyes y regulaciones
aphcables
Area financiera y cumplimiento

1. Falta de publicacién en Guatecompras
Falta de publicaciones relacionadas con Ios procesos de transparencia y
rendicidn de cuentas
. Pagos improcedentes

i | > .
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GUATEMALA, C.A.

4. Falta de registro de donaciones
. 5. Falta de documentos de respaldo

Guatemala, 18 de mayo de 2018
Atentamente.

EQUIPO DE AUDITORIA

Area flnanc\r\ra y cumplimiento
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Hallazgos relacionados con el cumplimiento a leyes y regulaciones
aplicables ‘ :

Area financiera y cumplimiento

. Hallazgo No. 1

_ Falta de publicacion en Guatecompras
Condicion

En el Consejo Nacional de Adopciones, Programas 01 "Actividades Centrales" 11
"Restitucion de los Derechos del NNA" y 13 "Autorizacion y Supervision de
Hogares de Proteccion, Abrigo y Cuidado de NNA y Organismos Internacionales”,

con cargo al renglén presupuestario 029 "Otras Remuneraciones del Personal
Temporal”, se realizaron 13 contrataciones.de servicios técnicos y/o profesionales
por la cantidad de Q.759,720.45; que incluye el Impuesto al Valor Agregado -IVA-
derivado de procedimientos de auditoria, se determind qgue no figuran los informes
mensuales y el oficio de remision a la Unidad de Contratos de la Contraloria
General de Cuentas, en el portal de GUATECOMPRAS, durante el ejercicio fiscal
2017. A continuacion, se-detallan los contratos:

No. DE VALOR DEL
No. NOMBRE CONTRATO PERIODO CONTRATO Q.
1 | José-Emilio Abigail Ramirez Ruiz 001-2017 DEL 04/01/2017 AL 31/12/2017 142,838.71
2 | Mauricio Rolando Estrada Mendia 002-2017 DEL 04/01/2017 AL 31/12/2017 . 142,838.71
3 | Luis Gustavo de Ledn Soldérzano 003-2017 DEL 08/01/2017 AL 30/04/2017 44,903.23
4 | Elman Arturo Orozco Lopez 004-2017 DEL 13/03/2017 AL 31/12/2017 115,354.84
5 | Maria Cristina Roca Alvarez V 008-2017 DEL 07/06/2017 AL 06/08/2017 30,000.00
6 | Marta Julia Mendoza Arévalo 009-2017 DEL 07/06/2017 AL 06/08/2017 30,000.00
7 | Sonia Beatriz Veliz Estrada 010-2017 DEL 16/06/2017 AL 14/09/2017 29,666.67
8 | Flor de Maria Granados Diaz 011-2017 DEL 16/06/2017 AL 14/09/2017 29,666.67
9 | Edwin Estuardo Mejicano Argiiello 012-2017 DEL 03/07/2017 AL 31/12/2017 71,225.81
10 | Isolda del Carmen Fiores Pardo 014-2017 DEL 03/07/2017 AL 31/12/2017 71,225.81
11 | Nidia Azucena Telor Sotz 020-2017 DEL 16/11/2017 AL 31/12/2017 18,000.00
12 | Ditmar Alexander Canel Garcia 021-2017 DEL 16/11/2017 AL 31/12/2017 18,000.00
13 | Ana Lucia Orellana Portillo 022-2017 DEL 21/11/2017 AL 31/12/2017 16,000.00
TOTAL 759,720.45

Criterio

El Decreto Nimero 57-92 del Congreso de la Republica, Ley de Contrataciones
del Estado y sus Reformas, articulo 45 Normas aplicables a las modalidades
-especificas de adquisiciones del Estado y excepciones, establece: “Las
adquisiciones en que se aplique cualquiera de las modalidades especificas de

EWE@@& il
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adquisiciones del Estado, o en los casos de excepcion, quedan sujetas a las
demas disposiciones contenidas en esta Ley y su reglamento. En cada proceso se
debera publicar la documentacién e informacién que el sistema GUATECOMPRAS
requiera.”

Causa

. El Director General y la Sub Directora General del Consejo Nacional de
Adopciones, no verificaron que la Coordinadora de Recursos Humanos, publicara

en GUATECOMPRAS, la informacién correspondiente por los servicios técnicos
y/o profesionales contratados de conformidad a lo establecido en la legisiacién
correspondiente.

Efecto

No se dispone en GUATECOMPRAS de la informacion necesaria, que respalde
las contrataciones de servicios técnicos y/o profesionales adquiridos.
Recomendacion '

El Consejo Directivo del Consejo Nacional de Adopciones, debe girar instrucciones
al Director General y a la Sub Directora General, a efecto se requiera el estricto
cumplimiento a la Coordinadora de Recursos Humanos, de realizar las
publicaciones en GUATECOMPRAS de Ila documentacion correspondiente de los
servicios técnicos y/o profesionales contratados como lo establece la Ley.

Comentario de los responsables

En oficio numero CNA-DG-259-2018/COEM, de fecha 04 de mayo 2018, El
Licenciado Carlos Octavio Enriquez Mena, Director General, manifiesta: “De
conformidad con el principio de sujecion a la ley establecido en el articulo 154 de
la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, “Los funcionarios son

depositarios de la autoridad, responsables legalmente por su conducta oficial,

sujetos a la ley y jaméas superiores a ella. (...) La funcion publica no es delegable,
excepto en los casos sefialados por la ley, y no podra ejercerse sin prestar

- previamente juramento de fidelidad a la Constitucion”. La Direccidn General del

Consejo Nacional de Adopciones rige sus funciones en el Decreto 77-2007 del

- Congreso de la Republica de Guatemala y su reglamento, Acuerdo Gubernativo |

182-2010, en ese sentido dentro de las funciones y atribuciones establecidas en
dichas normas, no se especifica que parte de las funciones del Director General
sea el verificar que la Coordinacion de la Unidad de Recursos Humanos cumpla
con las atribuciones que le corresponden, ya que cada Unidad se rige en el marco
de las funciones establecidas en el Acuerdo Gubernativo 182-2010, Reglamento
de la Ley de Adopciones, el Manual de Puestos y Funciones aprobado por el
Consejo Directivo y demas disposiciones correspondientes. En ese sentido y en
atencién a lo establecido en las normas generales de control interno
gubernamental emitidas por la Contraloria General de Cuentas, “una adecuada
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separacion de funciones garantiza independencia entre los procesos de:
autorizacioén, ejecucién, registro, recepcioén, custodia de valores y bienes y el
control de las operaciones. La separacién de funciones tiene como objetivo evitar
que una unidad administrativa o persona ejerza el control total de una operacién.”
Interpretando que el objeto especifico de esta separacion de funciones radica en
la transparencia y cargaﬁ |6gica de funciones ya que la autoridad debe administrar

'j:;toda la institucién en apoyo de sus unidades técnicas,. financieras vy

" administrativas. No esta demas indicar que parte de la segregacion de funciones
establecidas dentro del aparato interno institucional se encuentran los Manuales
de Funciones, contando Recursos Humanos con su respectivo manual de
funciones, el cual de acuerdo con instruccion emanada mediante memorandum
CNA-DG-117-2017 se solicitd a todas las unidades técnicas y administrativas que
en coordinacion de la Unidad de Planificacion se identificara la necesidad de
actualizacién o elaboraciéon de manuales. De igual manera se procedera a instruir
a la Unidad de Recursos Humanos para que adicionalmente a la publicacion que
se realiza en el sitio web www.cna.gob.gt, se sirva publicar en GUATECOMPRAS
la informacién necesaria que respalde las contrataciones de servicios técnicos y/o
profesionales adquiridos.”

En nota numero 001-2018/sascu de fecha 03 de mayo de 2018, Sully Aracely
Santos Contreras, quien fungié como Sub Directora General, por el periodo del 01
de enero al 29 de septiembre de 2017, manifiesta: “De conformidad con lo
establecido en el Articulo19 del Acuerdo Gubernativo 182-2010, Reglamento de
Adopciones, especificamente en la literal b) es funcién del Subdirector General
“Ejecutar las disposiciones del Director General en el seguimiento y monitoreo de
los avances y resultados de las distintas unidades administrativas y financieras.”

En virtud de lo anterior, durante mi gestién como Subdirectora General del
Consejo Nacional de Adopciones, cumpli con el monitoreo y seguimiento a las
actividades que desarrolla la Coordinacion de Recursos Humanos, advirtiéndoles
sobre la importancia del seguimiento a las normas y requerimientos respecto al
area de Recursos Humanos, extremo que se evidencia en el correo electrénico
institucional de fecha miércoles ocho (8) de febrero del dos mil diecisiete (2017),
dirigido a la Coordinadora de Recursos Humanos, Licda. Wendy Elizabeth
Gonzalez Melgarejo y con copia al técnico en Recursos Humanos, Sefior Augusto
Rosalio Oviedo Marroquin, en el cual se hace énfasis en el seguimiento de los
asuntos pendientes de Recursos Humanos, solicitdndoles, particularmente atender
los requerimientos de subir a Guatecompras lo relacionado a Recursos
Humanos, considerando que la Licenciada Wendy Gonzales es la responsable
directa de dicha Unidad y en virtud que, de conformidad con lo regulado en el
Articulo 33, literal e), es funcién de la Unidad de Recursos Humanos “Establecer y
dar seguimiento a los procedimientos administrativos, en materia de su
competencia.” '
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Por otra parte, con el fin de evidenciar que én mi calidad de Subdirectora General
y Directora en Funciones hasta mayo 2017, di seguimiento a todo lo relacionado
con el registro oportuno de las transacciones presupuestarias y financieras,
cumpliendo con las disposiciones normativas, requiriendo se informara de las
acciones pendientes de inﬁplementar o atender, lo cual se evidencia en el
* Memorandum CNA-DG-036-2017, dirigido a la Coordinadora de Administracion
. -Financiera, Licda. Amparo Aceituno Gémez y a la Coordinadora de Recursos
Humanos, Licda. Wendy Gonzalez Melgarejo. ‘

Adicionalmente es importante resaltar que el Consejo Nacional de Adopciones se

ha distinguido por presentar una ejecucion transparente y ordenada, lo cual puede

constatarse en el resultado de la Auditoria practicada al ejercicio fiscal 2016, que

se presentd sin hallazgos. Situacién que refleja que existio seguimiento y
* cumplimiento de la normativa, por mi actuacion desde la Subdireccién.

Respecto a que el Director General y la Subdirectora General del Consejo
Nacional de adopciones, no verificaron que la Coordinadora de Recursos
- Humanos, publicara en GUATECOMPRAS, la informacién correspondiente por los
Servicios Técnicos y/o Profesionales contratados de conformidad a lo establecido
en la legislacion correspondiente, me permito responder que si se advirtid del
seguimiento segin consta en los documentos de descargo, adicional no se me
informd oportunamente de alguna situacién que provocara el incumplimiento por
parte de Recursos Humanos, tampoco en los informes de la Auditoria Interna
practicada a la Unidad Recursos Humanos, se me advirtié del incumplimiento.

Por lo anteriormente expuesto, como Subdirectora General del Consejo Nacional
de Adopciones del periodo del 1°. de enero al 29 de septiembre de 2017, justifico
plenamente mi actuacion, por lo que SOLICITO ante ustedes se tomen como °
validos mis argumentos, justificaciones y pruebas de descargo para desvanecer el
posible hallazgo de Cumplimiento a Leyes y Regulaciones Aplicables y se
recomiende a la Coordinadora de Recursos Humanos subir los documentos
faltantes en GUATECOMPRAS, toda vez que la documentacién de los trece casos
expuestos existe y estd debidamente autorizada y razonada en los CUR
respectivos de gasto.”

En oficio nimero CNA-RH-001-2018/wegm, de fecha 02 de mayo 2018, Wendy
Elizabeth Gonzalez Melgarejo, Coordinadora de Recursos Humanos, manifiesta:
“En el efecto del Hallazgo No. 1, la Comisién de Contraloria General de Cuentas
indica que "no se dispone en GUATECOMPRAS de la informacién necesaria, que
respalde las contrataciones de servicios técnicos y/o profesionales adquiridos”. Sin
embargo, cabe aclarar, que en el Sistema GUATECOMPRAS esta Coordinacion
cumple con la publicacién de los contratos suscritos por servicios técnicos ylo
TR
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profesionales, asi como el Acuerdo de Aprobacion respectivo y la fianza de
cumplimiento, lo cual respalda legaimente las contrataciones y su registro en el
Sistema GUATECOMPRAS como casos de excepcién. Por otro fado, esta
Coordinaciéon considera que tanto la Direccién General como la Subdireccion
‘General del Consejo Nacional de Adopciones, cumplen con la verificacion de las
actividades que se realizan en la Unidad de Recursos Humanos, y lo hacen a
través del seguimiento a I0s informes que presenta la Unidad de Auditoria Interna,
y aunque este caso Auditoria Interna no observd la falta de publicacidon de
informes en Guatecompras, atentamente se solicita a la Comisién de Auditoria
Gubernamental, y dado que existe una adecuada separacién de funciones que
garantiza independencia y responsabilidad en el empleade responsable, que dicho
hallazgo sea desvanecido para el Director y Subdirector General, en virtud que
esta Coordinacidén asume la responsabilidad por no haber publicado los informes
en Guatecompras, asi como la copia de la notificacion de los contratos remitidos al
sistema de control de la Contraloria General de Cuentas.”

Comentario de auditoria

Se confirma el presente hallazgo para, Wendy Elizabeth Gonzalez Melgarejo,
Coordinadora de Recursos Humanos, derivado que en los comentarios
manifestados, acepta y reconoce la deficiencia encontrada.

Se desvanece el hallazgo al Licenciado Carlos Octavio Enriquez Mena Director
General, porque los comentarios y documentos presentados, son suficientes
competentes y pertinentes, debido que la publicacioh en Guatecompras no esta
dentro de sus funciones.

Se desvanece el hallazgo a Sully Aracely Santos Contreras, quien fungié como
Subdirectora General, por el periodo del 01 de enero al 29 de septiembre de 2017,
porque los comentarios y documentos presentados, son suficientes competentes y
pertinentes, toda vez que la publicacidén en Guatecompras no estd dentro de sus
funciones.

Acciones legales

Sancion econémica de conformidad con el Decreto No.57-92, del Congreso de la
Republica, Ley de Contrataciones del Estado, Articulo 82, para:

Cargo Nombre Valor en Quetzales
COORDINADORA DE RECURSOS HUMANOS WENDY ELIZABETH GONZALEZ MELGAREJO 13,566.42
Total Q. 13,566.42
Hallazgo No. 2

Falta de publicaciones relacionadas con los procesos de tfansparencia y
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rendicién de cuentas

Condicidn

En el Consejo Nacional de Adopciones, se realizaron 13 contrataciones de
servicios técnicos y/o profesionales bajo el renglén 029 Otras Remuneraciones de
Personal Temporal, por la cantidad de Q.759,720.45; que incluye el Impuesto al
Valor Agregado -IVA- derivado de procedimientos de auditoria, se determin6 que
no se cumplié con publicar mensualmente en el portal de la entidad la informacion
gue transparente los servicios adquiridos. Asi como los mformes con los nombres
y sus remuneraciones.

Criterio

El Decreto Numero 050-2016 del Congreso de la Republica, ley del presupuesto
general de ingresos y egresos del estado para el ejercicio fiscal dos mil diecisiete
articulo 36, Otras Remuneraciones de Personal Temporal, establece: “...Cada
autoridad contratante queda obligada a publicar cada mes en el portal de la.
entidad la informacién que transparente los servicios adquiridos, asi como los
informes con los nombres y las remuneraciones.”

Causa

La Coordinadora de Recursos Humanos, no publico los informes y las
remuneraciones de los servicios profesionales contratados.

Efecto
Afectacién del proceso de transparencia y rendicién de cuentas.

Recomendacién

El Director General del Consejo Nacional de Adopciones, debe girar instrucciones
a la Coordinadora de Recursos Humanos, para que cumpla con la actualizacién
del portal de la institucion. '

Comentario de los responsables

En oficio nimero CNA-RH-001-2018/wegm, de fecha 02 de mayo 2018, Wendy
Elizabeth Gonzalez Melgarejo, Coordinadora de Recursos Humanos, manifiesta:
“De conformidad con io establecido en el articulo 36 del Decreto 50-2016 del
Congreso de la Republica de Guatemala, Ley del Presupuesto General de
Ingresos y Egresos del Estado para el Ejercicio Fiscal dos mil diecisiete, se deben
publicar mensualmente en el portal de la entidad la informacién que indique los
servicios técnicos y/o profesionales que se han adquirido, en ese sentido se puede
verificar en el siguiente link:http://www.cna.gob.gt/InformacionPublica.htmi que
mensualmente se carga al portal documento que identifica:
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(i) Nombre completo del contratista

(i) Numero de contrato

(iii) Tipo de servicios

(iv) Monto mensual de honorarios

. Durante los primeros dias del mes, el Sefior Augusto Rosalio Oviedo Marroquin,
- Técnico en Recursos Humanos, solicita al Sefior Byron René Castillo Casasola,
Técnico en Informatica de la Unidad de Régistro a la cual pertenece la Unidad de
Acceso a la informacién, que proceda con la publicacién que corresponde relativa
a las néminas, entre ellas la ndmina del renglén presupuestario 029, a las cuales
el publico en general puede tener acceso a través de la pégina
http://www.cna.gob.gt/InformacionPublica.html.

A continuacién, se detallan las fechas y se adjunta copia de los correos
electronicos de la solicitud de publicacién de informacion a la'Unidad de Acceso a
la Informacién del Consejo Nacional de Ad?opciones:

Z
o

Fecha Solicitud Mes de la informacion que se solicita publicar

1 8 de febrero de 2017 Informacion enero 2017

2 3 de marzo de 2017 Informacién febrero 2017

3 5 de abril de 2017 Informacién marzo 2017

4 4 de mayo de 2017 Informacion abril 2017 .

5 5 de junio de 2017 Informacion mayo 2017

6 5 de julio de 2017 Informacion junio 2017

7 3J de agoslo de 2017 Informacion julio 2017

8 5 de septiembre de 2017 Informacién agosto 2017

9 4 de octubre de 2017 Informacién septiembre 2017
- 10 7 de noviembre de 2017 Informacion octubre 2017

11 5 de diciembre de 2017 Informacion noviembre 2017

12 9 de enero de 2018 Informacién diciembre 2017

De esa cuenta, esta Coordinacién considera que, en atencién al principio de
sujecion a la ley citado con antelacién, se cumple con atender lo mandatado en el
articulo 36 del Decreto 50-2016 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley
del Presupuesto General de Ingresos y Egresos del Estado para el Ejercicio Fiscal
dos mil diecisiete, no contraviniendo ninguna norma ni mucho menos afectando el
proceso de transparencia ni rendicion de. cuentas, toda vez que la informacion
detallada se encuentra cargada en el portal del Consejo Nacional de Adopciones y
puede ser accesada por cualquier interesado. No esta demas indicar que, en el
marco de la transparencia y respeto al cumplimiento de la normativa aplicable, no
existe ninguna observacién por parte de la Unidad de Auditoria Interna gue
indicara la falta de transparencia en el proceso de publicaciéon de la informacién de
cada contratista.” |

Comentario de auditoria : _
Se confirma el presente hallazgo para, Wendy Elizabeth Gonzélez Melgarejo,

Al
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Coordinadora de Recursos Humanos, en virtud que se han analizado y evaluado
las pruebas presentadas, sin - embargo se verifico el link:
http://www.cna.gob.gt/InformacionPublica.html, 'y Gnicamente cuenta con
informacién de los nombres y remuneraciones, correspondientes a los meses de
octubre, noviembre y diciembre de 2017, con respecto a los informes mensuales
de cada profesional no existe informacion.

Acciones legales

- Sancién econdmica de conformidad con el Decreto 31-2002, del Congreso de la
Republica, Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas, reformada por el
Decreto 13-2013; articulo 39, Numeral 26, para:

Cargo Nombre Valor en Quetzales
COORDINADORA DE RECURSOS HUMANOS WENDY ELIZABETH GONZALEZ MELGAREJO 15,000.00
Total Q. 15,000.00
Hallazgo No. 3 i

Pagos improcedentes

Condicién :

En la Entidad Consejo Nacional de Adopciones, se determiné que con fecha 20 de
septiembre del 2016, el vehiculo microbls mara Toyota, Linea- Hi Ace, modelo
2006 de chasis numero JTFJS02P305002229, color plateado, con placa de
circulacion O-784BBT propiedad del Concejo sufrié un percance automovilistico,
cuando se dirigian en comisién de supervisiéon del Hogar Gente Para Misiones
Casa de Esperanza, Camino Llano de Piedras La Fragua Zacapa y la Asociacion
Corazones Compasivos The Reese Hiouse, Camino Llano de Piedras La Fragua
Zacapa, siendo envestidos en ruta a carino Llano de Piedras por otro vehiculo
particular que colisiono y causo dafios serios al vehiculo propiedad del Consejo
Nacional de Adopciones, por lo que Aseguradora Mapfre Guatemala, acepta la
responsabilidad total de su cliente asegurado y declarando los dafos efectuados
como pérdida total. Sin embargo el Consejo Nacional de Adopciones, opto por no
entregar el vehiculo de su propiedad a la aseguradora, hasta no completar los
‘tramites legales y recibir el pago correspondiente de la pérdida total, por lo que
mantuvo el vehiculo dafiado en su poder, teniéndolo en un parqueo adjunto a sus
oficinas administrativas y pagando la suma de USD $80.00 convertidos en
quetzales al tipo de cambio de cierre vigente de cada mes y a la fecha de cierre -
de ejercicio fiscal ha erogado un gasto de parqueo de Q 5,721.69.

Asimismo €l Consejo Nacional de Adopciones -CNA-, aseguro en su pdliza de
seguro de vehiculos VA-11082, del Crédito Hipotecario Nacional, el vehiculo
descrito anteriormente, teniendo conocimiento que por estar inservible esta fuera

]
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de circulacién por lo que es innecesario dicho seguro. Por concepto de prima
anual de este vehiculo durante el periodo:2017 erogaron la suma de Q 3,982.60.

Criterio .

Decreto Numero 89-2002, del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley de
Probidad y Responsabilidades de Funcionarios y Empleados Publicos, Articulo 8,
Responsabilidad administrativa, establece: "La responsabilidad es administrativa

- cuando la accion u omision contraviene el ordenamiento juridico administrativo y

las normas que regulan la conducta del funcionario publico, asimismo, cuando se

- incurriere en negligencia, imprudencia o Impericia o bien incumpliendo leyes,

reglamentos, contratos y demas disposiciones legales a la institucién estatal ante
la cual estan obligados a prestar sus servicios; ademas, cuando no se cumplan,
con la debida diligencia las obligaciones contraidas o funciones inherentes al
cargo, asi como cuando por accién u omisidén se cause perjuicio a los intereses
publicos que tuvieren encomendados y no ocasionen dafios o perjuicios
patrimoniales, o bien se incurra en falta o delito” . Asimismo el Articulo 17. Casos
que generan responsabilidad administrativa, establece: “Sin perjuicio de los casos.
regulados en leyes especificas, también son casos que generan fesponsabilidad
administrativa:...Literal f) La negligencia o descuido en la custodia, uso o destino
de bienes integrantes del patrimonio publico;...”

El Acuerdo No 09-03 del Jefe de la Contraloria General de Cuentas, Normas
Generales de Control Interno, Norma 1.2 Estructura de control interno establece: "
Es responsabilidad de la maxima autoridad de cada entidad publica, disefiar e
implantar una estructura efectiva de control interno, que promueva un ambiente
optimo de trabajo para alcanzar los objetivos institucionales. Una efectiva
estructura de control interno debe incluir criterios especificos relacionados con: a)
controles generales; b) controles especificos; c) controles preventivos; d) controles
de deteccion; e) controles practicos; f) controles funcionales; g) controles de

“legalidad; vy, h) controles de oportunidad, aplicados en cada etapa del proceso...”

Causa , .

El Director General y el Coordinador de Administracién Financiera, han
ocasionado gastos innecesarios al resistirse a la entrega del bien dafiado,
ocasionando pago por lugar de resguardo, asi mismo no implementaron
procedimientos para el seguimiento, control, manejo y registro de sus activos
asegurados, al asegurar un vehiculo que se encontraba fuera de circulacion:

Efecto ,
Menoscabo de los recursos financieros de la entidad.

Recomendacion
El Consejo Directivo debe dar instrucciones al Director General, quien a su vez lo
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hara al Coordinador de Administracién Financiera, para elaborar un plan de accién
que permitan detener acciones adminis{rativas que no benefician a la entidad.
Asimismo a dar estricto cumplimiento de las disposiciones legales aplicables.

Comentario de los responsables

En oficio Numero CNA-DG-259 -2018-/COEM, adjunta Oficio Numero:

CGC-DAS-09-CNA-18-001-2018 de fecha.4 de mayo 2018, el Licenciado Carlos
" Octavio Enriquez, Director General del Consejo Nacional de Adopciones, -CNA-,
" manifiesta:

ARGUMENTACIONES FACTICAS Y JURIDICAS PARA DESVANECER EL
- POSIBLE HALLAZGO CONSIDERADO POR LOS SENORES AUDITORES
NOMBRADOS PARA EL EFECTO: ;

En cuanto a la primera condicién indicada por los auditores respecto al pago de
parqueo por el vehiculo microbls marca Toyota Linea Hi Ace, modelo 2006, se
debe entender que si bien es cierto el vehiculo sufrio dafios que tuvieron como
resultado el que el mismo no pueda ser utilizado en beneficio de las actividades de
la Institucion, el mismo aun se encuentra como parte de los activos del Consejo
Nacional de Adopciones, en ese sentido careciendo de un inmueble propio en
donde depositar el vehiculo y en tanto no se dilucide la situacién legal con la
aseguradora Mapre, es responsabilidad de la entidad resguardar todos los activos
que tiene a su cargo.

Aunado a ello, me permito aclarar que de conformidad con las normas
gubernamentales de control interno de la Contraloria General de Cuentas “2.2
ORGANIZACION INTERNA DE LAS ENTIDADES Todas las entidades publicas,
deben estar organizadas internamente de acuerdo con sus objetivos, naturaleza
de sus actividades y operaciones dentro del marco legal general y especifico. (...)
ASIGNACION DE FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES Para cada puesto de
. trabajo deben establecerse en forma clara y por escrito, las funciones y
responsabilidades, de tal manera que cada persona que desempefie un puesto
conozca el rol que le corresponde dentro de la organizacion interna. (...)" En ese
sentido y atendiendo a la causa imputada por los sefiores contralores en cuanto
que “El Director General y el Coordinador de Administraciéon Financiera, han
ocasionado gastos innecesarios al resistirse a la entrega del bien dafado,
ocasionando pago por lugar de resguardo (...)" me permito manifestar que es la
Unidad de Administracién Financiera de acuerdo a las funciones establecidas en
el articulo 31 del Acuerdo Gubernativo 182-2010, Reglamento de la Ley de
Adopciones, la responsable de: “(...) b) Administrar los recursos financieros de!
Consejo Nacional de Adopciones; (...) e) realizar funciones de tesoreria,
contabilidad, inventarios y almacén, en forma sistematizada, transparente y
eficiente (...)", encontrandose el proceso de baja del bien -vehiculo- propiedad del
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Consejo Nacional de Adopciones bajo su responsablhdad y seguimiento desde el
afio 2016.

Debiendo los sefiores contralores tomar en cuenta que las funciones de Director

General del Consejo Nacional de Adopciones fueron adscritas a mi persona al

momento de tomar posesién del cargo el dia 02 de mayo de 2017 y desde esa

fecha he tratado de la mejor manera manejar la institucion con transparencia y en
' apego a las normas que me competen.

En cuanto a la segunda circunstancia hallazgada por parte de los sefiores
auditores, es el hecho de haber asegurado el vehiculo que se encuentra fuera de
circulacion, en ese sentido me permito aclarar que el Director General si bien es
cierto es la maxima autoridad administrativa de la Institucién, cuenta con sus
organos operativos, técnicos y de asesoria que realizan sus funciones en beneficio

_ de los intereses de la entidad, en ese sentido la Unidad de Administracidon

- financiera es de acuerdo al Reglamento de la Ley de Adopciones la responsable
de la administracidn de los recursos financ?eros, por lo que esta Direccién a pesar
de no tener una funcién directa en el procedimiento administrativo que se realizé
para asegurar el vehiculo, considerando entonces que el presente hallazgo debe
desvanecerse en mi contra por no ser parte de mis funciones el verificar las
acciones que todas las unidades por competencia les corresponde.

En Oficio sin nimero de fecha 03 de mayo 2018, la Licda. Amparo Aceituno
Gomez, manifiesta:

En cuanto a lo manifestado por los sefiores auditores gubernamentales, me
permito aclarar que en ningln momento en mi calidad de Coordinador de
Administracion Financiera me resisti a entregar a Seguros Mapfre Guatemala, el
vehiculo microbis marca Toyota, linea Hi Ace, modelo 2006, chasis numero
' JTFJS02P305002229, color plateado, con placa de circulacion O-784BBT mismas
que a peticion de la aseguradora fueron cambiadas, por lo que actualmente el
referido vehiculo tiene placas particulares 665GRR, propiedad del Consejo
Nacional de Adopciones, mismo que sufrié un grave accidente ocurrido el
- 20/09/2016 del cual ya se informé lo requerido por la comisién de auditoria
gubernamental, mediante el Oficio CNA-UDAF-052-2017 de fecha 06 de
noviembre de 2017 y-el Oficio CNA-UDAF-005-2018 de fecha 16 de enero de
2018, recibidos por la comisién de Auditoria Gubernamental el 07 de noviembre de
2017 y el 17 de enero de 2018, respectivamente (Anexo “A” y “B" del presente
documento).  El vehiculo en referencia, al 28/02/2018 fecha en la que fui
removida del puesto de Coordinador de Administracién Financiera, aln no habia
sido entregado a la referida aseguradora, derivado del tiempo que necesita cada
una de las entidades que deben intervenir en la emisién de documentos que
requiere Seguros Mapfre Guatemala para efectuar el pago y de la falta de
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normativa técnica o legal que le de vida a un procedimiento a seguir en caso de
que un vehiculo propiedad de una entidad del Sector Publico de Guatemala sea
declarado en pérdida total.

En ese sentido, el pago de parqueo y del seguro se hizo indispensable,
precisamente para resguardar el vehiculo, ya que como administradores de los
. bienes de una entidad del Sector Publico de Guatemala es nuestra obligacién para
" no caer en negligencia o descuido en la custodia, uso o destino de bienes
- integrantes del patrimonio publico, como lo establece el inciso f) del articulo 17 del
Decreto Numero 89-2002 Ley de Probidad y Responsabilidades de Funcionarios
y Empleados Publicos.

El pago de la renta del espacio para el estacionamiento de la camioneta Toyota Hi
Ace, se justifica por los siguientes argumentos:

Al 28 de febrero de 2018 fecha dltima en que la suscrita estuvo en funciones de
Coordinador de Administracién Financiera ‘del CNA, la camioneta Toyota Hi Ace,
seguia siendo propiedad del Consejo Nacional de Adopciones, lo cual se puede
verificar en el Certificado de Propiedad de Vehiculos, Certificado No. SAT-4053
No. 4611800; emitido por la Superintendencia de Administracién Tributaria -SAT-
(Anexo "C” del presente documento) y la Tarjeta de Circulacién del Registro de
Vehiculos No. 5645324 (Anexo "D” del presente documento), por lo que la
custodia y resguardo de la misma, aunque esté en el estado que se encuentra,
sigue siendo obligacién de los funcionarios y personal del CNA que le
corresponda.

Tomando en cuenta que el Consejo Nacional de Adopciones no cuenta en
propiedad con espacios para estacionamiento de vehiculos, debe rentarlos.

El Consejo Nacional de Adopciones recibid el servicio contratado
satisfactoriamente, el cual consiste en la renta de un espacio para
estacionamiento de vehicuios, lugar donde se encuentra estacionada la camioneta
Toyota Hi Ace, extremo que fue verificado por el Licenciado Gustavo Adolfo
Rodriguez Gutiérrez, integrante de la comisién de auditoria gubernamental de la
Contraloria General de Cuentas.

El Consejo Nacional de Adopciones inicid a pagar la renta del estacionamiento de
la camioneta Toyota Hi Ace, desde el mes de marzo de 2017, fecha en que la
aseguradora devolvié el vehiculo al CNA por haber sido declarado en pérdida total
en el mes de enero de 2017, segun consta en correo adjunto al presente
documento (Anexos "E” del presente documento), ya que ellos insistian en querer
: reparar el vehiculo, accién a lo cual el CNA no tenfa inconveniente siempre v
: cuando se cumpliera con lo detallado en el Oficio CNA-DG-1730-2016/SASC/udaf
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(Anexos “F” del presente documento). Desde que fue liberado por el juzgado de
Zacapa (26/09/2016 aproximadamente) hasta el mes de febrero de 2017 el
‘referido vehiculo permanecié en el taller autocolor zona 5, lugar donde Ia
aseguradora Mapfre Guatemala decidid ingresar el vehiculo para reparacion a
pesar de que desde el dia que ocurri¢ el accidente, el CNA solicité que el mismo
fuera ingresado ai taller Proquipos zona 9 segun consta en la copia del marbete
- (Anexo “G” del presente documento), durante el tiempo que permanecid en ese
 taller el CNA no tuvo que erogar ninguna cantidad en concepto de resguardo.’

Después de haber sido declarado en pérdida total, la aseguradora Mapfre
- Guatemala, devolvié la camioneta al CNA segun consta en correo electrénico
adjunto al presente documento (Anexo “H” del presente documento) porque sigue
siendo propiedad del Consejo Nacional de Adopciones, la misma debia ser
custodiada por el CNA por el transcurso de tiempo que durara integrar el
expediente para solicitar el pago de la misma, lo cual se prolongé por la falta
normativa técnica y legal aplicable a casos como este. La camioneta deberd ser
dada de baja del inventario de la instﬁucién hasta el momento en. que la
Aseguradora Mapfre Guatemala, haga efectivo el pago para resarcir el dafio
causado, en ese momento debera reclasificarse el activo del CNA, debitando la
cuenta donde esta registrado el vehiculo y acreditando el rubro de caja bancos,
mientras no se tenga el pago, como administradora que en su momento fui de ese
bien, no es posible entregarlo fisicamente, porque es al entregar la camioneta que
estaria menoscabando los intereses de la institucion, ya que el valor del activo que
se reflejaria en el balance general vy los registros del libro de inventarios
autorizado por la Contraloria General de Cuentas, estarian revelando un monto en
quetzales que fisicamente no corresponde; es un riesgo entregar el vehiculo a la
Aseguradora Mapfre Guatemala, sin que la misma haya efectuado el pago y este
se aumenta aln mas porque no existe normativa técnica o legal que le de vida a
un procedimiento a seguir en caso de que un vehiculo propiedad de una institucion
publica sea declarado en pérdida total.y el dafio vaya a ser resarcido por una
aseguradora del Sector Privado como lo es la Aseguradora Mapfre Guatemala,
extremo que puede verificarse en el documento P-DBM-1104-2017, emitida por el .
Ministerio de Finanzas Publicas, Direccion de Bienes del Estado, Departamento de
Adjudicacion y legalizacién de Bienes Muebles (Anexo “I™ del presente
documento) de fecha diez de noviembre de dos mil diecisiete.

El pago del seguro de la camioneta Toyota Hi Ace, por el gjercicio fiscal 2017, se
justifica por los siguientes argumentos:

El seguro de la camioneta en referencia fue renovado en dos momentos durante el
ejercicio fiscal 2017, una renovacion por el periodo comprendido del 01/01/2017 al
31/03/2017 y otra por el periodo comprendido del 01/04/2017 al 31/12/2017, la
renovacion se realizé tomando en cuenta que al 31/12/2016 que vencié la pdliza
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alin no se tenia certeza de lo que iba a suceder con la camioneta, la Aseguradora
Mapfre Guatemala, ya habia aceptado la responsabilidad de resarcir los dafios
provocados en el accidente ante el juez cle Zacapa pero al 31/12/2016 aun no se
habia dilucidado si se iba reparar la camioneta o se iba a declarar como pérdida
total, finaimente en 05 de enero de 2017 via correo electrénico (Anexo "J” del
presente documento) el sefior Pedro Otzoy, Asesor Técnico-Administrativo de la
Empresa SEA, misma que presta servicios a la Aseguradora del Crédito
Hipotecario Nacional, informé al sefior Ornar Avidan Reyes Villeda, Encargado de
Servicios Generales y Transporte del Consejo Nacional de Adopciones, que el.
vehiculo se declararia en pérdida total derivado de los dafios severos, que el taller
no podia garantizar la reparacién y tampoco puede cumplir con los requerimientos
solicitados por el Consejo Nacional de Adopciones con el Oficio
CNA-DG-1730-2016/SASC/udaf, pese a eso la Aseguradora Mapfre Guatemala,
no queria emitir ningun documento donde aceptara esa responsabilidad, tanto que
llegd al extremo que aungue la direccién de Bienes del Estado del Ministerio de
Finanzas Publicas dentro de los documentos que requeria para emitir la
Resolucion de Confirmacién de la propied'ad de la camioneta, solicitaba fotocopia
legible del formulario de reclamo y carta de la aseguradora en la cual se declara el
vehiculo pérdida total (Anexo “K” del presente documento) y por méas que
insistimos no la emitid, por lo que para efectuar esa gestion se le explicd a la
Direccién de Bienes del Estado del Ministerio de Finanzas Publicas que la
Aseguradora Mapfre Guatemala se negaba a emitir ese documento y en
sustitucion aceptd un documento que emitid la Aseguradora del Crédito
Hipotecario Nacional (Anexo “L” del presente documento), mismo que fue emitido
después de suplicar aproximadamente cuatro meses. '

Derivado de la negativa de Seguros Mapfre Guatemala de documentar por escrito
que la camioneta se habia declarado en pérdida total, fue que se decidid renovar
nuevamente el seguro con la Aseguradora del Crédito Hipotecario Nacional por el
periodo comprendido del 01 de abril al 31 de diciembre de 2017, porque si

~ finalmente no se lograba el resarcimiento del dafio por parte de Seguros Mapfre
Guatemala se podria reclamar a la Aseguradora del Crédito Hipotecario Nacional,
fue hasta en el 29 de septiembre de 2017 que finalmente Seguros Mapfre
Guatemala emitié un documento aceptando la responsabilidad de la pérdida total
de la camioneta Toyota Hi Ace (Anexo “M” del presente documento).

Al 28 de febrero de 2018 fecha ultima en que la suscrita estuvo en funciones de
Coordinador de Administracion Financiera del CNA, la camioneta Toyota Hi Ace,
seguia siendo propiedad del Consejo Nacional de Adopciones, lo cual se puede
verificar en el Certificado de Propiedad de Vehiculos, Certificado No. SAT-4053
No. 4611800; emitido por la Superintendencia de Administracién Tributaria -SAT-
(Anexo “N” del presente documento) y la Tarjeta de Circulacion del Registro de
Vehiculos No. 5645324 (Anexo “N” del presente documento), por lo que la
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custodia y resguardo de la misma, aunque esté en el estado que se encuentra,
sigue siendo obligacién de los funcipnarios y personal del CNA que le
corresponda.

El. Consejo Nacional de Adopciones recibié el servicio contratado
satisfactoriamente, el cual consiste en asegurar el bien en mencidn, extremo que
fue verificado por el Licenciado Gustavo Adolfo Rodriguez Gutiérrez, integrante de
la comision de auditoria gubernamental de la Contralorfa General de Cuentas.

Finalmente solo quiero manifestar a los sefiores auditores gubernamentales que
definitivamente este es un caso complicado, pero con toda certeza les puedo
afirmar que se ha hecho hasta lo imposible por resolverlo o al menos es lo que
traté de hacer mientras yo estuve a cargo de la Coordinacién de Administracién
Financiera, sin embargo, no se ha resuelto pdrque cada una de las entidades que
han intervenido en el proceso tienen que agotar sus procedimientos internos para

accionar y sobre todo necesitan documentacion de respaldo que es lo que ha sido

dificil ir recolectando, lo cual es totalmente razonable. Adicional a lo complicado
de recolectar los documentos que cada entidad requiere para accionar, se pudo
evidenciar que no existe normativa técnica o legal que le de vida a un
procedimiento que deban agotar las entidades del Sector Publico en casos en que
se declare en pérdida total un bien de su propiedad y que el dafio vaya a ser -
resarcido por una aseguradora privada como lo es Seguros Mapfre Guatemala.

No esta demas manifestarles gue a lo largo de los més de nueve afios que estuve
a cargo de la Coordinacién de Administracién Financiera del Consejo Nacional de
Adopciones, siempre me apegué a la normativa técnica y legal vigente para el
manejo de fondos Publicos y con base a la referida normativa tomar decisiones
gue favorecieran los intereses del CNA, lo cual se ha evidenciado en los diferentes
informes de auditoria emitidos por los auditores gubernamentales de la Contraloria
General de Cuentas.

Comentario de auditoria _

Se confirma el presente hallazgo, en virtud de que las pruebas presentadas y los
comentarios expuestos tanto por el Director General como por el Coordinador de
Administracién Financiera, no eximen su responsabilidad, el Director General por
ser la maxima autoridad, debe de conocer, aprobar y llevar la autorizacién
respectiva de todas las actuaciones a ejecutarse por parte de la institucién a
través de sus funcionarios y empleados segln las asignaciones que les compete a
cada uno, el Coordinador de Administracién Financiera porque el vehiculo una vez
reconocida la pérdida total por parte de la aseguradora, debi6 suscribirse acta
notarial de entrega del bien dafiado y posteriormente efectuar las acciones
administrativas que correspondan, previo a lograr el pago de la aseguradora,
evitando asi quedarse con el bien inservible y efectuar pagos que no
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corresponden tanto de seguro como de pargueo por tener su custodia, asimismo
se elimina el riesgo de que pudiera prescribir la obligacion de pago de la
aseguradora por transcurrir el tiempo y no entregarles el vehiculo como
correspondia.

Acciones legales

~ Sancién econdémica de conformidad con el Decreto 31-2002, del Congreso de la
* Republica, Ley Orgénica de la Contralorfa General de Cuentas reformada por el
- Decreto 13-2013; articulo 39, Numeral 4, para:

Cargo Nombre Valor en Quetzales
COORDINADOR DE ADMINISTRACION FINANGIERA AMPARO (S.0.N.) ACEITUNO GOMEZ 3,750.00
DIRECTOR GENERAL CARLOS OCTAVIO ENRIQUEZ MENA 5,500.00
Total Q. 9,250.00
Hallazgo No. 4

Falta de registro de donaciones

Condicidén
En el Consejo Nacional de Adopciones, fueron recibidos en calidad de donacion

- por parte de UNICEF el dia 05 de diciembre de 2017 equipo para el fortalecimiento

I
i

f,

tecnoldgico del Consejo el cual consiste en: dos servidores HP Proliant DL380 G5
sin sistema operativo, dos unidades de respaldo HP Storage Works LTO-4 Ultrium
1840 Tape Drive 1.6/ medio de respaldo de almacenamiento a cinta por medio de
interfac SCSI, un KVM switch 8 puertos D-LINK con 4 cables con adaptador
corriente, doce cartuchos para BACKUP LTO, ocho para respaldo y dos para
limpieza. Seglin Oficio CNA-025-2018/COEM/icfp de fecha 15 de enero de 2018,
el Director General del Consejo hace del conocimiento de la comisién de auditoria
que el dia 05 de diciembre del afio 2017, se recibid mediante nota sin referencia
de UNICEF, el equipo detallado y que por medio de correo institucional se instruyé
a la Coordinacion de la Unidad de Administracién Financiera, para que realizara
las gestiones administrativas que tendieran a formalizar la aceptacién de los
bienes, toda vez que la entidad carece de un normativo especifico para recepcion
de donaciones. Asimismo en el cuadro de informacién financiera de la entidad,
presentado oficialmente a la Contraloria General de Cuentas por el periodo del 01
de enero al 31 de diciembre de 2017, firmado por el Coordinador de
Administracién Financiera y el Director General se muestra sin movimiento en el
area de donaciones. Por medio de procedimientos de auditoria se verificé que
existe un Manual de Procedimientos Administrativos y Financieros, del Consejo
Nacional de Adopciones el cual se encuentra publicado en el portal de la entidad,
en dicho manual dentro del drea de almacén e inventarios se contempla el registro
de activos fijos por donacién, el cual detalla el procedimiento de registro a seguir.

Derivado de lo anterior se evidencia el desconocimiento por parte de los
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funcionarios del Consejo de su normativa Interna.

Criterio

El Decreto No. 101-97, reformado por el Decreto No. 71-98, Ley Organica del
Presupuesto, articulo 53. Aceptacion y aprobacién de donaciones,
establece: “...Todo convenio de donaciéon debe ser aprobado por acuerdo
gubernativo con el refrendo del Ministerio de Finanzas Publicas.”

El Manual de Procedimientos Administrativos y Financieros, del Consejo Nacional
de Adopciones, Area de Almacen e Inventarios, Proedimiento: Registro de Activos
Fijos Donacion, establece: “ Encargado (a) de Inventarios, recibe expediente de
donacion del bien o bienes inventariables. Suscribe acta de recepcion de bienes
inventariables, detallando caracteristicas, estado, cantidad y otras que crea
necesario. Coordinador (a) de Administracién Financiera, Recibe, revisa y firma de
Vo.Bo. el acta de recepcién de bienes inventariables. Sub-Director General,
Recibe, revisa y firma y aprueba recepcion de bienes inventariables. Encargado
(a) de Inventarios, Antes de dar de alta los activos fijos, solicita autorizacién de
bienes del Estaddo para poder registrarlos en el Libro de Inventarios autorizado,
adjuntando acta de recepcién debidamente aprobada. Direccion de Bienes del
Estado del MFP, Asistencia Técnica verifica el estado de los bienes emite informe
técnico y la Direccién autoriza para dar de alta a los activos fijos, remite
expediente a la Contraloria General de Cuentas. Contraloria General de Cuentas,
Recibe, analiza y emite dictamen autorizando alta. Encargado (a) de Inventarios,
Recibido el dictamen favorable, registra ingreso del bien o bienes en el libro de
inventarios de hojas moviles autorizado por la Contraloria General de Cuentas.
Encargado (a) de Inventarios, Etiqueta el bien, anotando el cédigo correspondiente
de inventario. Encargado (a) de Inventarios, Registra en tarjeta de responsabilidad
del empleado y requiere firma. Encargado (a) de Inventarios, Archiva
documentacion de soporte y tarjeta de responsabilidad para futuras referencias.”

Causa

El Director General y Coordinador de Administracién Financiera del Consejo

Nacional de Adopciones, no verificaron la existencia del Manual de
- Procedimientos Administrativos y Financieros y no realizaron ninguna accién para

registrar legalmente la donacién recibida.

Efecto

No se registré apropiadamente la donacion recibida y se vertié informacion oficial
no veridica.

Recomendacién »
El Consejo Directivo del Consejo Nacional de Adopciones, debe girar instrucciones
al Dlrector General y al Coordinador de Administracién Financiera, a efecto se
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requiera el estricto cumplimiento de la normativa de lo Concermente con el
adecuado registro de las donaciones que reCIba el Consejo.

Comentario de los responsables

En Oficio Numero: CGC-DAS-09-CNA-18-001-2018, de fecha 04 de mayo de
2018, Carlos Octavio Enriquez Mena, Director General, manifiesta: “Efectivamente
al verificar el contenido de la informacion remitida via correo, se pudo detectar que
- existid un error por parte del remitente en informar que no existe un procedimiento
interno para aceptaciéon de donaciones, existiendo un procedimiento especifico
dentro del Manual de procedimientos administrativos — financieros en el que se
regula el procedirniento de registro de activos fijos (donacién), contenido en 10
pasos, sin embargo de parte de la encargada de la Coordinacion de la Unidad de
Administracién Financiera no se indicé nada al respecto, siendo ella de acuerdo al
procedimiento establecido en el referido manual quien elaboré junto al encargado
de Inventarios y Almacén y avalé cada uno de los procedimientos mcluyendo el ya
referido, obrando su firma en el mismo. }

Ademas, es preciso indicar que el Manual al que se hace referencia, indica con
claridad los responsables de realizar las. gestiones administrativas para aceptar y
registrar una donaciéon a favor del Consejo Nacional de Adopciones, no
identificando en ninguno de los 10 pasos alguna competencia especifica a las
autoridades -Director General-, por lo que citando nuevamente el principio de
sujecién a la ley establecido en el articulo 154 de la constitucion Politica de la
Republica de Guatemala, el marco de mis competencias debe regirse
exclusivamente por lo que la ley me permite realizar, teniendo la Unidad de
Administracion Financiera de acuerdo a-lo establecido en el articulo 31 literal e)
“(...)Realizar funciones de tesoreria, contabilidad, inventarios y almacén, en forma
sistematizada, transparente y eficiente; (...)" (El subrayado y resaltado es propio)
Quisiera concluir con que el ejercicio fiscal auditado comprende el afio 2017 y que
el equipo fue recibido el 05 de diciembre del 2017, obrando correo del mismo mes
donde se solicita se dé el seguimiento para realizar las gestiones' administrativas
para aceptar la donacién, considerando también que en el presente afio se
‘contintian las gestiones, por lo que no es valido indicar que NO se registrd
apropiadamente fa donacién pues el procedimiento sigue su curso, para lo cual me
permito adjuntar los documentos que establecen que a partir del retiro de la
Licenciada Amparo Aceituno del cargo de Coordinadora de Administracion
Financiera se han realizado las consultas al Ministerio de Finanzas Publicas
teniendo pendiente la respuesta por escrito.”

En Oficio nimero 001-2018/sascu, de fecha 03 de mayo de 2018, Sully Aracely
Santos Contreras de Uclés, quien fungié como Sub Directora General, por el
periodo del 01 de enero al 29 de septiembre de 2017, manifiesta: “Es importante
resaltar que mi relacion laboral con el Consejo Nacional de Adopciones finalizo el
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29 de septiembre de 2017, lo cual acredito con copia simple del acta de entrega
del puesto de Subdirectora General del Consejo Nacional de Adopciones. En
virtud de lo anterior, con todo respeto me permito manifestar que el posible
'Hallazgo no. 5 descrito anteriormente, esta fuera de mi responsabilidad, toda vez
que las actuaciones se suscitaron en diciembre 2017 y enero 2018, periodo en el
que mi persona no ejercia funciones en el Consejo Nacional de Adopciones.”

En nota s/n de fecha 04 de mayo de 2018, Amparo Aceituno Gédmez, Coordinador
de Administracion Financiera, manifiesta: “En mi calidad de Coordinadora de
Administracion Financiera del Consejo Nacional de Adopciones, cargo que ostenté
hasta el 28 de febrero de 2018, me permito manifestar a los sefiores auditores
gubernamentales que Sl conozco el procedimiento interno para el registro de
donaciones, asi como lo establecido en el articulo 53 de la Ley Organica del
Presupuesto y sus Reformas.
Sin embargo, como ustedes pueden apreciar en el correo adjunto al Oficio
CNA-DG—025-2018/COEM/icfp de fecha 15 de enero de 2018, enviado por el
sefior Director General del CNA a la comision de auditoria gubernamental, la
sefiora Sub-Directora del Consejo Nacional de Adopciones, mediante correo
electronico de fecha 20 de diciembre de 2017 gird instrucciones al Coordinador de
Administracion Financiera para que se hicieran gestiones para la aceptacién de la
donacién, sin em'bargo, como pueden verificarlo en el anexo | del referido oficio,
" los bienes ya habian sido recibidos por el ingeniero José Manuel Leiva Ruano,
Coordinador de Registro, el 05 de diciembre de 2017 a las 11:25 horas y fue hasta
el 20/12/2017 que se hizo del conocimiento del Coordinador de Administracion
Financiera.

Derivado de que solo existieron seis dias habiles del ejercicio fiscal 2017, después
de que la Coordinacién de Administracion Financiera fue notificada de Ia recepcion
de la donacién, era imposible registrar el ingreso de la donacién al inventario del
Consejo ‘Nacional de Adopciones, ya que segln la normativa técnica o legal -
vigente, previo a hacer el registro de las donaciones en especie se requiere la
intervencion de la Direccién de Crédito Publico para que cree el codigo de
donacién que permitird realizar el registro de los bienes en el Sistema de
Contabilidad Integrada -SICOIN-.

Asimismo, como puede visualizarse en el procedimiento interno descrito en el
manual de procedimientos administrativos y financieros del Consejo Nacional de
Adopciones, Area de Almacén e Inventarios, Registro de Activos Fijos (Donacidn)
", en el paso 4 describe lo siguiente: “...Encargado (a) de Inventarios, Antes de dar
de alta los activos fijos, solicita autOFIZdClOH de bienes del Estado para poder
registrarlos en el Libro de Inventarios autorizado, adjuntando acta de recepcion
debidamente aprobada...”, como pueden apreciar que tanto para realizar el
registro de la donacién en el Sistema de Contabilidad Integrada -SICOIN- como

[l

CONSEJO NACIONAL DI ADOPCIONES -CNA-
. AUDITORIA FINANCIERA Y DE CUMPLIMIENTO
PERIODO DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017




2 E‘
t
2

1“'

.

1
1

b

: «, DIRECCION DE /\UblTORIA AL SECTOR ORGANISMOS E INSTITUCIONES
CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS 54 DE APOYO

para realizar el registro en el libro de Inventarios autorizado por la Contraloria
General de Cuentas, se necesitan actuaciones de la Direccion de Crédito Publico
y de la Direccién de Bienes del Estado, ambas del Ministefio de Finanzas
Publicas, esos procesos definitivamente no se agotarian en seis dias hébiles,
aunado a que esta finalizando el ejercicio fiscal y la carga de trabajo es mucho
mas alta. También vale la pena resaltar que como pueden apreciar en el
procedimiento interno, quien primero debe actuar es el Encargado (a) de
Inventarios, por lo que si él no da el primer paso es imposible agotar los
siguientes.

Tomando en cuenta que el mes de diciembre es cierre de ejercicio fiscal y
preparacion para la apertura del ejercicio fiscal siguiente, se instruyo al Encargado
de Inventarios para que se apersonara en primera instancia a la Direccidon de
Credito Publico del Ministerio de Finanzas Publicas para conocer el procedimiento
que debe seguirse en esa Direccidn para obtener el cédigo de la donacidn que
permita hacer el registro en el Sistema de Contabilidad Integrada y de lo actuado
el 17 de enero de 2018, el Encargado de lnventarlos y Almacén informd via correo
electrénico a la Subdirectora General del CNA sobre el procedimiento a seguir
para la creacion del codigo que permitira realizar el registro en el -SICOIN-, vale la
pena resaltar que el registro de ia donacién debe hacerse en e libro de inventarios
autorizado por la Contraloria General de Cuentas y en el Sistema de Contabilidad
Integrada -SICOIN- y para no crear diferencias en los registros internos, deben
realizarse las gestiones que permitan realizar los registros tanto en contabilidad
como en inventarios simultaneamente. :

Adicional a que solo existieron seis dias habiles del gjercicio fiscal 2017,
posteriores a que se hizo del conocimiento de la Coordinacion de Administracion
Financiera sobre |a recepcién de la donacién que recibié el 05 de diciembre de
2017, el Ingeniero José Manuel Leiva Ruano, Coordinador de Reglstro Yy que no
es el Coordinador de Administracién Financiera quien debe iniciar el registro de
donaciones en el Consejo Nacional de Adopciones:; los sefiores auditores
gubernamentales deben tomar en cuenta que debe existir un convenio de
donacion para la recepcion de donaciones, como lo establece el articulo 53 de la
Ley Orgénica del Presupuesto y sus Reformas y en este caso con Oficio
CNA-DG-025-2018/COEM/icfp de fecha 15 de enero de 2018, el Director General
del CNA hace del conocimiento de la comisiéon de auditoria que el dia 05 de
diciembre del afio 2017, se recibi® mediante nota sin referencia de UNICEF, el

- equipo detallado, en conclusién aunque el Encargado de Inventarios del CNA

]

quisiera iniciar el registro de Ia referida donacion, no era posible toda vez que no
se habia agotado correctamente el proceso de aceptacién de la donacién, porque
no se suscribié el convenio de donacién al que hace referencia el articulo. 53 del
Decreto 101-97 Ley Organica del Presupuesto y sus Reformas y la literal a) y b)
del correo enviado por el Encargado de !nventarios del CNA a la Subdirectora
General del Consejo Nacional de Adopciones.

El inciso c) del articulo 11 del Acuerdo Gubernativo 182-2010 Reglamento de la
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Ley de Adopciones, establece “...Aprobar los convenios de cooperacion nacional e
_ internacional, para los pfogramas y actividades que realiza el Consejo...”
El inciso k) del articulo 17 del Acuerdo Gubernativo 182-2010 Reglamento de la
Ley de Adopciones, establece “...Suscribir los convenios administrativos y de
cooperacion que apruebe el Consejo Directivo...”.
Considerando lo establecido en el articulo 53 del Decreto 101-97 Ley Organica del
Presupuesto y sus Reformas; el inciso c¢) del articulo 11 y el inciso k) del articulo
17, ambos del Acuerdo Gubernativo 182-2010 Reglamento de la Ley de
Adopciones, el Encargado de Inventarios del Consejo Nacional de Adopciones no
podia iniciar las géstiones de registro de la donacién en especie recibida, porque
la documentacion que le fue remitida no cumplia con los requisitos que establece
la normativa técnica o legal vigente que rige la recepcidn de donaciones.
En el mismo sentido, el inciso q) de las funciones del Coordinador de
Administracion Financiera del Consejo Nacional de Adopciones, contenidas en el
Manual de Puestos y Funciones, mismo que fue aprobado mediante Resolucion
Numero CNA-DG-090-2014, de fecha 30 de diciembre de 2014, establece
“...Coordinar y supervisar las actividades de la Unidad de Inventarios y Almaceén
en forma sistematizada, transparente y eficiente...”. .
Asimismo, el Manual de Puestos y Funciones del Consejo Nacional de
‘Adopciones, aprobado mediante Resolucién Nimero CNA-DG-090-2014, de fecha
30 de diciembre de 2014, describe en la naturaleza del puesto de Encargado de
Inventarios “...Registrar las alzas y bajas, traslados internos, recepcion de
donaciones en especie y demas controles relacionados con los bienes fungibles y
no fungibles, al servicio del personal que labora en el CNA...".
Segun el citado Manual de Puestos y Funciones del CNA, el Encargado de
Inventarios y Almacen tiene entre otras las siguientes funciones: *“... inciso b)
Presentar y darle’ segu1m|ento a los expedlentes ante la Direccién de Bienes del
Estado, para oficializar los proceso de. baja y trasiados de bienes y oficializar
donaciones; i) Elaborar el ingreso a inventario y traslado de los bienes obtenidos
~ en concepto de compra o donacion...”.
Como pueden apreciar en lo citado en los comentarios de la administracidn
contenidos en el presente documento, el manual de puestos y funciones del
Consejo. Nacional de Adopciones, aprobado con la Resolucién Numero
CNA-DG-0980-2014, de fecha 30 de diciembre de 2014, es contundente en cuanto
a que es funcién del Encargado de Inventarios y Almacén el registro de las
donaciones, quien para poder proceder necesita que le proporcionen
documentacion que llene los requisitos establecidos en la normativa técnica o
legal vigente con respecto a las donaciones, situacion que no ocurrié en el
presente caso.

Comentario de auditoria

Se confirma el presente hallazgo a Carlos Octavio Enriquez Mena, Director
General, derivado que en los argumentos presentados acepta la deficiencia

T
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encontrada, indicando que existid error de su parte en la informacion oficial
proporcionada a la comision de auditorfa. Asimismo el Director General es el jefe
administrativo de la institucién, responsable de su buen funcionamiento,
sujetdndose a lo establecido en la Ley de Adopciones y a su Reglamento. Le
compete definir, controlar y supervisar el trabajo de las dependencias y unidades
que integran el Consejo Nacional de Adopciones

Se desvanece el hallazgo para Sully Ara:cely Santos Contreras de Uclés, quien
fungié como Sub Directora General, por el periodo del 01 de enero al 29 de
septiembre de 2017, debido a que la donacién a la que se refiere el hallazgo fue
recibida el 05 de diciembre de 2017, fecha en la que ella ya no laboraba en el
Concejo.

Se confirma el presente hallazgo para Amparo (SON) Aceituno Gdémez,
Coordinador de Administracion Financiera, derivado que segln sus atribuciones
estan las de coordinar, plénificar, dirigir, supervisar y evaluar las normas,
procedimientos y actividades de registro de bienes del Consejo, asi como realizar
funciones de inventarios de forma sistematizada, transparente y eficiente. Dentro
del Manual de Procedimientos Administrativos-Financieros del Consejo se indica
que el Coordinador Administrativo Financiero debe recibir, revisar.y firmar de visto
bueno el acta de recepcion de bienes inventariales, accion que no se realizd
oportunamente.

Este hallazgo fue notificado como el nimero 5 y corresponde en el presente
informe al nimero 4.

Acciones legales
Sancion econémica de conformidad con el Decreto 31-2002, del Congreso de la
Republica, Ley Orgénica de Ia Contraloria General de Cuentas, reformada por el

_ Decreto 13-2013; articulo 39, Numeral 26, para:

Cargo Nombre Valor en Quetzales
COORDINADOR DE ADMINISTRACION FINANCIERA AMPARO (S.0.N.) ACEITUNO GOMEZ : 15,000.00
DIRECTOR GENERAL ’ CARLOS OCTAVIO ENRIQUEZ MENA 22,000.00
Total . ’ Q. 37,000.00
Hallazgo No. 5

Falta de documentos de respaldo

Condicién ,

En el Consejo Nacional de Adopciones, Programas 01 Actividades Centrales, 11
Restitucion de los derechos del NNA, 12 Asesoria a madres y/o padres bioldgicos
en conflicto con su parentalidad, 13 Autorizacién y supervisiéon de hogares de
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proteccion, abrigo y cuidado de NNA y Organismos Internacionales, con cargo al
rengléon  171"Mantenimiento y Reparacién de Edificios”, derivado de
procedimientos de auditoria se verificé que existe un Convenio entre el Crédito
Hipotecario Nacional de Guatemala y el Consejo Nacional de adopciones, por el
usufructo por parte del Consejo del segundo nivel de la Torre | del Edificio Plaza
Corporativa, ubicada en Avenida Reforma 6-64 zona 9, realizando pagos
mensuales por concepto de mantenimiento por el uso de areas comunes a la
empresa Plaza Corporativa, segin los CUR de egreso por la cantidad de

- Q79,049.64 (incluye el Impuesto al Valor Agregado), durante el periodo 2017, sin
- embargo dicho convenio no se encuentra contemplado dentro del presupuesto

1

institucional y no -aparece en el portal.electrénico de la entidad. Segun oficio
CNA-DG-025-2018/COEM/icfp de fecha 15 de enero de 2018, el Director General
del Concejo informa que durante el afio 2017 no se suscribieron convenios y no se
realizaron modificaciones y/o ampliaciones a convenios, asimismo en el cuadro de
informacion financiera de la ‘entidad presentado oficialmente a la Contraloria
General de Cuentas por el periodo del 01,de enero al 31 de diciembre de 2017,
firmado por el Coordinador de Administracién Financiera y el Director General se
muestra sin movimiento. Derivado de lo anterior al no estar efectivo dicho
convenio, no existe respaldo para el pago del mantenimiento. Los pagos
efectuados se describen a continuacion:

No. de CUR Fecha Monto Q
32 31/01/2017 ‘ 500.49
33 31/01/2017 6,086.98
139 . 28/02/2017 6,587.47
197 29/03/2017 6,587.47
340 - 2710412017 6,587.47
438 28/05/2017 6,587.47
546 28/06/2017 . 6,587.47
699 28/07/2017 6,587.47
800 28/08/2017 6,587.47
936 ‘ 26/09/2017 . 6,587.47
1054 30/10/2017 6,587.47
1169 27/11/2017 6,587.47
1314 20/12/2017 6,587.47

Criterio '

El Decreto No. 101-97, reformado por. el Decreto No. 71-98, Ley Orgénica del
Presupuesto, articulo 8. Vinculacién Plan-Presupuesto, establece: “Los
presupuestos publicos son la expresion anual de los planes del Estado,
elaborados en el marco de la estrategia de desarrollo econédmico y social, en
~aquellos aspectos que exigen por parte del sector publico, captar y asignar los

el
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- recursos conducentes para su normal funcionamiento y para el cumplimiento de
los programas y proyectos'de inversion, -a fin de alcanzar las metas y objetivos
sectoriales, regionales e institucionales. El Organismo Ejecutivo por intermedio del
Ministerio de Finanzas Publicas, consolidara los presupuestos institucionales vy
elaborara el presupuesto y las cuentas agregadas del sector publico. Ademas,
formulara el presupuesto multianual.”

. El Decreto Numero 50-2016 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley del
Presupuesto General de Ingresos y Egresos del Estado para el Ejercicio Fiscal
dos mil diecisiete, articulo 23. Transparencia y eficiencia del gasto. publico,
establece: “Las Entidades del Sector Publico deben publicar en forma mensual,
informacion sobre Ta gestion de las intervenciones relevantes para el logro de
resultados, la ejecucion presupuestaria mensual del ejercicio fiscal vigente y de los
ultimos cinco afios, asi como informacidn sobre los costos totales y unitarios de los

- servicios prestados y el nimero de beneficiarios. Esto debe realizarse dentro de
sus portales electronicos, y ofros medios que consideren convenientes, sin
perjuicio detlo que dispongan otras leyes.” |

El' Acuerdo NuUmero. 09-2003 Normas Generales de Control Interno
Gubernamental, emitidas por el Jefe de la Contraloria General de Cuentas, Norma
2.6 Documentos de Respaldo. Establece: "Toda operacién que realicen las

' entidades publicas, cuales quiera sea su naturaleza, debe contar con la
documentacion necesaria y suficiente que la respalde. La documentacion de
respaldo promueve la transparencia y debe demostrar que se ha cumplido con los
requisitos legales, administrativos, de registro y control de la entidad; por tanto
contendra la informacién adecuada, por cualquier medio que se produzca, para
identificar la naturaleza, finalidad y resultados de cada operacién para facilitar su
analisis.”

Causa

- El Director General y el Coordinador de Administracién Financiera Incumplieron la
legislacion vigente al no incluir dentro del presupuesto el convenio y no
transparentarlo en su portal, asimismo no presentarlo en informacion oficial.

Efecto
Realizar pagos por medio de convenios de usufructo, que no estén correctamente

soportados para la fiscalizacion, lo que provoca falta de transparencia en la
ejecucion de gastos.

Recomendacién

El Consejo Directivo del Consejo Nacional de Adopciones, debe girar instrucciones
al Director General y este a su vez al Coordinador de Administracién Financiera, a
efecto se requiera el estricto cumplimiento de la legislacién vigente, asimismo a

Ty
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evitar producir informacién no confiable.

' Comentario de los responsables '
En Oficio sin nimero de fecha, 03 de mayo de 2018, la Licda. Amparo Aceituno
Goémez, Coordinador de Administracion Financiera del Consejo Nacional de
Adopciones, -CNA- manifiesta:

"Sefores auditores gubernamentales, -con relacion al presente hallazgo me
permito manifestarles que los compromisos de pago que adquirid el Consejo
Nacional de Adopciones con la suscripcion del Convenio Interinstitucional suscrito
entre El Crédito Hipotecario Nacional de Guatemala, Banco de Nor-Oriente,
Sociedad Anonima y el Consejo Nacional de Adopciones, Sl fueron incluidos en el
Presupuesto de Egresos del Consejo Nacional de Adopciones, de lo contrario
hubiera sido IMPOSIBLE generar los pagos afectando el presupuesto de egresos
del CNA, ustedes tuvieron a la vista los expedientes de pago que se generaron
para dar cumplimiento al compromiso adquirido por el Consejo Nacional de
Adopciones y en el Comprobante Unico de Registro -CUR- del compromiso y en el
Comprobante Unico de Registro -CUR- de devengado pudieron o se pueden
verificar las partidas presupuestarias que fueron afectadas para generar el cheque
de pago.

Con respecto a la publicacion del convenio, el articulo 31 del Acuerdo Gubernativo
182-2010 Reglamento de la Ley de Adopciones, describe las funciones de la
Unidad de Administracién Financiera (Anexo "A” del presente documento).
Asimismo, el Manual de Puestos y Funciones del, Consejo Nacional de
Adopciones, aprobado mediante la Resolucién Nimero CNA-DG-090-2014 de
fecha 30 de diciembre de 2014, detalla la funciones del Coordinador de
Administracion Financiera (Anexo “B" del presente documento), en los dos
documentos se puede apreciar que NO es funcién del Coordinador de
Administracién Financiera del Consejo Nacional de Adopciones, publicar
informacién en ningln medio, tampoco me fue instruido por mnguna via que
realizara la publicacidn del convenio en referencia.

Con respecto a presentarlo en informacion oficial, al 28 de febrero de 2018, que
fungi como Coordinador de Administracion Financiera del Consejo Nacional de
Adopciones, no recibi ninguna solicitud de la Comisién de Auditoria
Gubernamental de la Contraloria General de Cuentas para presentar informacion
relacionada con convenios, tampoco el Director General o alguna otra autoridad
del Consejo Nacional de Adopciones me remitié algun requerimiento o me
instruy¢ por alguna via para que remitiera informacion relacionada con convenios
a la Comisién de Auditoria Gubernamental de la Contraloria General de
Cuentas.
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Para concluir, quiero manifestar a los sefiores Auditores Gubernamentales de la
Contraloria General de Cuentas, que la Coordinacion de Administracion Financiera
del Consejo Nacional de Adopciones no visualizé ningln inconveniente en realizar
los pagos en concepto de cuota de mantenimiento del segundo nivel del Edificio
Plaza Corporativa Reforma, Torre I, porque era un compromiso que adquirieron
las autoridades del CNA, el Consejo Directivo cuando le aprobd al Director
General la suscripcion del convenio (Anexo “C” del presente documento) y el
Director General en el momento que firmoé el Convenio Interinstitucional suscrito
entre el Crédito Hipotecario Nacional de Guatemala, Banco del Nor-Oriente,
Sociedad Anénima y el Consejo Nacional de Adopciones (Anexo “D” del presente
documento)

El inciso ¢) del articulo 11 del Acuerdo Gubernativo 182-2010 Reglamento de la
Ley de Adopciones, establece “...Aprobar los convenios de cooperacion nacional e
internacional, para los programas y actividades que realiza el Consejo...”

El inciso k) del articulo 17 del Acuerdo Gubernativo 182-2010 Reglamento de la
Ley de Adopciones, establece "...Suscribir los convenios administrativos y de
cooperacion que apruebe el Consejo Directivo...”.

También me permito manifestar a los seflores Auditores Gubernamentales de la
Contraloria General de Cuentas, que la clausula quinta del referido Convenio
Interinstitucional- establece lo siguiente: “...Plazo del Convenio: El plazo del
presente convenio sera de cuatro (4) afios, contados a partir de la fecha del
presente documento y el mismo podra ser prorrogado por mutuo acuerdo entre las
partes, por un periodo igual, mediante el cruce de cartas...”. Asimismo, la
clausula séptima del citado Convenio Interinstitucional establece lo siguiente
“...Obligaciones de las Partes: Il "El Consejo”: se compromete a: a) Pago del
consumo por servicios (agua potable, energia eléctrica, teléfono), asi como la
parte que le corresponda en concepto de gastos comunes, ordinarios vy
extraordinarios...”. Considerando que el convenio fue suscrito en la Ciudad de
Guatemala a los uno de febrero de dos mil dieciséis, para un periodo de cuatro
anos y los pagos en cuestion fueron realizados durante el ejercicio fiscal 2017,
definitivamente el convenio esta vigente y existe una obligacion para el Consejo
Nacional de Adopciones de cubrir los gastos que aceptaron con la suscripcion del
-convenio interinstitucional y por ende existe un respaldo para la Coordinacién de
Administracién Financiera para el pago de los servicios de mantenimiento,
adicional el servicio se recibid satisfactoriamente, extremo que fue verificado por la
Licenciada Irma Yolanda, integrante de la comisién de auditoria gubernamental de
la Contraloria General de Cuentas. |

El hecho que no esté publicado el convenio no elimina la vigencia del mismo y por
el tema de la publicacién, sera el sefior Director General del Consejo Nacional de
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'Adopciones, quien podra aclararles, ya que, 'segun las funciones citadas
anteriormente en el presente documento, no es responsabilidad de la Unidad de
Administracion Financiera, ni del Coordinador de Administracion Financiera
publicar los convenios."

En Oficio sin nimero de fecha, 03 de mayo de 2018, el Licenciado Carlos Enrique
Mena, Director del Consejo Nacional de Adopciones, -CNA- manifiesta:

"El convenio se suscribi6 el 01 de.febrero del afio 2016 entre el Consejo Nacional
de Adopciones, el Crédito Hipotecario Nacional y el Banco del Nor-oriente,
Sociedad Andnima, estableciendo en su cldusula segunda "El presente convenio
tiene por objeto, dar'en uso a "El Consejo” el segundo nivel del Edificio Plaza
Corporativa, Torre |, ubicado en (...)"; asimismo la clausula quinta establece “El
plazo del presente convenio serd de cuatro (4) afios, (...)" aunado a ello la
clausula Séptima establece como obligaciones de “’El Consejo” se compromete a:
a) Pago del consumo por servicios (agua potable, energia eléctrica, teléfono), asf
como la parte que le corresponda en concepto de gatos (sic) comunes, ordinarios
y extraordinarios; (...)".

El hecho que el documento no se encuentre publicado en el sitio web institucional
del Consejb Nacional de Adopciones no implica que no exista transparencia en la
ejecucion de los gastos, toda vez que el Convenio es un instrumento suscrito entre
instituciones publicas (El Consejo y El Crédito Hipotecario Nacional) y cuenta con
la respectiva base legal que sustenta dicha negociacion. Ademas, llama la
atencion que el convenio fue suscrito en febrero del afio 2016 y al momento que
tome posesion del cargo (mayo 2017) al verificar los hallazgos del afio 2016 no se
hace referencia a: falta de transparencia por el pago del mantenimiento del area-
comun del segundo nivel que utilizamos para las instalaciones de la institucion,
aunado a que los sefiores contralores no evaluaron que en la eficiencia en el gasto
publico, lo que representa el pago de ese mantenimiento no se puede comparar
con el pago de un alquiler que representaria mas costos para el Estado.

En ningin momento se presenté informacién que no fuera la correcta, ya que en el
afio 2017 como se indicéd en el oficio CNA-025-2018/COEM/icfp de fecha 15 de
enero de 2018, no se modificd ningln convenio, siendo incorrecto indicar por parte
del andlisis en la auditoria que el Convenio no tiene vigencia, estando el plazo
establecido en la clausula quinta “El plazo del presente convenio serd de cuatro
(4) afos, (.. .)'quiere decir que el acuerdo entre las partes dejara de tener sus
efectos en el afio 2020. Quiere decir que el sustento para el pago es real, legal y
VIgente

En cuanto a la publicacién en el sitio web, la Unidad de Administracion Financiera
de acuerdo con lo establecido en el articuio 31 literal e) “(...) Realizar funciones de

[
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tesoreria, contabilidad, inventarios y almacén, en forma sistematizada,
transparente y eficiente; (...)" (El subrayado y resaltado es propio) es competencia
de la Unidad de Administracién Financiera realizar todas las acciones que:le
competen de acuerdo al Reglamento de la Ley de Adopciones y el Manual de
Puestos y Funciones aprobado por el Consejo Directivo, razén por lo que la falta
de publicacion se debe desde el afio 2016 a que la Unidad de Administracidn
Financiera por alguna razén no lo gestiond.

Me permito resaltar nuevamente el principio de sujecion a la ley emanado del
articulo 154 de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, como
funcionario publico me apego al marco de las normas que regulan mi accionar en
esta Institucidn, en ese sentido y de acuerdo a las normas gubernamentales de
control interno y a las disposiciones contenidas en la ley de adopciones y su
reglamento, hay acciones que deben ser realizadas por cada encargado de las
unidades para mantener los controles y transparencia en la segregacién de
funciones." '

Comentario de auditoria : .

Se confirma el presente hallazgo para el Director General y Coordinador de
Administracion Financiera del Consejo Nacional de Adopciones, en .virtud que las
pruebas presentadas demuestran que el convenio suscrito el 01 de febrero del
afo 2016 entre el Consejo Nacional de Adopciones, el Crédito Hipotecario
Nacional y el Banco del Nor-oriente, Sociedad Andnima, estableciendo en su
clausula segunda “El presente convenio tiene por objeto, dar en uso a “El Consejo”
el segundo nivel del Edificio Plaza Corporativa, Torre |, ubicado en (...)"; asimismo
la clausula quinta establece “El plazo del presente convenio sera de cuatro (4)
afios. Sin embargo la obligacién de subir los convenios al portal de la pagina Web

del Consejo, no se efectud, por lo que no satisface la transparencia en los eventos
realizados.

Este hallazgo fue notificado como- el numero 6 y corresponde en el presente
informe al nimero 5.

Acciones legales

Sancién econdmica de conformidad con el Decreto 31 -2002, del Congreso de la
Republica, Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas, reformada por el
Decreto 13-2013; articulo 39, Numeral 4, para:

Cargo Nombre Valor en Quetzales
COORDINADOR DE ADMINISTRACION FINANCIERA AMPARO (S.0.N.) ACEITUNO GOMEZ 3,750.00
DIRECTOR GENERAL CARLOS OCTAVIO ENRIQUEZ MENA 5,500.00

Total Q. 9,250.00

CONSEJO NACIONAL DIz ADOPCIONES -CNA-
AUDITORIA FINANCIERA Y DE CUMPLIMIENTO
PERIODO DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE OE 2017
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9. SEGUIMIENTO A RECOMENDACIONES DE AUDITORIA ANTERIOR

El informe de auditoria correspondiente al periodo del 01 de enero al 31 de
diciembre de 2016, no presenta hallazgos de auditoria razéon por la cual, no
existen recomendaciones pendientes de implementar por [a Entidad.

~10. AUTORIDADES DE LA ENTIDAD, DURANTE EL PERIODO AUDITADO

El (Los) funcionario (s) y empleado (s) responsable (s) de las deficiencias
encontradas, se incluyen en el (los) hallazgo (s) formulado (s), en el apartado
correspondiente de este informe, asi misrmo a continuacion se detalla el nombre y

cargo de las personas responsables de la entidad durante el periodo auditado.

No. NOMBRE CARGO PERIODO

1 SONIA LICET PEREZ GOMEZ DE CALDERON PRESIDENTA CONSEJO DIRECTIVO 01/01/2017 - 31/12/12017
2 ZARINA VANESSA GUZMAN CASTANON 1ER. VOCAL 01/01/2017 - 25/11/2017
3 THELMA NOEMI DEL CID PALENCIA 1ER. VOCAL 26/11/2017 - 31/12/2017
4 MARTA ESTELA ARAUJO BOR 2D0. VOCAL 01/01/2017 - 25/11/2017
§ ZARINA VANESSA GUZMAN CASTANON 200, VOCAL 26/11/2017 - 3171212017
6 MARTA ESTELA ARAUJO BOR VOCAL SUPLENTE 26/11/2017 - 31/12/2017
7 MARTA LUISA RAMIREZ MEJIA VOCAL SUPLENTE 01/01/2017 - 31/12/2017
8 THELMA NOEMI DEL CID PALENCIA VOCAL SUPLENTE 01/01/2017 - 25/11/2017
9 YOLI GABRIELA VELASQUEZ VILLAGRAN DE VOCAL SUPLENTE 01/01/2017 - 31/12/2017

MALDONADO

CARLOS OCTAVIO ENRIQUEZ MENA

SULLY ARACELY SANTOS CONTRERAS DE UCLES
ISOLDA DEL CARMEN FLORES PARDO

WENDY ELIZABETH GONZALEZ MELGAREJO
AMPARO (S.0.N) ACEITUNO GOMEZ

EVELYN PAHOLA ACEVEDO LOPEZ DE MONROY

DIRECTOR GENERAL

SUBDIRECTORA GENERAL
SUBDIRECTORA GENERAL
COORDINADORA DE RECURSOS HUMANOS

COORDINADOR DE ADMINISTRACION
FINANCIERA

COORDINADORA AUDITORIA INTERNA

02/05/2017 - 31/12/2017
01/01/2017 - 29/09/2017
18/10/2017 - 31/12/2017
01/01/2017 - 31/12/2017

- . 01/01/2017 - 31/12/2017

01/01/2017 - 31/12/2017

CONSEJO NACIONAL DE ADOPCIONES -CNA-
AUDITORIA FINANCIERA Y DE CUMPLIMIENTO
PERIODO DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017
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11. EQUIPQ DE AUDITORIA
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- De conformidad con lo establecido en el Decreto No. 31-2002, del-Congreso de la
Republica, Ley Orgénica de la Contraloria General de Cuentas, articulo 29, los
auditores gubernamentales nombrados son los responsables del contenido y
efectos legales del presente informe, El Director Gnicamente firma en constancia -
de haber conocido el contenido del mismo.
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Lic. Walter Oj/nar Argucta
Director de Auditoria al Sector

Organismos e Instituciones de Apoyo
Contralorla General de Cuentas
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INFORMACION COMPLEMENTARIA

Visién de la entidad auditada

Ser una institucién reconocida, por implementar. procedimientos agiles, eficientes y
transparentes, para restituir el derecho de [a niflez y la adolescencia a vivir en un
ambiente familiar permanente.

Mision de la enticdad auditada

Somos una institucién comprometida, a restablecer los derechos de la nifiez y
adolescencia, por medio de la preservacion familiar, proteccién y la adopcidn.

CONSEJO NACIONAL DK ADOPCIONES -CNA-
AUDITORIA FINANCIERA Y DE CUMPLIMIENTO
PERIODO DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017
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Estructura organica de la entidad auditada

ORGANIGRAMA
GENERAL
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Guatemala, 22 de septiembre de 2017

Equipo de Auditoria

RIGOBERTO BOROR (Supervisor Gubernamental)

SANDRA JEANNETTE ARAGON CETINA DE BAUTISTA (Coordinador Gubernamental)
GUSTAVO ADOLFO RODRIGUEZ GUTIERREZ (Auditor Gubernamental)

IRMA YOLANDA CAMEROS TORRES DE PALENCIA (Auditor Gubernamental)

JOSE LUIS MENCHU ORDONEZ (Auditor Gubernamental)

En cumplimiento a los articulos 232 y 241 de la Constitucién Palitica de Ia Republica de Guatemala;

- articulos 2y 7 del Decreto Numero 31-2002, Ley Orgénica de la Contraloria General de Cuentas y el

articulo 57 del Acuerdo Gubernativo Nimero 9-2017, Reglamento de la Ley Orgénica de la Contraloria
General de Cuentas, esta Direccion los designa para que se constituyan en las oficinas de: CONSEJO
NACIONAL DE ADOPCIONES -CNA-; para que practiquen auditoria financiera y de cumplimiento por el
periodo comprendido del 01/01/2017 al 31/12/2017.

~La auditoria financiera comprenderd la evaluacién de los Estados Financieros, siendo los siguientes:
‘Balance Generai, Estado de Resultados y Estado de Liguidacién Presupuestaria. La auditoria de
.cumplimiento comprendera la evaluacion de la gestidn financiera y del uso de fondos asignados en el
presupuesto general de ingresos y egresos de conformidad con las leyes, reglamentos, acuerdos

gubernativos y otras disposiciones aplicables. La auditoria debera realizarse de forma combinada con
nivel de seguridad razonable.

Las acciones de fiscalizacion pueden extenderse a otras entidades publicas o privadas que hayan o
estén administrando recursos del Estado, asimismo, a otros ejercicios fiscales, funcionarios,
empleados de otras entidades publicas o privadas, cuando corresponda, siempre que se deriven de la
presente auditoria. '

‘Para el cumplimiento del presente nombramiento, deberan observar las Normas Internacionales de las

Entidades Fiscalizadoras Superiores adaptadas a Guatemala -ISSAIL.GT-, leyes, disposiciones vigentes
aplicables a la entidad auditada. Como minimo deberén otorgar 7 dias habiles entre Ia notificacién de
los hallazgos y su respectiva discusién con los responsables.

Los resultados de su actuacion, los harén constar en papeles de trabajo, actas circunstanciadas e
informe, emitiendo el dictamen correspondiente a los Estados Financieros, dando a conocer las
desviaciones determinddas de cumplimiento. El Sistema de Auditoria Gubernamental cerrara candados
electrénicos el 18/05/2018.
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Este nombramiento p'uede ser consultado en ia pagina web. (http://www.contraloria.gob:gt/)
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GUATEMALA, C.A.

DECLARACION ESPECIFICA DE INDEPENDENCIA

‘Yo : RIGOBERTO BOROR en mi calidad de SUPERVISOR GUBERNAMENTAL de la DIRECCION DE
P;UDITORIA AL SECTOR ORGANISMOS E INSTITUCIONES DE APOYO. Declaro que he sido nombrado
para realizar auditoria en: CONSEJO NACIONAL DE ADOPCIONES -CNA-, segin nombramiento
DA5-09-~0003-2017, de fecha 22/09/2017, en donde a mi leal saber y entender, no tengo
1nte1eses personales, comerciales, financieros o econdémicos directos o indirectos; ni
confllctos de interés de cualquier indole, tampoco tengo compromiso de servicios,
trabajos o dependencia con dicha entidad.

Declaro gque ningin miembro de mi familia en los grados de ley, desempefia cargo de
dutoridad superior ni tiene relacién directa en el desempefio de mi trabajo como auditor
gubernamental en la entidad descrita anteriormente.

Me comprometo a informar oportunamente y por escrito cualquier impedimento o conflicto
de interés de tipo personal, profesional o contractual, sobreviniente a esta
declaracién, los que pueden ser: inhabilitacién profesional, amistad intima, enemistad,
odio o resentimiento, litigios pendientes, razones religiosas, politicas e idecldgicas u
otra= que afecten mi independencia.

En ei ejercicio de mis funciones como SUPERVISOR GUBERNAMENTAL es posible que tenga
acceso a informacién sobre distintos aspectos de la entidad auditada y otras relaciones
que, ‘por lo general no estén disponibles al piblico. Comprendo plenamente que poseer

esta informacién requiere el mds alto nivel de integridad y confidencialidad,
comprometlendome a no divulgarla ni utilizarla sin la debida autorizacidn.

&ago4-constar que en todo momento me conduciré con responsabilidad, honestidad 'y
profesionalismo en el desarrollo de mis actos y no utilizaré la investidura que me

otorgan, para requerir favores, beneficios personales o a favor de terceros; tampoco a
grupos a los que pertenezca.

Nota: Los datos que se consignen en la presente deberéan ser verdaderos, caso contrario
se deducirén las responsabilidades legales Yy administrativas correspondientes.

Lugar y Fecha Guatemala, 22 de Septiembre de 2017

)

‘ SUPERVIébR GUBERNAMENTAL
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GUATEMALA, C.A.

DECLARACION ESPECIFICA DE INDEPENDENCIA

Yo : SANDRA JEANNETTE ARAGON CETINA DE BAUTISTA en mi calidad de SAUDITOR
GUBERNAMENTAL de la DIRECCION DE AUDITORIA AL SECTOR ORGANISMOS E INSTITUCIONES DE
APOYO. Declaro gue he sido nombrado para realizar auditoria en: CONSEJO NACIONAL DE
ADOPCIONES -CNA-, seqgin nombramiento DAS-09-0003-2017, de fecha 22/09/2017, en donde a
ni leal saber y entender, no tengo intereses personales, comerciales, financieros o
econémicos directos o indirectos; ni conflictos de interés de cualquier indole, tampoco
tengo compromiso de servicios, trabajos o dependencia con dicha entidad.

Declaro que ninglin miembro de mi familia en los grados de ley, desempefia cargo de
autoridad superior ni tiene relacién directa en el desempefio de mi trabajo como auditor
dubernamental, en la entidad descrita anteriormente.

Me comprometo a informar oportunamente y por escrito cualguier impedimento o conflicto
de interés de tipo personal, profesional o contractual, sobreviniente a esta
declaracién, los que pueden sér: inhabilitacién profesional, amistad intima, enemistad,
Ole o resentimiento, litigios pendientes, razones religiosas, politicas e ideolégicas u

; otras que afecten mi independencia.

En el ejercicio de mis funciones como AUDITOR GUBERNAMENTAL es posible que tenga
acceso a informacidén sobre distintos aspectos de la entidad auditada y otras relaciones
que, .por lo general no estdn disponibles al piblico. Comprendo plenamente gque poseer
esta informacidén requiere el més alto nivel de integridad y confidencialidad,
compxometlendome a no divulgarla ni utilizarla sin la debida autorizacién.

Hago constar que en todo momento me conduc1re con responsabilidad, honestidad y
profe51onallsmo en el desarrollo de mis actos y no utilizaré la investidura que me
otorgan, para requerir favores, beneficios personales o a favor de terceros; tampoco a
grupcs a los que pertenezca.

Nota: Los datos que se consignen en la presente deberdn ser verdaderos, caso contrario
se deducirdn las responsabilidades legales y administrativas correspondientes.

Lugar y Fecha Guatemala, 22 de Septiembre de 2017
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GUATEMALA, C.A.

DECLARACION ESPECIFICA DE INDEPENDENCIA

Yo : IRMA YOLANDA CAMEROS TORRES DE PALENCIA en mi calidad de AUDITOR GUBERNAMENTAL
‘de 1la DIRECCION DE AUDITORIA AL SECTOR ORGANISMOS E INSTITUCIONES DE APOYO. Declaro que
He sido nombrado para realizar auditoria en: CONSEJO NACIONAL DE ADOPCIONES -CNA-, segln
nombramiento DAS-09-0003-2017, de fecha 22/09/2017, en donde a mi leal saber vy
éntender, no tengo intereses personales; comerciales, financieros o econdémicos directos
o indirectos; ni conflictos de interés de cualquier indole, tampoco tengo compromiso de
serv1c1os, trabajos o dependencia con dicha entidad.

Declaro que ningin miembro de mi familia en los grados de ley, desempefia cargo de
dgutoridad superior ni tiene relacidén directa en el desempefio de mi trabajo como auditor
gubernamental en la entidad descrita anteriormente.

Me comprometo a informar oportunamente y por escrito cualquier impedimento o conflicto
de interés ‘de tipo personal, profesional o contractual, sobreviniente a esta
declarac1on, los que pueden ser: inhabilitacién profesional, amistad intima, enemistad,
odio o resentimiento, litigios pendientes, razones religiosas, politicas e ideolégicas u
‘otras que afecten mi independencia.

En'el ejercicio de mis funciones como AUDITOR GUBERNAMENTAL es posible gque tenga
accedgo a informacién sobre distintos aspectos de la entidad auditada y otras relaciones
que, por lo general no estln disponibles al piblico.” Comprendc plenamente gue poseer
esta - informacién reguiere el mds alto nivel de integridad y confidencialidad,
comprometlendome a no divulgarla ni utilizarla sin la debida autorizacidn.

Hégo‘ constar que en todo momento me conduciré con responsabilidad, honestidad vy

profeSLOnallsmo en el desarrollo de mis actos y no utilizaré la investidura que me

otorcan, para requerir favores, beneficios personales o a favor de terceros; tampoco a
grupos a los que pertenezca.

Nota' Los 'datos que se consignen en la presente deberédn ser verdaderos, caso contrario
se deduc1ran las responsabllldades legales y administrativas correspondientes.

Lugar y Fecha Guatemala, 22 de Septiembre de 2017
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GUATEMALA, C.A.

DECLARACION ESPECIFICA DE INDEPENDENCIA

:';YO .+ GUSTAVO ADOLFO RODRIGUEZ GUTIERREZ en mi calidad de AUDITOR GUBERNAMENTAL de

. Ja DIRECCION DE AUDITORIA AL SECTOR ORGANISMOS E INSTITUCIONES DE APOYO. Declaro que he

- sido nombrado para realizar auditoria en: CONSEJO NACIONAL DE ADOPCIONES -CNA-, segin

: ﬁombramiento -DAS5-09-0003-2017, de fecha 22/09/2017, en donde a mi leal saber vy

éntehder, no tengo intereses personales, comerciales, financieros o econdémicos directos

o indirectos; ni conflictos de interés de ‘cualquier indole, tampoco tengc compromiso de
éervicios, trabajos o dependencia con dicha entidad.

Declafo que ninglin miembro de mi familia en los grados de ley, desempefia cargo de
autoridad superior ni tiene relacién directa en el desempefio de mi trabajo como auditor
gubernamental, en la entidad descrita anteriormente.

_ Me comprometo a informar oportunamente y por, escrito cualquier impedimento o conflicto.
de interés de tipo personal, profesional o contractual, sobreviniente a esta
declaracién, los que pueden ser: inhabilitacién profesional, amistad intima, enemistad,
odio o resentimiento, litigios pendientes, razones religiosas, politicas e ideoldgicas u
i y otras que afecten mi independencia.

En el ‘ejercicio de mis funciones como AUDITOR GUBERNAMENTAL es posible que tenga
- écceéo a informacién sobre-distintos aspectos de la entidad auditada y otras relaciones
' que,  por lo general no estdn disponibles al piblico. Comprendo plenamente que poseer
§sta; informacién requiere el mds alto nivel de integridad y confidencialidad,

_ comprometiendome a no divulgarla ni utilizarla sin la debida autorizacién.

Hago constar que en todo momento me conduciré con responsabilidad,” honestidad vy
profesionalismo en el desarrollo de mis actos Yy no utilizaré 1la investidura que me
otorgan, para requerir favores, beneficios personales o a favor de terceros; tampoco a
grupos a los que pertenezca.

- Nota: Los datos que se consignen en la presente deberdn ser verdaderos, caso contrario
se deducirdn las responsabilidades legales y administrativas correspondientes.

St i_ Lugar y Fecha Guatemala, 22 de ﬁkptiembre de 2017
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GUATEMALA, C.A.

DECLARACION ESPECIFICA DE INDEPENDENCTIA

Yo : JOSE LUIS MENCHU ORDONEZ en mi calidad de AUDITOR GUBERNAMENTAL de 1la

DIRECCION DE AUDITORIA AL SECTOR ORGANISMOS E INSTITUCIONES DE APOYO. Declaro que he
- Sido nombrado para realizar auditoria en: CONSEJO NACIONAL DE ADOPCIONES -CNA-, segin
' nombramiento DAS-09-0003-2017, de fecha 22/09/2017, en donde a mi leal saber vy
éntender, no tengo intereses personales, comerciales, financieros o econdémicos directos
0 indirectos; ni conflictos de interés de cualquier indole, tampoco tengo compromiso de
" servicios, trabajos o dependencia con dicha entidad.

Declaro que ninglin miembro de mi familia en los grados de ley, desempefia cargo de
autoridad superior ni tiene relacidén directa en el desempefio de mi trabajo comc auditor
gubernamental, en la entidad descrita anteriormente.

- Me comprometo a informar oportunamente y por escrito cualquier impedimento o conflicto
’ de interés de tipo personal, profesional o contractual, sobreviniente a esta
decléracién, los que pueden ser: inhabilitacién profesional, amistad intima, enemistad,
._\ddio.o resentimiento, litigios pendientes, razones religiosas, politicas e ideolégicas u
B 5 )dtras gue afecten mi independencia.

Engél ejercicio de mis funciones como AUDITOR GUBERNAMENTAL es posible gue tenga
QCCeéo a informacién sobre distintos aspectos de la entidad auditada y otras relaciones
que, . por lo general no estdn disponibles al piblico. Comprendo plenamente gue poseer
gSta' informacién requiere el mds alto 'nivel de integridad y confidencialidad,

- comprometiendome a no divulgarla ni utilizarla sin la debida autorizacién.

Hago ' constar que en todo momento me conduciré con responsabilidad, honestidad y
profesionalismo en el desarrollo de mis actos Yy no utilizaré la investidura que me
dtorgan, para requerir favores, beneficios personales o a favor de terceros; tampoco a
grupos a los que pertenezca.

- Nota: Los datos que se consignen en la presente deberdn ser verdaderos, caso contrario
se deducirdn las responsabilidades legales y administrativas correspondientes.

- f ' ) Lugar y Fecha Guatemala, 22 de Septiembre de 2017

)

AUDITOR GUBERNAMENTAL

_ . , . “la} .
7a. Avenida 7-32 zona 13 Ciudad de Guatemala / Cédigo Postal 01013 / Teléfono PBX: (502) 2417-8700 / Fax: (502) 2417-8710 5%4?7’?awﬁw%ahz~‘
- i www.contraloria.gob.gt ’ o K/




UNIDAD DE PLANIFICACION

No,
Area Estadislica °

1.1 |ORGANIZACION, ENTIDAD, INSTITUCION, O FIDEICOMISO I CONSEJO NACIONAL DE ADOPGIONES -CNA-
1.2 |ENTIDAD ALA OUE PERTENCE:
[ | y | . . Toum I
1.3 TIPO DE ENTIDAD Adminisiracién eentral (Gobierno) _X_ Desceniralizada Auidnoma | |
1.4 |NUMERO DE CUENTADANC!A O REGISTRO I Cz-138 .
Direccién de Auditoria al Seclor Organismos e Inslituciones de
1.5  |DIRECCION OUE EMITE EL NOMBRAMIENTO A
. foyo
1.8 NOMBRAMIENTO No.(s) . DAS-09-0003-2017
17 |FECHA EMISION DE NOMBRAMIENTO(S) [ Guatemala, 22 de septiembre de 2017 | FIRMA Y SELLO DE ESTADISTICA - UNIDAD DE PLANIFICACION
)
1.8 AUDITOR(ES) GUBERNAMENTAL(ES) ASIGNADOS LIC. GUSTAVO ADOLFO RODRIGUEZ GUYIERREZ, AUDITOR GUBERNAMENTAL, LICDA. IRMA YOLANDA CAMEROS TORRES DE
PALENCIA, AUDITOR GUBERNAMENTAL, LIC. JOSE LUIS MENCHU ORDONEZ, AYDITOR GUBERNAMENTAL, UCDA. SANDRA
JEANNETTE ARAGON CETINA DE BAUTISTA, COORDINADOR GUBERNAMENTAL Y LIC.RIGOBERTO BOROR, SUPERVISOR
GUBERNAMENTAL
1.9 CODIGO (Exciusivo esladistica) l I
Dia Mes Ao Oia Mes Ao No. MESES AUDITADOS
1.10  |PERIODO AUDITADO DEL - 2017

DITORIA
21 TIPO DE AUDITORIA O COMISION AUDITORIA FINANCIERA Y DE CUMPLIMIENTO TIPO DE OBRA *No.Obras Monto
Puenles Q -
22 TOTAL MONTO AUDITADO Q 33,028,819.11 Pavimenios Q .
Saldo anterior* . Edificlos Escolares Q -
Ingresos Q 17,125,979.00 Quos edificios Q -
{Egresos Q 15,902,840.11 Salén usos mollples Q -
*(ngresar Gnicamante si es examen espocial Consl. Y Manl. Carretera Q -
Dep Q -
31 *SANCION Sistema de Agua Potable Q -
Tipo de hallazgo Drenajes Q -
Cantidad Manto en Q. Fundamento Legal —
ct c Energla Elécirica Q -
Otros Q -
Dacreto No, 57.92, daf Congraso de la Repubica, Ley|
de Contratsciones del Estado, Arictio 82, Decrate 31
s Q 83,066.42 [2002, ¢t Congraso de 1a Republica, Luy Organtca de
I Coniratorla General de Cusnlas y sus reformas, - -
anticuto 39, Numantes 04 yzs.'" v ToTAL Q
3.2 |'FORMULACION DE CARGO *S1 05 mds de una obra agr
Tlpo de hall HBE {
Cantidad p‘::l i azgac Monto en Q, Fundamento Legal 167903

32 *DENUNCIA

. Tipo de hallazgo
Canlidad P g Monte en Q. Fundamento Legal
cl [

“$1 e3 mds de UNA Sanclén, Formulaclén de cargos o Denuncla, agregar anexo

Presupueslio Asignado

Q 17,500,000.00 :
Modificaciones (+) 6 {-) Q 3,000,000.00
Vigente Q 20,500,000,00 - "
Ejeculado o) 15,902,840.11 -
Por devengar Q 4,597,159.89 . .

NOMBRE; Mqo',-:fu_zMA'.Ysseuc

E'SUPERVISOR; COORDINADOR:Y.AUDITORES .RESPONSABLE!

NOMBRES ™ -~ - . ICARGO"

LIC. GUSTAVO ADOLFO RODRIGUEZ GUTIERREZ Audilor Gubernamental

LICDA. IRMA YOLANDA CAMEROS TORRES DE PALENCIA Auditor Guberna;nenlal /

NS
7
~ //r) ‘@‘S}
LIC. JOSE LUIS MENCHU ORDONEZ Auditor Gubernamental % ﬁ : &
W
“'UATE sB
LICDA. SANDRA JEANNETTE ARAGON CETINA DE BAUTISTA Coordinador Gubernamental
GFNF

LIC. RIGOBERTO BOROR . Supervisor Gubernamental | <=

2

1S SUDerv:qor
1‘0 ubernamenta
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Contralorfa General de Cuentas
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IMPLEMENTACION DE RECOMENDACIONES

DIRECC!ON DE AUDITORIA AL SECTOR ORGANISMOS E INSTITUCIONES DE APOYO
CONSEJO NACIONAL DE ADOPCIONES

€|C2-138 CONSEJO NACIONAL DE ADOPCIONES -CNA-

UDITORIA FINANCIERA'Y DE CUMPLIMIENTO (ENTIDAD)

AS-09-0003-2017
1/01/2017 - 31/12/2017

icda. SANDRA JEANNETTE ARAGON CETINA DE BAUTISTA, Lic. JOSE LUIS MENCHU ORDONEZ , Licda. IRMA
OLANDA CAMEROS TORRES DE PALENCIA y Lic. GUSTAVO ADOLFO RODRIGUEZ GUTIERREZ

“[Lic. RIGOBERTO BOROR

Hallazgos relacionados con el cumplimiento de leyes y regulaciones
aplicables

Area financiera y cumplimiento

Hallazgo No. 1
Falta de publicacién en Guatecompras
Condicién

En el Consejo Nacional de Adopciones, Programas 01 "Actividades Centrales" 11
"Restitucion de los Derechos del NNA" y 13 "Autorizacién y Supervisién ‘de
Hogares de Proteccidn, Abrigo y Cuidado de NNA y Organismos Internacionales”,
con cargo al rengldon presupuestario 029 "Otras Remuneraciones del Personal
Temporal”, se realizaron 13 contrataciones de servicios técnicos y/o profesionales
por la cantidad de Q.759,720.45; que incluye el Impuesto al Valor Agregado -IVA-
derivado de procedimientos de éuditoria, se determind que no figuran los informes
mensuales y el oficio de remisién a la Unidad de Contratos de la Contraloria
General de Cuentas, en el portal de GUATECOMPRAS, durante el ejercicio fiscal
2017. A continuacién, se detallan los contratos:

No. DE VALOR DEL
No. NOMBRE ) CONTRATO PERIODO CONTRATO Q.

LT '
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vy | Formulario SR1
Contraloria (General de Cuentas
© T GUSTEMALA, GA.

1 | José-Emilio Abigail Ramirez Ruiz 001-2017 DEL 04/01/2017 AL 31/12/2017 142,838.71
2 | Mauricio Rolando Estrada Mendla 002-2017 DEL 04/01/2017 AL 31/12/2017 142,838.71
3 | Luis Gustavo de Ledn Solérzano 003-2017 DEL 09/01/2017 AL 30/04/2017 44,903.23
4 | Elman Arturo Orozco Lopez 004-2017 DEL 13/03/2017 AL 31/12/2017 115,354.84
5 | Maria Cristina Roca Alvarez 008-2017 DEL 07/06/2017 AL 06/09/2017 30,000.00
6 | Marta Julia Mendoza Arévalo 009-2017 DEL 07/06/2017 AL 06/09/2017 30,000.00
7 | Sonia Beatriz Veliz Estrada 010-2017 DEL 16/06/2017 AL 14/09/2017 29,666.67
8 Flor-de Maria Granados Diaz 011-2017 DEL 16/06/2017 AL 14/09/2017 29,666.67
9 | Edwin Estuardo Mejicano Arguello 012-2017 DEL 03/07/2017 AL 31/12/2017 71 ,225.81
10 | Isolda del Carmen Flores Pardo 014-2017 DEL 03/07/2017 AL 31/12/2017 71,225.81
11 | Nidia Azﬁcena Teldn Sotz 020-2017 DEL 16/11/2017 AL 31/12/2017 18,000.00
12 | Ditmar Alexander Canel Garcla 021-2017 DEL 16/11/2017 AL 31/12/2017 18,000.00
13 | Ana Lucia Orellana Portillo 022-2017 DEL 21/11/2017 AL 31/12/2017 . 16,000.00
TOTAL : 759,720.45

Recomendacion

El Consejo Directivo del Consejo Nacional de Adopciones, debe girar instrucciones
al Director General y a la Sub Directora General, a efecto se requiera el estricto
cumplimiento a la Coordinadora de- Recursos Humanos, de realizar las
publicaciones en GUATECOMPRAS de la documentacion correspondiente de los
servicios técnicos y/o profesionales contratados como lo establece la Ley.

COORDINADORA DE RECURSOS HUMANOS, DIRECTOR GENERAL, SUBDIRECTORA
GENERAL

Hallazgo No. 2

Falta de publicaciones relacionadas con los procesos de transparencia y
rendicion de cuentas

Condicion

En el Consejo Nacional de Adopciones, se realizaron 13 contrataciones de
servicios técnicos y/o profesionales bajo el renglén 029 Otras Remuneraciones de
Personal Temporal, por la cantidad de Q.759,720.45; que incluye el Impuesto al
Valor Agregado -IVA- derivado de procedimientos de auditoria, se determiné que
no se cumplid con publicar mensualmente en el portal de la entidad la informacion

que transparente los servicios adquiridos. Asi como los informes con los nombres
y SuUs remuneraciones.

leta | .
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Recomendacion -

El Director General del Consejo Nacional de Adopciones, debe girar instrucciones

~a la Coordinadora de Recursos Humanos, para que cumpla con la actualizacién
del portal de la institucién. '

COORDINADORA DE RECURSOS HUMANOS X

Hallazgo No. 3
Pagos improcedentes

Condicion

En la Entidad Consejo Nacional de Adopciones, se determiné que con fecha 20 de
septiembre del 2016, el vehiculo microbus mara Toyota, Linea Hi Ace, modelo
2006 de chasis numero JTFJS02P305002229, color plateado, con placa de
circulacion O-784BBT propiedad del Concejo sufrié un percance automovilistico,
cuando se dirigian en comisién de supervisién del Hogar Gente Para Misiones
Casa de Esperanza, Camino Llano de Piedras La Fragua Zacapa y la Asociacion
Corazones Compasivos The Reese Hiouse, Camino Llano de Piedras La Fragua
Zacapa, siendo envestidos en ruta a camino Llano de Piedras por otro vehiculo
particular que colisiono y causo dafos serios al vehiculo propiedad del Consejo
Nacional de Adopciones, por lo que Aseguradora Mapfre Guatemala, acepta la
responsabilidad total de su cliente asegurado y declarando los dafios efectuados
como pérdida total. Sin embargo el Consejo Nacional de Adopciones, opto por no
entregar el vehiculo de su propiedad a la aseguradora, hasta no completar los
tramites legales y recibir el pago correspondiente de la pérdida total, por lo que
mantuvo el vehiculo dafiado en su poder, teniéndolo en un parqueo adjunto a sus
‘oficinas administrativas y pagando la suma de USD $80.00 convertidos en
quetzales al tipo de cambio de cierre vigente de cada mes y a la fecha de cierre
de ejercicio fiscal ha erogado un gasto de parqueo de Q 5,721.69.

Asimismo el Consejo Nacional de Adopciones -CNA-, aseguro en su pdliza de
seguro de vehiculos VA-11082, del Crédito Hipotecario Nacional, el vehiculo
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descrito anteriormente, teniendo conocimiento que por estar inservible esta fuera
de circulacién por lo que es innecesario dicho seguro. Por concepto de prima
anual de este vehiculo durante el periodo 2017 erogaron la suma de Q 3,982.60.

Recomendacion '

El Consejo Directivo debe dar instrucciones al Director General, quien a su vez |o
hara al Coordinador de Administracién Financiera, para elaborar un plan de accion
que permitan detener acciones administrativas que no benefician a la entidad.
Asimismo a dar estricto cumplimiento de las disposiciones legales aplicables.

COORDINADOR DE ADMINISTRACION FINANCIERA, DIRECTOR GENERAL X

Hallazgo No. 4
Falta de registro de donaciones

Condicion

En el Consejo Nacional de Adopciones, fueron recibidos en calidad de donacién
por parte de UNICEF el dia 05 de diciembre de 2017 equipo para el fortalecimiento
tecnoldgico del Consejo el cual consiste en: dos servidores HP Proliant DL380 G5
sin sistema operativo, dos unidades de respaldo HP Storage Works LTO-4 Ultrium
1840 Tape Drive 1.6/ medio de respaldo de almacenamiento a cinta por medio de
interfac SCSI, un KVM switch 8 puertos D-LINK con 4 cables con adaptador
corriente, doce cartuchos para BACKUP LTO, ocho para respaldo y dos para
limpieza. Segun Oficio CNA-025-2018/COEM/icfp de fecha 15 de enero de 2018,
el Director General del Consejo hace del conocimiento de la comisién de auditoria
que el dfa 05 de diciembre del afio 2017, se recibié mediante nota sin referencia
de UNICEF, el equipo detallado y que por medio de correo institucional se instruyé
a la Coordinacion de la Unidad de Administracién Financiera, para que realizara
las gestiones administrativas que tendierari a formalizar la aceptacién de los
bienes, toda vez que la entidad carece de un normativo especifico para recepcién
de donaciones. Asimismo en el cuadro de informacién financiera de la entidad,
presentado oficialmente a la Contraloria General de Cuentas por el periodo del 01
de enero al 31 de diciembre de 2017, firmado por el Coordinador de
Administracion Financiera y el Director General se muestra sin movimiento en el
area de donaciones. Por medio de procedimientos de auditoria se verificé que

%’fﬁi’é@?ﬁ!lﬁ “
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existe un Manual de Procedimientos Administrativos y Financieros, del Consejo
Nacional de Adopciones el cual se encuentra publicado en el portal de la entidad,
, ~en dicho manual dentro del area de almacén e inventarios se contempla el registro
. : de activos fijos por donacién, el cual detalla el procedimiento de registro a seguir.
2o Derivado de lo anterior se evidencia el desconocimiento por parte de los
funcionarios del Consejo de su normativa Interna.

, Recomendacién
- : El Consejo Directivo del Consejo Nacional de Adopciones, debe girar instrucciones
‘ al Director General y al Coordinador de Administracion Financiera, a efecto se
requiera el estricto cumplimiento de la normativa de lo concerniente con el
adecuado registro de las donaciones que reciba el Consejo.

6OORDINADOR DE ADMINISTRACION FINANCIERA, DIRECTOR GENERAL -
Hallazgo No. 5
Falta de documentos de respaldo

Condicion

En el Consejo Nacional de Adopciones, Programas 01 Actividades Centrales, 11
Restitucion de los derechos del NNA, 12 Asesoria a madres y/o padres bioldgicos
en conflicto con su parentalidad, 13 Autorizacidén y supervision de hogares de
proteccidn, abrigo y cuidado de NNA y Organismos Internacionales, con cargo al
renglon  171"Mantenimiento y Reparacién de Edificios”, derivado de
procedimientos de auditoria se verificé que existe un Convenio entre el Crédito
Hipotecario Nacional de Guatemala y el Consejo Nacional de adopciones, por el
usufructo por parte del Consejo del segundo nivel de la Torre | del Edificio Plaza
Corporativa, ubicada en Avenida Reforma 6-64 zona 9, realizando pagos
mensuales por concepto de mantenimiento por el uso de areas comunes a la
empresa Plaza Corporativa, segin los CUR de egreso por:la cantidad de
_ Q79,049.64 (incluye el Impuesto al Valor Agregado), durante el periodo 2017, sin
- embargo dicho convenio no se encuentra contemplado dentro del presupuesto
' institucional y no aparece en el portal electrénico de la entidad. Segun oficio
CNA-DG-025-2018/COEM/icfp de fecha 15 de enero de 2018, el Director General
del Concejo informa que durante el afio 2017 no se suscribieron convenios y no se

] 5
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CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS

INFORME DE AUDITORIA
FINANCIERA Y DE CUMPLIMIENTO
CONSEJO NACIONAL DE ADOPCIONES -CNA-
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017
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Tealizaron modificaciones y/o ampliaciones a convenios, asimismo en el cuadro de

informacién financiera de la entidad presentado oficialmente a la Contraloria
General de Cuentas por el periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2017,
firmado por el Coordinador de Administracion Financiera y el Director General se
muestra sin movimiento. Derivado de lo anterior al no estar efectivo dicho
convenio, no existe respaldo para el pago del mantenimiento. Los pagos
efectuados se describen a continuacion:

No. de CUR Fecha Monto Q
32 31/01/2017 500.49
33 31/01/2017 6,086.98 | -
139 28/02/2017 6,587.47
197 29/03/2017 6,587.47
340 27/04/2017 6,587.47
438 29/05/2017 6,587.47
546 28/06/2017 6,587.47
699 28/07/2017 6,587.47
800 28/08/2017 6,587.47
936 26/09/2017 6,587.47

1054 30/10/2017 6,587.47
1169 27/11/2017 6,587.47
1314 20/12/2017 6,587 .47

Recomendacion

El Consejo Directivo del Consejo Nacional de Adopciones, debe girar instrucciones
al Director General y este a su vez al Coordinador de Administracion Financiera, a .
efecto se requiera el estricto cumplimiento de la legislacion vigente, asimismo a

- evitar producir informacién no confiable.

Nota: El incumplimiento a estas recomendaciones seran motivo de sancién
econémica, segun el articulo 39 numeral 2 del Decreto No. 31-2002, Ley
Organica de la Contraloria General de Cuentas.

Fecha: Guatemala‘, 18 de mayo de 2018
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