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ConsaioNeionalde Adcpciones

MEMORANDUM

CNA-DG-165-2010

Para: Lic. Alejandro Marin
Unidad de Acceso a la Inf acion

De: Lic. Byron Velasquez Acos
Subdirector General, Encargado dgl Despacho

Asunto: TRASLADO COPIA INFORMES EMJTIDOS POR LA CONTRALORIA
GENERAL DE CUENTAS

Fecha: 18 de noviembre de 2010

Reciban un cordial y atento saludo. En atencion a su requerimiento y con el fin de dar
cumplimiento a lo establecido en el articulo 10 numeral 23 de la Ley de Acceso a la
Informacion Publica, adjunto le estoy trasladando copia de los siguientes informes:

e Informe de Auditoria Gubernamental con enfoque de gestidn, realizada al
Consejo Nacional de Adopciones durante el periodo del 1 de enero de 2008 al
31 de marzo de 2009.

 Informe de seguimiento a recomendaciones de auditoria y evaluacién del plan
anual de auditoria 2008 del Consejo Nacional de Adopciones.

Atentamente.



CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS

INFORME DE AUDITORIA GUBERNAMENTAL
CON ENFOQUE DE GESTION
CONSEJO NACIONAL DE ADOPCIONES -CNA-
PERIODO AUDITADO: 01 DE ENERO DE 2008
AL 31 DE MARZO DE 2009
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CUATEMALA, GoA,

Guatemala, 31 de julio de 2009

Licenciado

Byron Israel Velasquez Acosta
Subdirector General

Encargado del Despacho

Consejo Nacional de Adopciones -CNA-
Presente

Licenciado Velasquez:

Hemos practicado auditoria gubernamental, evaluando aspectos financieros, de
cumplimiento, operacionales y de gestion, al Consejo Nacional de Adopciones
-CNA- con el objeto de emitir opinién sobre la razonabilidad de su gestion
administrativa y financiera.

Nuestro examen se basd en la revision de las operaciones y registros financieros,
de cumplimiento y de gestion, ocurridos durante el periodo del 01 de enero de
2008 al 31 de marzo de 2009 y como resultado de nuestro trabajo hemos
detectado los siguientes aspectos importantes.

Area Financiera

Hallazgos Relacionados con el Control Interno

Hallazgo No. 1

No se utiliza el formulario 63-A, para el registro de los ingresos

Hallazgo No. 2

Pago de honorarios sin cumplir los requisitos establecidos

“LA TRANSPARENCIA IMPULSA EL DESARROLLQ”
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Hallazgos Relacionados con Cumplimiento de Leyes y Regulaciones
Aplicables

Hallazgo No. 1
Contratacién de personal sin calidad profesional
Hallazgo No. 2

No se envio copia del Plan Operativo Anual a la Contraloria General de Cuentas

Los hallazgos contenidos en el presente informe, fueron comunicados y discutidos
con las personas responsables, mediante el acta numero DAEE-019-2009 de
fecha 08-07-2009.

Los comentarios y recomendaciones que hemos determinado, se encuentran en
detalle en el correspondiente informe de auditoria, para un mejor entendimiento de
este resumen gerencial.

En nuestra opinion, se considera que el Consejo ha cumplido con sus objetivos y
metas trazadas, concluyéndose que, excepto por los hallazgos establecidos, la
gestion administrativa y financiera es aceptable.

Atentamente,
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GUATEMALA, O.A,

Guatemala, 31 de julio de 2009

Licenciado

Carlos Enrique Lépez Gutiérrez

Director de Auditoria de Entidades Especiales
Su Despacho

Licenciado Lopez:

De conformidad con el nombramiento No. DAEE-0107-2009 de fecha 29 de abril de 2009, emitido
por el Director de Auditoria de Entidades Especiales y refrendado por el Subcontralor de Calidad
del Gasto Publico, fui designado para que en representacion de la Contraloria General de Cuentas,
practique auditoria gubernamental que incluya la evaluacion de aspectos financieros, de
cumplimiento y de gestion, con resultados de la auditorfa hasta el 31 de marzo de 2009, al
Consejo Nacional de Adopciones -CNA-, identificado con Cuentadancia No. C2-138,

La auditoria se practicd observando los lineamientos del Sistema de Auditoria Gubernamental
-SAG- contenidos en las Normas Generales de Control Interno, y Normas de Auditoria
Gubernamental, aprobadas mediante Acuerdos 09-2003 de fecha 08 de julio de 2003, A-22-2004 y
A-23-2004, ambos de fecha 21 de julio de 2004, A-57-2006 de fecha 8 de junio de 2006 del
Contralor General de Cuentas, observando ademéas las disposiciones vigentes aplicables a la
entidad auditada.

Los procedimientos utilizados por el Consejo, en cuanto a su control interno, presentan cuatro (4)
hallazgos, los que se describen en detaile en el presente informe; concluyéndose que, excepto por
los hallazgos establecidos, la gestién administrativa y financiera es razonable.

“LLA TRANSPARENCIA IMPULSA EL DESARROLLO"
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NOMBRAMIENTO DE AUDITORIA

DAEE-0107-2009
Guatemala, 29 de abril de 2009

Auditor Gubernamental:
LIC. MARIO EDUARDO SANCHEZ RIVERA

En cumplimiento de los articulos 2 y 7 del Decreto numero 31-2002, Ley Organica de la Contraloria
General de Cuentas y 47 del Acuerdo Gubernativo numero 318-2003, Reglamento de la Ley Organica
de la Contraloria General de Cuentas, esta Direccion le designa para que en representacién de [a
Contraloria General de Cuentas y en calidad de ampliacién al nombramiento DAEE-0086-2009 de
fecha 02 de abril 2009, se constituya en el CONSEJO NACIONAL DE ADOPCIONES -CNA-, CON
REGISTRO DE CUENTADANCIA NUMERO C2-138, para practicar Auditoria Gubernamental que
incluya la evaluaciéon de aspectos financieros, de cumplimiento y de gestién, con resultados de la
auditoria hasta el 31 de marzo de 2009, esta actividad sera supervisada por el LICENCIADO
GUSTAVO ADOLFO RODAS QUINTANA.

Como alcance de la Auditoria antes indicada y que se deriven de transferencias y/o traslado de

' fondos, debe constituirse en las Organizaciones no Gubernamentales -ONG's-, Entidades
Fiduciarias, Unidades Ejecutoras y demas Instituciones Publicas o Privadas que hayan o estén
administrando fondos del Estado bajo cualquier denominacién, relacionados con los programas
sujetos a fiscalizacion, correspondiendo a todos los funcionarios, empleados publicos y a toda
persona individual o juridica y a los representantes legales de las entidades privadas y no
gubernamentales, proporcionar toda clase de datos e informaciones necesarias, dentro de los
plazos que se les fije.

Para el cumplimiento de lo anterior, deberan observar las Normas Internacionales de Auditoria,
Normas de Auditoria Gubernamental, leyes y disposiciones vigentes aplicables @ la Entidad
auditada.

Los resultados de su actuacion, los hara constar en informe, actas circunstanciadas que suscriba y
papeles de trabajo que elabore para el efecto, tomando y/o dictando las medidas de orden técnico,
contable y legal que procedan, formulando las observaciones y recomendaciones pertinentes e
informando oportunamente a esta Direccion. El tiempo estimado para realizar la Auditoria en
mencion es de 10 dias, el cual pod,ré_fivﬁﬂ@ﬁ‘segﬂn las circunstancig nten en el
desarrollo del trabajo. (Sl K
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Contraloria General de Cuentas 1 Direccion de Auditoria de Entidades Fspeciales

CONSEJO NACIONAL DE ADOPCIONES -CNA-

1 ANTECEDENTES
1.1 Creacion u Origen y Objetivos

El Consejo Nacional de Adopciones -CNA-, fue creado mediante Decreto
No. 77-2007, del Congreso de la Republica de Guatemala; es una entidad
autonoma de derecho publico, con personalidad juridica, patrimonio propio
y plena capacidad para adquirir derechos y contraer obligaciones; su
asignacion presupuestaria se encuentra dentro del Presupuesto General de
Ingresos y Egresos del Estado. Fue inscrito en la Contraloria General de
Cuentas y se le asigno el registro de Cuentadancia No. C2-138. Dentro de
sus objetivos se incluye, regular la adopcion como institucion de interés
nacional y sus procedimientos judiciales y administrativos.

1.2 Funcién o Gestion Principal

Es una entidad con personalidad juridica propia, y se constituye como
maximo organo de direccion, autonomia de funciones y plena capacidad
para adquirir derechos y contraer obligaciones, y su jurisdiccion comprende
todo el territorio nacional e internacional.

1.3 Organizacién

Se encuentra integrado por los siguientes miembros del Consejo Directivo,
quienes son electos por un plazo de cuatro (4) afos: a) Un integrante
designado por el Pleno de la Corte Suprema de Justicia: b) Un integrante
designado por el Ministerio de Relaciones Exteriores; c) Un integrante de la
Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia de la Republica. Ademas
del representante titular, cada una de las instituciones aludidas debera
designar junto a este, a un suplente que hara sus veces en casos de
ausencia. La Estructura Organica del Consejo, se encuentra integrada por
las siguientes dependencias: a) Consejo Directivo; b) Direccion General; c)
Equipo Multidisciplinario; y d) Registro.

1.4  Ejecucion de su Gestion Financiera

El' Consejo percibié ingresos provenientes de las asignaciones
presupuestaria del Ministerio de Finanzas Publicas en el afo 2008, por
valor de DIEZ MILLONES DE QUETZALES (Q.10,000,000.00), y en fondos
_ propios la cantidad de CINCUENTA MIL NOVECIENTOS NOVENTA Y
CINCO QUETZALES CON CINCUENTA Y NUEVE CENTAVOS
(Q.50,995.59) y de enero a marzo de 2009, ha devengado ingresos,

T
L _ﬁ‘; ‘-.‘ —
@ P

- ) Caonsejo Nacional de Adopciones -CNA-

___F-Ea-n'“‘m f‘\ i .
Uk 2 Auditoria Gubernaimental con Enfoque de Gestion
n

e
AGRADE =y - > I
mqmlm}_i_sim_.'ﬂi/“ Y Periodo audilado del 01 de enero de 2008 al 31 de marzo de 2009

bl
@
i
)
[ R

T ("
T __,./

Ll e




Contraioria General de Cuentas 2 Dirgccion de Auditoria de Enridades'Especiales_

2.1

2.2

provenientes de las asignaciones presupuestarios del Ministerio de
Finanzas Publicas, por valor de DOS MILLONES CUATROCIENTOS
NOVENTA Y NUEVE MIL NOVECIENTOS NOVENTA Y NUEVE
QUETZALES (Q.2,499,999.00), y en fondos propios la cantidad de
VEINTISEIS MIL QUINIENTOS TREINTA QUETZALES CON SIETE
CENTAVOS (Q.26,530.07), haciendo un total de ingresos de DOCE
MILLONES QUINIENTOS SETENTA Y SIETE MIL QUINIENTOS
VEINTICUATRO QUETZALES CON SESENTA Y SEIS CENTAVOS
(Q.12,577,524.66) Ver Anexo 1.

El presupuesto ejecutado al 31 de diciembre de 2008, fue de OCHO
MILLONES CINCUENTA Y CUATRO MIL OCHOCIENTOS QUETZALES
CON TREINTA Y CINCO CENTAVOS (Q.8,054,800.35) y lo ejecutado de
enero a marzo de 2009, asciende a DOS MILLONES QUINIENTOS
CINCUENTA Y DOS MIL NOVECIENTOS QUETZALES CON CINCUENTA
Y CUATRO CENTAVOS (Q.2,552,900.54), haciendo un total ejecutado de
DIEZ MILLONES SEISCIENTOS SIETE MIL SETECIENTOS QUETZALES
CON OCHENTA Y NUEVE CENTAVOS (Q.10,607,700.89), reflejando un
remanente presupuestario al 31 de marzo de 2009, por valor de UN
MILLON NOVECIENTOS SESENTA Y NUEVE MIL OCHOCIENTOS
VEINTITRES QUETZALES CON SETENTA Y SIETE CENTAVOS
(Q.1,969,823.77). Ver Anexo 2

OBJETIVOS DE LA AUDITORIA
General

Practicar Auditoria Gubernamental que incluya la evaluaciéon de aspectos
financieros, de cumplimiento y de gestion, en el area de control interno, con
el objeto de emitir opinién razonable al 31 de marzo de 2009, bajo los
preceptos de eficiencia y eficacia de los programas de la entidad,
contribuyendo con recomendaciones para mejorar la administracion.

Especificos

Verificar que todos los recursos financieros administrados por el Consejo,
obtenidos del Ministerio de Finanzas Publicas, sean aplicados de forma
adecuada y registrados oportunamente.

Evaluar la estructura del Control Interno relacionado con el registro de las
asignaciones presupuestarias provenientes del Presupuesto de Ingresos y
Egresos del Estado, para gastos de funcionamiento.

- Auditoria Gubemamental con Enfoque de Geston

é/ Consgjo Nacional de Adopciones -CNA-
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Contraloria General de Cuentas 3 Direccion de Auditoria de Entidades Especiales

2.2.3 Evaluar el sistema de control interno, para establecer si los procedimientos
adoptados por la entidad en todas las actividades financieras vy
administrativas son confiables y proporcionen seguridad razonable para
lograr sus objetivos.

2.2.4 Verificar que los ingresos propios, en concepto de intereses bancarios y
otros ingresos, sean ejecutados de acuerdo con los fines establecidos en el
Plan Operativo Anual.

2.2.5 Verificar el adecuado cumplimiento de las normas, leyes, reglamentos vy
otros aspectos legales aplicables, en el proceso de autorizacion y
administracion de los recursos financieros del Consejo.

2.2.6 Evaluar la gestion administrativa y operativa bajo los preceptos de eficiencia
y eficacia de los programas de la entidad, contribuyendo con
recomendaciones para mejorar la administracion.

3 ALCANCE

La auditoria se practico a los registros y operaciones del Consejo Nacional
de Adopciones -CNA-, correspondiente al periodo del 01 de enero de 2008
al 31 de marzo de 2009, evaluando aspectos financieros, de cumplimiento y
de gestion, con el fin de identificar areas criticas de tipo legal, financiero y
administrativo, que pudieran incidir en el desenvolvimiento de la gestién
administrativa, aplicando técnicas de analisis y confirmacion para
determinar la razonabilidad de sus operaciones.

Se examiné la ejecucion presupuestaria, por valor de SEIS MILLONES
TRESCIENTOS CINCUENTA Y TRES MIL CUARENTA Y CINCO
QUETZALES CON OCHO CENTAVOS (Q.6,353,045.08), equivalente al
60%.

4 COMENTARIOS DE LA AUDITORIA Y/O CONCLUSIONES DE LA
CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS

Derivado de pruebas de auditoria se evidencio que el Consejo, en general
ha cumplido con la administracion de los recursos financieros provenientes
de las asignaciones presupuestarias por parte del Ministerio de Finanzas
Publicas; esta situacién se comprueba en virtud que los documentos
contables se encuentran resguardados y que cumplieron adecuadamente
con los objetivos y metas trazados. Se encontraron dos (2) deficiencias de
control interno y dos (2) de cumplimiento de leyes y regulaciones aplicables
que se incluyen como hallazgos en el presente informe, mismos que fueron
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Contraloria General de Cuenlas 4 Dhireccion de Auditoria de Enlidades Especiales

comunicados y discutidos con los responsables, a efecto implementen las
acciones correctivas correspondientes.

En conclusién, el Consejo cumple con sus objetivos y metas, de
conformidad al Decreto No. 77-2007, del Congreso de la Republica de
Guatemala, “Ley de Adopciones”.

5 AREAS EXAMINADAS
5.1 Area Financiera

Se cotejaron los saldos reportados en la contabilidad con resultados al 31
de marzo de 2009, cuyo resultado se compard con los saldos reportados
por el banco, no existiendo diferencias en este aspecto.

Los ingresos que percibe el Consejo, provienen principalmente de las
asignaciones presupuestarias del Ministerio de Finanzas Publicas, que
afectan directamente al Presupuesto de Ingresos y Egresos del Estado. Los
egresos que la entidad opera, corresponde a gastos de funcionamiento, y
los renglones presupuestarios mas significativos son el 011 Personal
Permanente y el 029 Otras Remuneraciones de Personal Temporal. La
informacién financiera del Consejo, se centralizd en cajas fiscales durante el
afio 2008, y a partir del ano 2009, empezaron a utilizar el Sistema de
Contabilidad Integrada -SICOIN WEB-. En esta area se encontraron las
siguientes situaciones:

Hallazgos Relacionados con el Control Interno

Hallazgo No. 1

No se utiliza el formulario 63-A, para el registro de los ingresos
Condicion

Al practicar auditoria, se comprobé que durante los meses de julio a
diciembre 2008, se contabilizaron ingresos por concepto de intereses
bancarios y reintegro por exceso en el uso de celulares, sin soportarlos con
la forma oficial 63-A, establecida para el efecto.

Criterio

El Acuerdo Numero A-28-06 de fecha 30 de marzo de 2006, que aprueba
las normas de caracter técnico y de aplicacion obligatoria, para el uso de

: Consejo Nacional de Adopciones -CNA-
5 ) Auditoria Gubernamental con Enfogue de Gestion
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Contraloria General de Cuenlas

Direccion de Auditoria de Enfidades Especiales

i

formularios, talonarios y reportes para el registro, control y rendicion de
cuentas, en su articulo 1 Ambito de Aplicacion, literales a), b), c) y d),
indican que tanto los organismos del Estado, entidades auténomas y
descentralizadas; Municipalidades y empresas municipales: Entidades del
sector publico no financiero; y Personas individuales o colectivas que
reciban, administren o inviertan fondos del Estado o en cuyo capital tenga
éste participacion, cualquiera que sea su denominacion. Articulo 2 Registro
y Control de Operaciones, indica que Todas las entidades indicadas, sin
ninguna excepcion estan obligadas a registrar sus operaciones y rendir
cuentas de las mismas, unicamente en los formularios, talonarios y reportes
autorizados por la Contraloria General de Cuentas. Las maximas
autoridades de las entidades incluidas en el articulo 1 del presente acuerdo,
seran responsables del registro oportuno, veraz y consistente de todas las
operaciones de ingresos y egresos presupuestarios y patrimoniales: e
informar de los movimientos de formas y talonarios realizados, en la forma
establecida en el presente acuerdo.

Causa

Inobservancia de la Coordinadora de Auditoria Interna y del Contador
General del Consejo, al no aplicar medidas de control interno que permitan
que, al momento de percibir ingresos se emitan recibos oficiales
autorizados por la Contraloria General de Cuentas, para el registro de las
operaciones contables.

Efecto

Registros contables sin el respaldo documental normado por la Contraloria
General de Cuentas.

Recomendacion

Que la Direccion General gire instrucciones a la Coordinadora de Auditoria
Interna y Contador General, a efecto se emita la forma oficial 63-A para la
recepcion de ingresos, con la finalidad de que los registros contables estén
debidamente documentados, de conformidad con lo normado por la
Contraloria General de Cuentas.

Comentarios de la Administracion

En el Acta Nimero DAEE-019-2009, de fecha 08 de julio de 2009, en el
punto Tercero, la Licenciada Evelyn Pahola Acevedo Lépez, manifiesta que:
“La atribucion le corresponde al Encargado de Tesoreria, de conformidad
con el Manual de Funciones aprobado por la institucion Y que esta es una
funcion que le corresponde, y considerando que a partir de enero a marzo
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Contraloria General de Cuentas 6 Direceion de Audltoria de Entidades Especiales

2009, ya se estan utilizando las formas oficiales forma 63-A. En oficio CNA
-DG-577-2009/BV/ de fecha 13-07-2009, indica el Subdirector General,
Encargado del Despacho que los depésitos recibidos en concepto de
ingresos bancarios y reintegro de exceso en el uso de celulares, fueron
ingresados a las cajas fiscales, tomando como soporte las respectivas
boletas de depdsitos monetarios y los Estados de Cuenta, debidamente
sellados por el banco comercial en que se tienen abiertas las cuentas del
CNA”.

Comentarios de Auditoria

Se confirma el hallazgo, en virtud que, lo argumentado por los responsables
no desvirtda el mismo.

Accidén Correctiva

Se solicitdé sancidén econémica de conformidad con el Decreto No. 31-2002,
del Congreso de la Repiblica de Guatemala, Ley Organica de la Contraloria
General de Cuentas, articulo 39 numeral 18, para la Licda. Ana Raquel
Fuentes Portillo de Tobar y Licda. Wendy Cuellar Arrecis de Franky Ex
Directoras Generales; Licda. Evelyn Pahola Acevedo Lépez, Coordinadora
de Auditoria Interna y Julio Hugo Figueroa Quan, Contador General, por
valor de CINCO MIL QUETZALES (Q.5,000.00), para cada uno, sanciones
que ascienden a VEINTE MIL QUETZALES (Q.20,000.00).

Hallazgo No. 2
Pago de honorarios sin cumplir los requisitos establecidos
Condicion

Al practicar auditoria al renglon 029, se comprobé que el Consejo pagd
honorarios en el mes de Mayo 2008, al sefior Miguel Augusto Ramirez
Rosales, con el cheque del BANRURAL No. 00001, de fecha 05 de mayo
de 2008, por valor de DOS MIL SEISCIENTOS CINCUENTA Y DOS
QUETZALES (Q.2,652.00), emitiendo la factura No. 00015, de fecha 05 de
septiembre de 2008, estableciéndose que se ejecuté el pago de honorarios
con una factura de fecha posterior al mes de operacion.

Criterio
El Acuerdo interno 09-03 de fecha 08 de julio de 2003, del Jefe de la

Contraloria General de Cuentas, que aprueba las Normas de Control
Interno Gubernamental, modificadas por el Acuerdo Interno A-57-2006, de
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fecha 8 de junio de 2006, en el grupc 5 “Normas Aplicables al Sistema de
Contabilidad Integrada Gubernamental”’, numeral 5.5 Registro de las
Operaciones Contables, indican que las autoridades superiores de cada
entidad, deben velar porque en el proceso de registro de las etapas de
devengado, pagado y consumido, en sus respectivos sistemas,
corresponda Uinicamente a aquellas operaciones que previa verificacion de
las fases anteriores, hayan cumplido satisfactoriamente con todas las
condiciones y cuenten con la documentacion de soporte, para garantizar la
generacion de informacion contable, presupuestaria (fisica y financiera) y de
tesoreria, confiable y oportuna; y que todo registro contable que se realice y
la documentacion de soporte, deben permitir aplicar pruebas de
cumplimiento y sustantivas.

Causa

Inobservancia de la Coordinadora de Auditoria Interna y del Contador
General, al no aplicar medidas de control interno que permitan que al
momento de ejecutar los pagos en concepto de honorarios, cumplan con los
documentos de respaldo previamente a efectuar los registro de las
operaciones contables.

Efecto

Se carece de documentos de respaldo en orden cronolégico y oportuno que
garantice razonabilidad de las operaciones contables.

Recomendacion

Que la Direccion General gire instrucciones a la Coordinadora de Auditoria
Interna y Contador General, a efecto implementen medidas de control
interno adecuadas, en la ejecucion de pagos de honorarios, con la finalidad
que, previamente a realizar pagos, estén debidamente documentados y asi
obtener informacién contable y financiera que permita aplicar pruebas de
cumplimiento y sustantivas.

Comentarios de la Administracion

En el Acta Nimero DAEE-019-2009, de fecha 08 de julio de 2009, en el
punto Tercero, la Licenciada Ana Raquel Fuentes Portillo de Tobar,
manifiesta que: "El sefior Miguel Ramirez si presenté su factura del mes de
mayo pero al efectuar auditoria interna se detecté un error, y llevo un
tiempo para su reposicion, y que debido a que el sefior Ramirez ya habia
emitido otras facturas la factura fue elaborada con fecha de septiembre
2008; esto se debio a que el Consejo iniciaba operaciones y que se puso a
la vista al auditor actuante dicho documento. En oficio CNA-DG-577-
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2009/BV/ de fecha 13-07-2009, indica el Subdirector General, Encargado
del Despacho que el cheque de BANRURAL No. 00001 del 5 de mayo del
2008, tenia como respaldo la factura No. 00010 extendida por el sefior
Miguel Augusto Ramirez con fecha 30-04-2008. Posteriormente al hacer
una evaluacion de la documentacion de soporte se determiné que habia
una deficiencia y que la misma se subsanaria con una nueva factura (la No.
000015) la cual por el momento en que se emite no podia ser de la misma
fecha que la que inicialmente se habia operado”.

Comentarios de Auditoria

Se confirma el hallazgo, en virtud que, la Coordinadora de Auditoria Interna
no evidencié dicha deficiencia por escrito y la factura contable evidencia
una fecha posterior al mes de operacion.

Accion Correctiva

Se solicitdé sancion econémica de conformidad con el Decreto No. 31-2002,
del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley Organica de la Contraloria
General de Cuentas, articulo 39 numeral 18, para la Licda. Ana Raquel
Fuentes Portillo de Tobar, Ex Directora General; Licda. Evelyn Pahola
Acevedo Lopez, Coordinadora de Auditoria Interna y Julio Hugo Figueroa
Quan, Contador General, por valor de CINCO MIL QUETZALES
(Q.5,000.00), para cada uno, sanciones que ascienden a QUINCE MIL
QUETZALES (Q.15,000.00).

Hallazgos Relacionados con Cumpiimiento de Leyes y Regulaciones
Aplicables

Hallazgo No. 1
Contratacion de personal sin calidad profesional
Condicién

Al practicar auditoria al renglon 029, se comprobé que el Consejo contrato a
la Perito Contador, Varinia Eugenia Sandoval Gémez, mediante el contrato
No. 003-2008, de fecha 13 de marzo de 2008, con un pago de honorarios
por valor de CIENTO TRES MIL TREINTA Y CINCO QUETZALES CON
TREINTA Y DOS CENTAVOS (Q.103,035.32), distribuido en tres (3) pagos
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contratoé personal profesional para un cargo ejecutivo de esta magnitud, en
virtud que dentro del objeto del contrato establece que se desempefié como
Asesora en el area administrativa financiera y de recursos humanos y
participo en las sesiones del Consejo Directivo, asimismo se comprobé que
a partir de julio de 2008, desempefi¢ el cargo de Subdirectora General. sin
cumplir con el perfil que establece el manual de puestos y funciones que
aprobo el Consejo Nacional de Adopciones, el 26 de mayo de 2008.

Criterio

El Acuerdo interno 09-03 de fecha 08 de julio de 2003, del Jefe de la
Contraloria General de Cuentas, que aprueba las Normas de Control
Interno Gubernamental, modificadas por el Acuerdo Interno A-57-2006, de
fecha 8 de junio de 2006, Grupo 2 “Normas Aplicables a los Sistemas de
Administracion General’, numeral 2.4 “Autorizacién y registro de
operaciones”, establece que: “Cada entidad publica debe establecer por
escrito, los procedimientos de autorizacion, registro, custodia y control
oportuno de todas las operaciones. Los procedimientos de registro,
autorizacion y custodia son aplicables a todos los niveles de organizacion,
independientemente de que las operaciones sean financieras,
administrativas u operativas, de tal forma que cada servidor ptblico cuente
con la definicion de su campo de competencia y el soporte necesario para
rendir cuenta de las responsabilidades inherentes a su cargo”.

El Acuerdo numero CD-CNA-009-2008, de fecha 26 de mayo de 2008, en
su articulo 1, acuerda: “Aprobar los Perfiles, Funciones Basicas y la
Creacion de los veintinueve puestos del Consejo Nacional de Adopciones
descritos en anexos adjuntos”. De conformidad al Manual de Funciones y
de Descripciones de Puestos, Capitulo V: “Subdireccién General” establece
que el requisito minimo para ocupar el puesto de Subdirector General, debe
poseer titulo universitario en el grado académico de Licenciado, en las
Carreras de Administracion de Empresas.

Causa

Inobservancia en la aplicacién adecuada de los perfiles, funciones basicas,
y la creacién de puestos, establecidos en el Manual de Funciones y de
Descripciones de Puestos.

Efecto

Nombrar a una persona sin calidad profesional en un cargo directivo, incide

en incumplimiento a lo normado en el Manual de Funciones y de
Descripciones de Puestos.
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Recomendacion

Que la Presidenta del Consejo Directivo gire instrucciones a la Direccion
General, a efecto tome en consideracion que, previamente a nombrar
personal para un cargo directivo, debe basarse en lo establecido en el
Manual de Funciones y de Descripciones de Puestos del Consejo Nacional
de Adopciones -CNA-.

Comentarios de la Administracion

En el Acta Numero DAEE-019-2009, de fecha 08 de julio de 2009, en el
punto Tercero, la Licenciada Ana Raquel Fuentes Portillo de Tobar
manifiesta que, “El nombramiento fue disposicion verbal del Consejo
Directivo y que en esa fecha no estaba en vigor el Manual Puestos y
Funciones, y que para dicha contratacién se tomé como base la experiencia
comprobada en la administracion publica a nivel ejecutivo la sefiora Varinia
Eugenia Sandoval Gémez, manifiesta que fue una de las primeras personas
contratada para dar inicio al Consejo Nacional de Adopciones, por lo tanto
no existia el Manual de Puestos y Funciones en el mes de marzo 2008 y
que presentare los documentos que respalde mi experiencia y mi capacidad
como funcionaria publica. En oficio CNA-DG-577-2009/BV/ de fecha 13-07-
2009, indica el Subdirector General, Encargado del Despacho que la
contratacion de la sefiora Varinia Eugenia Sandoval Gémez, se hizo
observando las disposiciones contenidas en la Ley de Contrataciones del
Estado y su reglamento; la Ley Organica del Presupuesto y su Reglamento;
la Ley del Presupuesto General de Ingresos y Egresos para el Ejercicio
Fiscal 2008, asi como el Manual de Clasificaciones Presupuestarias. Se
contrato la prestacion de servicios técnicos que en su momento fueron
indispensables para lograr la estructuracion y funcionamiento del Consejo
Nacional de Adopciones, los valores que se identifican en el hallazgo
incluye los impuestos que legalmente correspondian y guardan proporcion
con la escala salarial que luego se aprobaria para quienes se contratarian
dentro del renglén 011.

Comentarios de Auditoria

Se confirma el hallazgo, en virtud que, la sefiora Varinia Eugenia Sandoval
Gomez, ocupd el cargo de Subdirectora General a partir del mes de julio
2008 y el Acuerdo nimero CD-CNA-009-2008, fue aprobado a partir del 26
de mayo de 2008, por lo que si se evidencia un incumplimiento al Manual
de Funciones y de Descripciones de Puestos del Consejo Nacional de

\W/ Adopciones -CNA-.
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Accion Correctiva

Se solicité sancién econdémica de conformidad con el Decreto No. 31-2002,
del Congreso de la Replblica de Guatemala, Ley Organica de la Contraloria
General de Cuentas, articulo 39 numeral 18, para la Licda. Sonia Elizabeth
Hernandez Guerra, Presidente del Consejo Directivo y Licda. Ana Raquel
Fuentes Portillo de Tobar, Ex Directora General, por valor de CUARENTA
MIL QUETZALES (Q.40,000.00), para cada una, sanciones que ascienden
a OCHENTA MIL QUETZALES (Q.80,000.00).

Hallazgo No. 2

No se envi6 copia del Plan Operativo Anual a la Contraloria General de
Cuentas

Condicion

Al practicar auditoria al 4rea de gestion administrativa, se comprobé que el
Consejo no envi6 copia del Plan Operativo Anual a la Contraloria General
de Cuentas, una semana después de haber sido aprobado su presupuesto
2009.

Criterio

El Acuerdo interno 09-03 de fecha 08 de julio de 2003, del Jefe de la
Contraloria General de Cuentas, que aprueba las Normas de Control
Interno Gubernamental, modificadas por el Acuerdo Interno A-57-2006 de
fecha 8 de junio de 2006, en el grupo 4 “Normas Aplicables al Sistema de
Presupuesto Publico”, numeral 4.2 Plan Operativo Anual, indican que El
Plan Operativo Anual, constituye la base técnica para una adecuada
formulacién presupuestaria, por lo tanto, las unidades especializadas de
cada entidad, deben elaborar anualmente en forma técnica y objetiva, sus
respectivos planes operativos, reflejando los alcances y las metas segun su
finalidad, a fin de que en su anteproyecto de presupuesto sean
contemplados los recursos financieros que haran posible alcanzar las metas
propuestas, por lo que debera existir interrelacion entre ambos.

Copia de dicho Plan debe ser enviado a la Contraloria General de Cuentas, [
una semana despues de haber sido aprobado su presupuesto, para efectos
de la evaluacion de la calidad del gasto y su impacto en la gestion publica. b/,%)
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Causa

Inobservancia de la Direccion General del Consejo, al no cumplir con la
normativa vigente de control interno gubernamental.

Efecto

Incidencia en la evaluacién de la calidad del gasto y su impacto en la
gestion publica.

Recomendacién

Que la Direccion General del Consejo, vele por el cumplimiento de la
normativa vigente de control interno gubernamental, enviando una semana
después de haber sido aprobado su presupuesto, a la Contraloria General
de Cuentas.

Comentarios de la Administracion

En el Acta Numero DAEE-019-2009, de fecha 08 de julio de 2009, en el
punto Tercero, el Licenciado Byron Israel Velasquez Acosta, manifiesta que
el presupuesto y el Plan Operativo Anual fue aprobado en diciembre 2008 y
se hace su publicacion hasta enzro de 2009, se retras6 debido a no contar
con la base del 2008, por lo gue el POA si se entregd a la Contraloria
General de Cuentas, y la Licenciada Wendy Cuéllar Arrecis de Franky, Ex
Directora General manifiesta que, si se hicieron oportunamente los
procedimientos para la elaboracion del plan operativo anual y el plan
estratégico. En oficio CNA-DG-577-2009/BV/ de fecha 13-07-2009, indica el
Subdirector General, Encargadn del Despacho que, “El Plan Operativo
Anual 2009 se elaboro bajo la coordinacién de la Unidad de Administracion
Financiera y se presenté al Ministerio de Finanzas P(blicas por parte del
Consejo Directivo del Consejo Nacional de Adopciones el 27 de junio de
2008. Este plan fue el soporte al anteproyecto de presupuesto que ascendia
a diez millones de quetzales (Q.10,000,000.00). El 20 de enero de 2009 es
publicado el Acuerdo Interno No. CD-40-2008 en el que una vez se sabe
que efectivamente eran diez millones de quetzales (Q.10,000,000.00) lo que
trasladaria el Estado al CNA, el Consejo Directivo aprueba el presupuesto
2009. Con base en este Acuerdo, la Direccion General emite la resolucién
DG-44-2008 en la que aprueba la distribucion analitica del presupuesto y la
programacion de metas fisicas, misma que coincide con la que se tenia en O
el marco del Plan Operativo Anual presentando en junio, pues el
presupuesto aprobado fue el solicitado. Estos hechos evidencia que tanto el
Consejo Directivo como la Direccion General siempre tomaron el plan como

i} Consejo Nacional de Adopeiones -CNA-
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una base técnica principal para la formulacién presupuestaria, elemento
fundamental de la norma 4.2 de las Normas de Control Interno

Gubernamental”.
Comentarios de Auditoria

Se confirma el hallazgo, en virtud que, dentro de las pruebas aportadas en
el oficio CNA-0522-2009/BV, de fecha 16-05-2009, con el cual se envié el
Plan Operativo Anual, aparece con fecha de recibido de Secretaria General
de Contraloria General de Cuentas 16-06-2009, lo cual evidencia que fue
enviado extemporaneamente, incumpliendo de tal forma la normativa
vigente de control interno gubernamental.

Accion Correctiva

Se solicité sancion econémica de conformidad con el Decreto No. 31-2002
del Congreso de la Reptblica de Guatemala, Ley Organica de la Contraloria
General de Cuentas, articulo 39 numeral 18, para la Licda. Wendy Cuéllar
Arrecis de Franky, Ex Directora General, por valor de DIEZ MiL
QUETZALES (Q.10,000.00).

5.2 Areade Inventarios

Se evaluo el area de inventarios del Consejo, realizando para el efecto
verificacion fisica de los bienes, verificando para el efecto el libro de
inventarios Nc. L2-10487, debidamente autorizado por la Contraloria
General de Cuentas, en el cual se contabilizé el inventario del afio 2008, y
que asciende a la cantidad de CUATROCIENTOS CINCUENTA Y DOS MIL
SETENTA Y SIETE QUETZALES CON TREINTA Y CINCO CENTAVOS
(Q.452,077.35), se comprobé que existen alzas en el inventario al 31 d&
marzo de 2009, por valor de VEINTISIETE MIL QUINIENTOS VEINTE
QUETZALES (Q.27,520.00), haciendo un total en inventarios de
CUATROCIENTOS SETENTA Y NUEVE MIL QUINIENTOS NOVENTA Y
SIETE QUETZALES CON TREINTA Y CINCO (Q.479,597.35); concluyendo
que, en esta area no se encontré ninguna deficiencia.

5.3 Depuracion de Formas Oficiales

Se practico depuracion de formas oficiales al 31 de marzo de 2009,
estableciéndose que el Consejo posee existencias de la forma 63-A de la
538332 a la 538400, haciendo un total de 69 formas oficiales, y de la forma
200-A2 de la 609356 a la 609400, haciendo un total de 45 formas oficiales.
Las formas oficiales utilizadas se encuentran rendidas a la Contraloria

_ﬁg Consejo Nacional de Adopciones -CNA-
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General de Cuentas al 31 de marzo de 2009, y las existentes son
debidamente resguardas por el Contador General del Consejo; concluyendo
que, en esta area no se encontrd ninguna deficiencia.

6 COMENTARIOS SOBRE LA SITUACION DE LAS RECOMENDACIONES
DE AUDITORIAS ANTERIORES

No existen recomendaciones de auditorias anteriores, en virtud que es la
primera intervencion que realiza la Contraloria General de Cuentas al
Consejo Nacional de Adopciones -CNA-.

7 NOMBRE DE LOS FUNCIONARIOS RESPONSABLES DURANTE EL
PERIODO AUDITADO

RESPONSABLES PERIODO
Presidenta del Consejo Directivo
Licda. Sonia Elizabeth Hernandez Del 01/01/2008 al 31/03/2009
Guerra

Ex Directora General

Licda. Wendy Cuellar Arrecis de Del 11/11/2008 al 31/03/2009
Franky.

Licda. Ana Raquel Fuentes Portillo Del 01/07/2008 al 10/11/2008
de Tobar.

Subdirector General Encargado
del Despacho

Lic. Byron Israel Velasquez Acosta Del 16/02/2008 al 31/03/2009
Ex Subdirectora General

Varinia Eugenia Sandoval Gémez Del 01/07/2008 al 15/02/2009
Coordinadora de Auditoria Interna

Licda. Evelyn Pahola Acevedo Del 01/01/2008 al 31/03/2009
Lopez.

Contador General

@/ Julio Hugo Figueroa Quan Del 01/01/2008 al 31/03/2009
.”6._?“\

-# Consejo Nacienal de Adopeiones -CNA-
<Auditoria Gubernamental can Enfoque de Gestign
Periodo audilado del 01 de enero de 2008 al 31 de marzo de 2009




Contraloria General de Cuentas 15 Direccion de Auditoria de Entidades Especiales

8

FUNCIONARIOS RESPONSABLES DE IMPLEMENTAR LAS
RECOMENDACIONES Y ACCIONES CORRECTIVAS RESULTANTES DE
LA AUDITORIA

1

1.1

1.2

Area Financiera

Hallazgos Relacionados con el
Control Interno

Hallazgo No. 1

No se utiliza el formulario 63-A,
para el registro de los ingresos

Hallazgo No. 2

Pago de honorarios sin cumplir los
requisitos establecidos

Hallazgos Relacionados con
Cumplimiento de Leyes y
Regulaciones Aplicables

Hallazgo No. 1

Contratacion de personal sin
calidad profesional

Subdirector General
Encargado del Despacho:
Lic. Byron Israel Velasquez
Acosta, Coordinadora de
Auditoria Interna: Licda.
Evelyn Pahola Acevedo
Lopez y Contador General:
Julio Hugo Figueroa Quan.

Subdirector General
Encargado del Despacho:
Lic. Byron Israel Velasquez
Acosta, Coordinadora de
Auditoria Interna: Licda.
Evelyn Pahola Acevedo
Lopez y Contador General:
Julio Hugo Figueroa Quan.

Presidenta del Consejo
Directivo: Licda. Sonia
Elizabeth Hernandez Guerra
y  Subdirector General

Consejo Nacional de Adopciones -CNA-
Auditoria Gubernamental con Enfoque de Gestion
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Encargado del Despacho:
Lic. Byron Israel Velasquez
Acosta.

Hallazgo No. 2

No se envié copia del Plan Subdirector General
Operativo Anual a la Contraloria Encargado del Despacho:
General de Cuentas Lic. Byron Israel Velasquez
Acosta.

m3hez Rivera

FHldgees?”

Lic. Hugo Waldemar Asencio Vargas
Colegiado Activo No.3050
& . EE. - Colegio Profesionales CC.EE.
Supervisor de Auditorfa de Entidades Especiales Sub-Director de Auditoria de Entidades Especiales

Lic. Carios Enri opg?Z Gutiérrez
Colagiadd KctivoNo. 3029
Colegio Profesionales CC.EE,
Director de Auditoria de Entidades Especiales

Consejo Nacienal de Adopciones -CNA-
Auditoria Gubernamental con Enfoque de Gestion
Perjodo auditade del 01 de enero de 2008 al 31 de marzo de 2009
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ANEXO 1

FUENTES DE FINANCIAMIENTO
Periodo auditado: del 01 de enero de 2008 al 31 de marzo de 2009
(Cifras en Quetzales)

R R R e R e o o e e e (R S e
___ FUENTES DE FINANCIAMIENTC MONT PORGENTAJE
Ministerio de Finanzas ( signacién Presupuestaria) 12,499,999.00 99.38%

Fondos Propios 77,525.66 0.62%
TOTAL: 12,577,524.66 100.00% Qq

Fuente: Cajas Fiscales
Comentario:

£l cuadro muestra las fuentes de financiamiento, provenientes de la asignacion
presupuestaria del Ministerio de Finanzas al 31 de marzo 2009 y los fondos
propios. Dichos recursos financieros son exclusivamente para gastos de
funcionamiento del Consejo Nacional de Adopciones -CNA-,




f 2
T

ERIED

ANEXO 2

MOVIMIENTO DE INGRESOS Y EGRESOS

Periodo auditado: del 01 de enero de 2008 al 31 de marzo de 2009
(Cifras en Quetzales)

ESCRIPGIONES

Saldo anterior 0.00

Afio 2008 10,050,995.59 8,064,800.35 1,996,195.24

Enero a Marzo 2009 2,526,529.07 2,652,900.54 1,969,823.77
Totales: 12,577,524.66 10,607,700.89

Fuente: Cajas Fiscales

Comentario:

El movimiento de ingresos y egresos, se realizé de conformidad
contables operados en las cajas fiscales, durante el
demostrando en forma anual el de la asignacion presupuestari
Finanzas Publicas y Fondos Propios.

Tkl i’; ‘{'
DIALE
WAL "J

con los registros
periodo auditado,
a del Ministerio de



ANEXO 3

ESTADO DE LIQUIDACION DEL PRESUPUESTO DE INGRESOS Y EGRESOS

EJERCICIO FISCAL 2008
(Cifras Expresadas en Quetzales)

PRESUPUESTO DE INGRESOS PARCIALES TOTALES

INGRESOS CORRIENTES

TRANSFERENCIAS CORRIENTES 10.000.000,00
Transferencias del Sector Publico, Administracidn Central 10.000.000,00
RENTAS DE LA PROPIEDAD 40.048,49
Intereses por Depdsitos Internos 40.048,49
TOTAL INGRESOS 10.040.048,49
PRESUPUESTO DE EGRESOS PARCIALES TOTALES

GASTOS DE FUNCIONAMIENTO

GASTOS DE ADMINISTRACION 7.602.723,00
Grupo 0 Servicios Personales 6.820,759,14
Grupo 1 Servicios no Personales 534.251,19
Grupo 2 Materiales y Suministros 212.900,58
Grupo 4 Transferencias Corrientes 34.812,09
INVERSION FISICA 452.077,35
Grupo 3 Propiedad, Planta, Equipo e Intangibles 452,077,35
SUBTOTAL 8.054.800,35
SUPERAVIT PRESUPUESTARIO 1.985.248,14
TOTAL 10.040.048,49 Eﬁ

FUENTE: La presente liquidacion del presupuesto 2008, fue tomado del informe presentado por la O
Unidad de Administracién Financiera -UDAF-, del Consejo Nacional de Adopciones, con resultados al 31- K
12-2008. En cuanto a los meses de enero a marzo 2009, se encuentra actualmente en ejecucion.
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ANEXO 4

DEPURACION DE FORMAS OFICIALES
PERIODO AUDITADO: DEL 01 de enero 2008 al 31 de marzo 2009

e EDE T AT i 1 T RS T T N
25-Apr-08|  geaing|  essiso sp] 556101 558150 50
18004 | 12-Nov-08| goaso1|  so0ga00 100 609301] 608355 55| 609356 | 809400 45
17235 | 25-Apr-08 | 186851 186800 50 186851 | 186900 50
A 18465 | 23-Mar-09 | 538301 538400 100 538301 | 538331 3 538332 | 538400 69 y

Fuente: Reporte del Departamento de Talonarios de la Contraloria General de
Cuentas OFICIO DFT-52-2009/FPO, de fecha 16-04-2009.

Comentario: Todas las formas oficiales autorizadas por la Seccién de Talonarios
de la Centraloria General de Cuentas, han sido utilizadas adecuadamente y se
encuentran debidamente rendidas al 31 de marzo de 2009, y las existencias
establecidas se encuentran debidamente resguardadas por el Contador General
del Consejo Nacional de Adopciones -CNA-
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g, Sy, UNIDAD DE PLANIFICACION -
3 ’coummonla GENERAL DE CUENTAS Area Esladistica s

: [FORMA UNICA DE ESTADISTIC
CONSEJO NACIONAL DE ADOPCIONES -CNA-

CIUDAD DE GUATEMALA

1 loreaNzACION 0 ENTIDAD AUDITADA:

114 |ORGANISMO AL QUE PERTENECE

!N UMERO DE CUENTADANCIA

/|CODIGO (Exclusivo estadistica) ‘_

C2-138 j
_]
]

. |NOmMBRAMIENTO Ne, (5} DAEE-0107-2009

¢ DIRECCION QUE EMITE EL NOMBRAMIENTO DIRECCION DE AUDITORIA DE ENTIDADES ESPECIALES j

6. |FECHA EMISION DE NOMBRAMIENTO (s} [ 9 de abrl do 2008 ]

6 '|AUDITOR (ES) GUBERNAMENTAL [ES) |LJC. MARIO EDUARDO SANCHEZ RIVERA

L Dia Mes Afo Dia Mes Ao No. PERIODOS AUDITADOS
7 |PERIODO AUDITADO DEL| 1 1 2008 AL lj‘l | s [ 2008 ] [ 15

8 |FECHA PRESENTACION DE INFORME (s) I 31 de Julio de 2009 ]

AT

i

Auditoria Gubemamental
Gestion

con  Enfoque dal

TIPO DE OBRA 4/ No. Obras MONTO

|Pusntas

Pavimenlos

TIPO DE AUDITORIA

0 [MONTO AUDITADOD
|Ingresos Q 12,577,624 66
10,607,700.69
Total: Q 23,185,226.56

|Edificios Escolares
| Otros Edificlos

o

Egrescs

OBJECIONES DESVANECIDAS | Salbn usos miltiples

En efativo

Construcnitn y mantio. Carretera

nstalaciones Deportivas
| Sistema de Agua Potable
Drenajes

|Energla Elécinca

Otros:

Otros

2! [pENunCIAS |
Tipo da infraccidn

Total:

- |Fundunento Legal
- [Muotive

i Lugar

- |[FORMULACION DE CARGOS I
- |Tipo de Infraccion

Fundeinunto Lagal

SANCIONES '_ 4 ] Q 125,000.00
H Motmas e Coatial Interno ¥ Cumplimisnta de Leyes y
1| Tipe de infracclén Regutaciones Aphratias,
ANTICULD 30 NUMERAL 18 DECAITO 31-2002 DEL CONGRESO)
3 OE LA BREPUBLICA DE GLAT EMALA. LEY OHUANICA DE LA
“|Fundamanto Legal UONTRALCHIA GENERAL DE CUENTAS

16, |PRESUPUESTO ASIGNADO
I [Modificacionas (+-)

12,677,624.66

12,677,624.68
10,607,700.89
1,888,823.77

11,213/, sl 85 més de UNA Sancién, Formulacién de cargos o Denuncias
Agregar anexo-4/: S o8 més do una obra agregar anexo

[ Vigenta
|Ejecutado

) Por Devengar /-\

I .‘,-‘,;ﬁ;-?nﬁﬂﬁﬁE.‘.iﬁ'}i‘iﬂﬂ‘k&éhL‘L%fn'ﬁir'h”sn\.'risbi!';‘-tiodh_’qiiliﬁﬁ’ﬁi‘ﬁﬁi'ﬁﬁﬁﬁE"."s’-‘it'z"" ONS

D |D 0 |0 (D

R fa =

s s
pervisor
= Gubemamental

2

W

Riglrvisor d

'1'\"“——,—%-__ r
X g&iwmw %
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CONTRALORIA GENERAL DE CUENTAS

INFORME DE SEGUIMIENTO A RECOMENDACIONES DE AUDITORIA'Y
EVALUACJON DEL PLAN ANUAL DE AUDITORIA

CONSEJO NACIONAL DE ADOPCIONES
PERIODO DEL 01 DE [ENERO DE 2005 AL 25 DE SEPTIEMBRE DE 2008

\gy CONSEJO NACIONALDE ADOPCIGNES
\H DIRECCION GENER:\L

@E 290DIC 2003

’t/\ 5% _ FIRMA:

GUATEMALA, DICIEMBRE 2009




Contraloria General de Cuentas

Direccién de Calidad de Gasto Pablico

1  ANTECEDENTE

2

2.1 Generales
2.2 Especificos
3 ALCANCE

4 COMENTARIOS

4.1 Recomenda
4.2 Pian Anual @
5 CLASIFICACION
51

5.2 Control Inte
6. ANEXOS

INDICE

S

OBJETIVOS DEL SEGUIMIENTO

DEL SEGUIMIENTO

ciones

e'no

e Auditoria -PAA 2008-

DE RECOMENDACIONES

2

3

Cumplimiento de Leyes y Regulaciones Aplicables 3

5

T A
113

DA

D

Seguimiento a Recomerfdaciones de Auditoria, Verificacion cumplimiento -POA- y -PAA-
do del 1 de enero al 31 de diciembre de 2006

Procuraduria General de la Nacion

Peri(]

W
CALI
0

L GASTO PUBLIEE &y
.t s P /

Tl [T



&

2 (GENERALDECUENTAS

CONTRALORIA

GUATEMALA, C.A.

DIRECCION DE CALIDAD DE GASTO PUBLICO

NOMBRAMIENTO DE COMISION

DCGP-0132-2009
Guatemala, 13 de noviembre de 2009

Auditor(es) Gubernamental(es):
LIC. JUAN FAUSTO GIR(N LARA

Presente

En cumplimiento a los Arjiculos 2, 7 y 20 literal f) del Decreto No. 31-2002 Ley Organica de la

Contraloria General de C

ntas y los Articulos 3, 5, 37 y 47 del Acuerdo Gubernativo No. 318-2003

Reglamento de la Ley Orgginica de la Contraloria General de Cuentas, esta Direccion le(s) designa(n)
para que en representaci¢n de la Contraloria General de Cuentas, se constituya(n) en CONSEJO

NACIONAL DE ADOPCI

Lo anterior con el fin de

ES -CNA- CON LA CUENTA No. C2-138.

hue se proceda a evaluar y verificar el cumplimiento del Plan Anual de

Auditoria -PAA- 2008:; as| como verificar el cumplimiento de las recomendaciones contenidas en
Informe de Auditoria Anteffor y en la Carta a la Gerencia si la hubiera, relacionado a la Liquidacion del

Presupuesto de Ingresos

Egresos del Estado, periodo comprendido del 01/01/2008 al 31/03/20089.

Para el cumplimiento de lofanterior, debera observar las Normas Internacionales de Auditoria, Normas
de Auditoria Gubernamenal, Leyes y Disposiciones Vigentes Aplicables a la Entidad Auditada.

Los resultados de la evallacion y verificacion del cumplimiento del PAA, asi como del cumplimiento
de las recomendaciones, [los hara constar en informe, actas suscritas y papeles de trabajo que se

elaboren para el efecto; to
Direccién de Calidad de

ando las medidas pertinentes e informar oportunamente por escrito a esta
Gasto Publico sobre la actividad realizada. El tiempo estimado para la

presente comision es de tres (03) dias.

Fic. Walter'Osmar A1
Director de Calidad de Gasto
Contraforfa General de Cu

Vo.Bo.

}uam
Piiblico
ntas

“LA TRANSPARENCIA IMPULSA EL DESARROLLO"

72 Avenida 7-32 zora 13 Ciudad de Clatemala / Codigo Postal 01013 / Teléfono PBX: (502) 2417-B700, Fax: (502) 24178710
E-rhail: prensa@contralonagobet £ www.contraloria.gob.gt -



Contraloria General de Cuentas

1

2.1

2.2

2.2.1

222

2.2.3

2.24

1 Direccion de Calidad de Gasto Piblico

CONSEJO NACIONAL DE ADOPCIONES

ANTECEDENTES

En cumplimiento d

| Nombramiento de Comision No. DCGP-0132-2009 de

fecha 13 de noviemipre 2009, por medio del cual fui designado para evaluar
y verificar el cumplimiento del Plan Anual de Auditoria -PAA- 2008, asi como
verificar el cumplimignto de las recomendaciones contenidas en el informe de
auditoria anterior y pn la Carta a la Gerencia si la hubiera, relacionado con la
Liquidacion del Prequpuesto de Ingresos y Egresos del Estado, Periodo Fiscal
del 01 de enero de R008 al 31 de marzo de 2009, me constitui en las oficinas

del CONSEJO NAC

En el formulario SR

ONAL DE ADOPCIONES -CNA-, con cuenta No. C2-138.

1 “Implementacion de Recomendaciones” se consignaron

dos recomendaciong¢s de Cumplimiento de Leyes y Regulaciones Aplicables y

dos de Control Intf
recomendacion.

OBJETIVOS DEL SE
Generales

Efectuar el seguimig
Integrada con Enfo
contenidas en el fo
como la verificacion

Especificos

Clasificar el estado

erno. En la Carta a la Gerencia no se realizé ninguna

GUIMIENTO

nto a las recomendaciones de la Auditoria Gubernamental
hue de Gestion, para verificar el cumplimiento de éstas,
'mulario SR1 “Implementacion de Recomendaciones”, asi
y evaluacion del Plan Anual de Auditoria -PAA- 2008.

del cumplimiento de las recomendaciones consignadas en

el formulario SR1 “Hmp!ementacnon de Recomendaciones”.

Verificar y analizar

la razonabilidad de los documentos presentados y los

registros correspondjentes.

Evaluar la gestion

ddministrativa y financiera en base a las recomendaciones

contenidas en el fespectivo informe de Auditoria, bajo los preceptos de

eficiencia, eficacia,

Evaluar la gestion
actividades program
el Plan Anual de Au

bconomia, equidad y probidad.
le la Unidad de Auditoria Interna (UDAI) en base a las

Hitoria -PAA-.

Seguimiento a Recomet

Consejo Nacional de Adopciones -CNA-
daciones de Auditoria y Verificacion cumplimiento -PAA- 2008

Period

ydel | de enero de 2008 al 31 de marzo de 2009

pdas para el afio 2008 y que se encuentran contenidas en \




Contraloria General de Cuentas

Direccion de Calidad de Gasto Publico

3]

4.2

ALCANCE

financieras, corresp

nde al periodo del 1 de enero de 2008 al 31 de marzo de
an Anual de Auditoria -PAA-, del afo 2008.

La verificacion del Fjl;cumplimiento de las recomendaciones administrativas vy

2008, asi como el

COMENTARIOS DEL SEGUIMIENTO

Recomendaciones

En el formulario SK

1 “Implementacion de Recomendaciones’ se consignaron

dos ( 2 ) recomehdaciones de Cumplimiento de Leyes Yy Regulaciones

Aplicables y dos de
Plan Anual de Au

E| Plan se elabord

de junio al 31 de dic

creacion.

Sontrol Interno, las cuales fueron Realizadas .
itaria -PAA- 2008

bn la Unidad de Auditoria Interna, para su aplicacion del 2
iembre de 2008, en vista de ser una instituciéon de reciente

El 9 de junio de 200

mediante oficio s/n se traslado a la Directora Genera! para

su autorizacion, accipn refrendada con la firma de la autoridad superior.

El 8 de septiembr

de 2008 se gir6 el oficio No.CNA-040-2008 dirigido al

Contralor General d¢ Cuentas, por medio del cual se remiti6 copia del Plan, el
que fue recibido en Ip Secretaria del Despacho el 19 de septiembre de 2003.

Se planificé para el periodo la ejecucion de 86 actividades distribuidas en 8
areas operativas, cohforme el cronograma contenido en el Plan.

Se evalud el cump

imiento de la programacion de Auditoria Interna para el

periodo de operagiones, habiendo determinado que se ejecutaron 88

actividades en las

8 areas administrativas equivalente a un 102% de lo

esperado, lo que gefleré la emision de 45 informes de auditoria.

En el ano 2008 no s
aspecto que fue sup

Se presentaron los
con el propésito de
cuantitativa y cualit
generan.

b emitieron nombramientos para la ejecucion de actividades
srado en el afio 2009.

~omentarios relacionados con el Plan Anual de Auditoria,
ejorar su presentacion y consecuentemente la informacion
tiva de los informes de auditoria que en esa unidad se

Seguimiento a Recomer

Period

Consejo Nacional de Adopciones ~CNA-
| daciones de Auditoria y Verificacion cumplimiento -PAA- 2008
y del | de enero de 2008 al 31 de marzo de 2009




Contraloria General de Cuentas

4 Direccion de Calidad de Gasto Piiblico

5.1.2

El puesto de Subdir
Israel Velasquez Ac
Abogado y Notario
Acuerdo de Nombr
febrero de 2009 y aq

Conclusion
Esta recomendacion

Hallazgo No.2

bctor General en la actualidad lo ocupa el licenciado Byron
psta, quien optd a los titulos universitarios de Economista,
y Magister en Politicas Publicas, de conformidad con el
amiento No. CNA-DG-020-2009, con efectos del 16 de
ta de toma de posesion No.012-2009.

esta Realizada.

No se envid copial del Plan Operativo Anual a la Contraloria General de

Cuentas

Condicioén

Al practicar auditorfa al area de gestion administrativa, se comprobé que el

Consejo no envid ¢
Cuentas, una semai

Recomendacion

Que la Direccion G
vigente de control i
haber sido aprobadq

Comentarios del Ti

En oficio CNA-752
Contralor General d
de la institucion, infd
2010, se atendera |
la Contraloria Genet

Se evidencio segun
presentado a la ins
extemporanea para

Se comprobo que €
envio a la Secrets
(SEGEPLAN), medi
y recibido en la misr

ppia del Plan Operativo Anual a la Contraloria General de
a después de haber sido aprobado su presupuesto 2009.

neral del Consejo, vele por el cumplimiento de la normativa
terno gubernamental, enviando una semana después de
) su presupuesto, a la Contraloria General de Cuentas.

abajo de Evaluacion

2009 de fecha 17 de septiembre de 2009 dirigido al
e Cuentas, el Subdirector General Encargado del Despacho
rmoé que al aprobarse el presupuesto para el ejercicio fiscal
recomendacion de enviar copia del Plan Operativo Anual a
al de Cuentas.

oficio referido anteriormente, que el informe de auditoria fue
litucion el 28 de agosto de 2009, fecha que se considera
elaborar el Plan Operativo Anual, relativo al ano 2009.

| proyecto de Plan Operativo Anual ya fue elaborado y se
ria de Planificacion y Programacion de la Presidencia
ante oficio No.CNA-0550-2009 de fecha 29 de junio de 2009
na fecha en esa institucion.

Seguimicnto a Recome

Consejo Nacional de 'Kcioﬁéfbncg —CNA-
daciones de Auditorfa y Verificacién cumplimiento -PAA- 2008

Period

o del | de enero de 2008 al 31 de marzo de 2009




Contraloria General de Cuentas

5 Direcciton de Calidad de Gasto Piiblico

5.2

5.2.1

Conclusion

Esta recomendacion esta Realizada.
Control Interno

Hallazgo No.1

No se utiliza el formulario 63-A, para el registro de ingresos

Condicion

Al practicar auditorig, se comprobd que durante los meses de julio a diciembre
de 2008, se contaljilizaron ingresos por concepto de intereses bancarios y
reintegro por excesq en el uso de celulares, sin soportarlos con la forma oficial

63-A, establecida paya el efecto.

Recomendacion

Que la Direccidon QJeneral gire instrucciones a la Coordinadora de Auditoria
Interna y Contador |General, a efecto se emita la forma oficial 63-A para la
recepcion de ingregos, con la finalidad de que los registros contables estén
debidamente documentados, de conformidad con lo normado por la Contraloria

General de Cuentas

Comentarios del Trpbajo de Evaluacion

Se verificd en la ynidad de Tesoreria, que se trabaja con el Sistema de
Contabilidad Integrafia Gubernamental (SICOIN).

Se selecciont el CUR No. 269 de fecha 22 de octubre de 2009 por concepto de
reintegro del valor ¢n exceso del uso de celular, efectuado por la licenciada
Maria Pilar Ramirgz Argueta, por el periodo del 13 de agosto al 12 de
septiembre de 2009} amparado por el formulario 63-A2 No.673337, por Q.6.40.

Se selecciond el CUR No.45 de fecha 31 de octubre de 2009 por acreditamiento
de intereses percibjdos durante el mes de octubre de 2009, en la cuenta
bancaria constituidg@ en el Crédito Hipotecario Nacional amparado en el
formulario 63-A2 No|673351, por Q.2,583.80.

Conclusion

Esta recomendacion esta Realizada
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Contraloria General de Cuentas

Direccion de Calidad de Gasto Publico

Hallazgo No.2

Condicion

Al practicar auditor

honorarios en el me
con el cheque del

valor de DOS M|L SEISCIENTOS CI

5.2.2 Pago de honorario$ sin cumplir los requisitos establecidos

ja al renglén 029, se comprobé que el Consejo pago
de mayo 2008, al sefior Miguel Augusto Ramirez Rosales,
ANRURAL No.00001, de fecha 05 de mayo de 2008, por
NCUENTA Y DOS QUETZALES

(Q.2,652.00) emitiefdo la factura No.00015, de fecha 05 de septiembre de
2008, estableciéndoke que se ejecutd el pago de honorarios con una factura de

fecha posterior al m

Recomendacion

Que la Direccion G

Interna y Contador
adecuadas, en la
previamente a real

informacion contable

sustantivas.

s de operacion.

eneral gire instrucciones a la Coordinadora de Auditoria
General, a efecto implementen medidas de control interno
iecucion de pagos de honorarios, con la finalidad que,

J
itar pagos, estén debidamente documentados y asi obtener

y financiera que permita aplicar pruebas de cumplimiento y

Comentarios del Tiabajo de Evaluacion

Se analizé la erogacion de Q.2,652.00 amparado con la factura contable

No.00015 de fecha
Augusto Ramirez [

05 de septiembre de 2008, emitida por el sefior Miguel
or servicios técnicos administrativos correspondientes al

mes de abril de 2008, conforme contrato No.022-2008.

En el ‘reverso del
firmada por el Con
No.00010 de fech
correspondiente al
sustitucion.

Se solicitd informag
quien indico que la
su original, donde c(

Se determind que I3
en que la resoluc
aprobando la impreg
2008, posterior a la

En oficio No.CNA-}

ocumento referido en parrafo anterior, aparece la razon
dor General, que indica que es reposicion de la factura
b 30 de abril de 2008 operada en la Caja Fiscal
mes de mayo de 2008, sin indicar el motivo de la

jon respecto a la factura No.00010 al Contador General,
devolvio al emisor, habiendo obtenido copia certificada de
)nsta que se encuentra “Anulada a la Fecha’.

inconsistencia en la emision de la nueva factura, se origind
bn de la Superintendencia de Administracion Tributaria
sion de esos documentos, era de fecha 10 de mayo de
consignada en el cobro inicial.
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Contraloria General de Cuentas

7 Direccitn de Calidad de Gasto Publico

Contralor General C*‘Jde Cuentas, el Subdirector General Encargado del

Despacho, indica *

e a partir del mes de junio de 2008 a la fecha, no se ha

presentado otra defifiencia de este tipo.”

Conclusion

Esta recomendacior| esta Realizada.

6. Anexos

Para los efectos ¢

nsiguientes se suscribio el acta No.11-2009 en el libro

numero 033980, hapiendo empleado tres (3 ) dias en el trabajo de campo.
Se adjunta el expedliente con cuarenta y tres (43 ) folios.

atemala/ 3 de diciembre de 2009.
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