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NOSOTROS: Maria Eugenia Villagran de Leodn, Abogada y Notaria, me identifico con
Documento Personal de Identificacion (DPI), con Cédigo Unico de Identificacién - CUI- numero
dos mil trescientos setenta y uno, treinta y cinco mil cuatrocientos veintiséis, cero ciento uno,
extendido por el Registro Nacional de las Personas -RENAP-; actuo en mi calidad de
Procuradora General de la Nacién, representacion que acredito con certificacion del Acuerdo
Gubernativo de Nombramiento niumero cuarenta y cinco (45) de fecha doce de diciembre de
dos mil catorce y certificacion de acta de toma de posesiéon numero seis guién dos mil catorce
(6-2014), de fecha quince de diciembre del afio dos mil catorce, certificaciones emitidas por el
Secretario General de la Procuraduria General de la Nacion, que en lo sucesivo en el presente
instrumento indistintamente podra denominarse -PGN-; José Maria Godoy Palacios,
Abogado y Notario, me identifico con el Documento Personal de Identificacion DPI, mil
novecientos cuatro, sesenta y cuatro mil ciento treinta y cinco, cero ciento uno, extendido por el
Registro Nacional de las Personas —RENAP-, actio en mi calidad de Secretario de Obras
Sociales de la Esposa del Presidente de la Republica, lo que acredito mediante el Acuerdo
Gubernativo de Nombramiento numero veintiséis (26) de fecha veintidés de enero de dos mil

~dieciséis y certificacion de acta de toma de posesion numero cero cero tres guién dos mil

dieciséis (003-2016), de fecha veintidés de enero de dos mil dieciséis, emitida por la Direccién
de Recursos Humanos de la Secretaria de Obras Sociales de la Esposa del Presidente de la
Republica, que en lo sucesivo del presente instrumento indistintamente podra denominarse -
SOSEP-; Mareny Rosana Mérida Mérida de Tello, Psicéloga Clinica, me identifico con
Documento de Identificacién Personal (DPI), con Cédigo Unico de Identificaciéon —CU!- nimero
dos mil trescientos ochenta y uno, setenta y cuatro mil novecientos cuarenta y ocho, mil
trescientos dos, extendido por el Registro Nacional de las Personas —-RENAP-; actio en mi
calidad de Secretaria de la Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia de la Republica, lo
que acredito con el Acuerdo de Nombramiento numero cincuenta y siete (57) de fecha
veinticuatro de febrero del afio dos mil dieciséis, y Acta de Toma de Posesion numero
doscientos ochenta y dos guién dos mil dieciséis (282-2,016) de fecha veinticinco de febrero de
dos mil dieciséis, asentada en el Libro L-2 veintinueve mil ochocientos noventa y cinco (29,895)
folio seiscientos noventa y ocho (698) autorizado por la Contraloria General de Cuentas,
emitida por la Direcciéon de Recursos Humanos de la Secretaria de Bienestar Social de la
Presidencia de la Republica, que en lo sucesivo en el presente instrumento indistintamente
podra denominarse -SBS-; Maria José Ortiz Samayoa, Abogada y Notaria, me identifico con
Documento Personal de Identificacion (DPI), con Cédigo Unico de Identificacién -CUI- nimero
dos mil quinientos cuatro, noventa y tres mil doscientos setenta y seis, cero ciento uno,
extendido por el Registro Nacional de las Personas — RENAP-; acttio en mi calidad de Directora
General y Representante Legal del Consejo Nacional de Adopciones, representacion que
acredito con la certificacion del Acuerdo de Consejo Directivo de Nombramiento numero cero
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ocho guién dos mil catorce (08-2014) de fecha doce de junio de dos mil catorce y acta de toma
de posesién numero cero dieciocho guién dos mil catorce (018-2014), de fecha dieciséis de
junio del afio dos mil catorce, ambas emitidas por la Secretaria General del Consejo Nacional
de Adopciones, que en lo sucesivo en el presente instrumento indistintamente podra
denominarse -CNA-. Los comparecientes en las calidades con que actuamos, por este acto
suscribimos la siguiente CARTA DE ENTENDIMIENTO DE APOYO INTERINSTITUCIONAL
PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS ESENCIALES A NINAS, NINOS Y
ADOLESCENTES VICTIMAS DE AMENAZAS O VULNERACION A SUS DERECHOS, con
base en las siguientes clausulas:

PRIMERA: BASE LEGAL. La Procuraduria General de la Nacion, actua de conformidad con lo
que establece el articulo 252 de la Constitucion Politica de la Republica; el articulo 1, incisos 1
al 3, articulos 20 y 21 del Decreto numero 512 del Congreso de la Republica, Ley Organica del
Ministerio Publico y el articulo 108 de la Ley de la Proteccion Integral de la Nifiez y la
Adolescencia. La Secretaria de Obras Sociales de la Esposa del Presidente de la Republica,
actua con base en lo que para el efecto establece el articulo 202 de la Constitucion Politica de
la Republica y articulos 3 literales a), b), ), y 9 literales a), b), c), h) y k) del Reglamento

~ Organico Interno, Acuerdo Gubernativo 351-94. Por su parte, la Secretaria de Bienestar
Social de la Presidencia de la Republica actua con base en lo que para el efecto establecen los
articulos 1, 2, 3, 44, 51, 71 y 72 de la Constitucién Politica de la Republica; articulos 1, 2, 4, 6,
8, 10, 35y 36 del Acuerdo Gubernativo 101-2015, de fecha 10 de marzo de 2015, Reglamento
Organico Interno de la Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia de la Republica. Asi
mismo, el Consejo Nacional de Adopciones, actua con base en los articulos 17 y 20 de la Ley
de Adopciones; 15, 17 y 83 del Reglamento de la Ley de Adopciones.

SEGUNDA: FINALIDAD Y OBJETO DE LA CARTA. El objeto y finalidad de esta carta
consiste en articular el sistema de proteccion para garantizar la prestaciéon de servicios
esenciales de proteccién especial a nifiez y adolescencia victima de amenaza o vulneracién a
sus derechos, en el marco de una estrategia nacional orientada de forma progresiva a la
| aplicacion de estandares internacionales de proteccion; integrando para ello, las acciones de
proteccion y los esfuerzos de las instituciones publicas que tienen dentro de sus competencias
las prestacion de servicios esenciales para la proteccion especial de la nifiez y la adolescencia.
Constituyendo una herramienta para la coordinacion de acciones de proteccion y la
optimizacion de recursos técnicos, humanos y materiales con respeto a las competencias de
cada institucién que lo firma.
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TERCERA: COOPERACION DE LAS PARTES. Las instituciones firmantes del presente
convenio se comprometen a colaborar entre si y para la proteccion de la nifiez y adolescencia
entre otros a:

a.

Coordinar desde sus respectivas competencias con las otras instituciones firmantes en
el acompafiamiento para viabilizar el acceso de servicios esenciales de proteccion a las
nifias, nifios y adolescentes que por ser amenazados o vulnerados en sus derechos
requieran de proteccién especial.

Facilitar las coordinaciones entre autoridades a nivel central y a nivel departamental
favoreciendo la comunicacion y las buenas relaciones entre funcionarios de las
instituciones firmantes.

Desde sus respectivas competencias institucionales, facilitar el intercambio de servicios
esenciales para la proteccion especial de nifias, nifios y adolescentes en forma
organizada, coordinada y preestablecida.

Discutir de forma propositiva la creacion de protocolos, manuales, lineamientos o
directrices para la prestacién de servicios de forma articulada.

Respetando el derecho de reserva y confidencialidad, las instituciones firmantes
compartiran informacién pertinente, siguiendo un protocolo o lineamientos autorizados
por la Mesa de Alto Nivel.

Mejorar de acuerdo a sus capacidades presupuestarias la prestacion de servicios
conforme a las necesidades que sean detectadas por los grupos de trabajo.

. Optimizar conforme lo permitan las condiciones presupuestarias los sistemas de

registro, procesamiento y analisis de informacién.

Participar en procesos de planificacion colectiva para incrementar las condiciones
institucionales que permitan mejorar la prestacion de servicios de la nifiez y
adolescencia.

CUARTA: DE LA COOPERACION NACIONAL E INTERNACIONAL. Para el cumplimiento de

«z\) la presente carta de entendimiento se contard con el apoyo de UNICEF, BUCKNER
K GUATEMALA, WORLD VISION GUATEMALA, ACNUR, MISIONEROS DE SAN CARLOS
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SCALABRINIANOS y organismos o entidades de cooperacién nacional e internacional que
quieran adherirse y que sean aprobados por la Mesa de Alto Nivel.

QUINTA: PRIORIZACION TEMATICA. Las instituciones firmantes comprenden que para la
proteccion especial de la nifiez y adolescencia es necesario realizar una priorizacion tematica
que favorezca el abordaje conjunto para mejorar la respuesta a la nifiez y adolescencia, lo que
debera realizarse por medio de una concordancia interinstitucional que mejore las condiciones
de atencion en los servicios esenciales de proteccion especial. En ese sentido, de acuerdo a
las funciones propias de cada institucién, acuerdan realizar una priorizaciéon de acciones sobre
los siguientes temas:

Aspectos Sustantivos:

Promover la reducciéon paulatina al minimo necesario de la institucionalizacion y de
acuerdo a estandares de proteccion de la nifiez y adolescencia.

Promover la erradicacién de la institucionalizacion en nifias o nifios menores de 3 afios.

Promover la resolucién administrativa de casos de proteccion de la nifez vy
adolescencia, fomentando |la desjudicializacion y acudiendo al sistema de justicia como
ultimo recurso cuando la proteccion no puede garantizarse por la via administrativa.

Promover las opciones de acogimiento familiar como una respuesta a nifias, nifios y
adolescentes en condiciones de desproteccion.

Alianzas del sector publico y privado para la proteccién especial de nifiez y
adolescencia cuando la ley lo permita.

Fortalecer a las familias como una accién de prevencién oportuna, en forma conjunta y
eficiente, promoviendo la preservacién familiar.

De acuerdo con las competencias institucionales, la atencién a nifiez migrante no
acompafada, retornada o en transito; y unidades familiares en los que nifias, nifios o
adolescentes son amenazados o vulnerados en sus derechos.

Supervision de hogares y servicios de proteccién especial que brinda las organizaciones
no gubernamentales u otras del sector privado.
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Prevencion y atencion a nifias, nifios y adolescentes victimas de violencia sexual y
violencia de género.

Aspectos Operativos:

Coordinacién de casos concretos alrededor del sistema de proteccion especial de la
nifiez y adolescencia a nivel central y departamental.

Procesos de capacitacion conjuntos y de caracter interinstitucional, para ello debera
coordinarse entre las unidades de capacitacion o dependencia que desarrolle esa
funcion de cada institucion, debera coordinarse el apoyo de entidades publicas y
privadas, nacionales e internacionales.

Compartir informacion pertinente, siguiendo un protocolo o lineamientos autorizados por
la Mesa de Alto Nivel, respetando el derecho de reserva y confidencialidad.

Incrementar y coordinar los sistemas de registro de datos.
Disminucién de la victimizacion secundaria.

Coordinar las acciones de supervision de organizaciones no gubernamentales o
instancias privadas que prestan servicios de proteccion especial.

Procedimientos interinstitucionales para el impulso de la declaracién de adoptabilidad
de acuerdo a normativa vigente.

SEXTA: INTEGRACION DE LA MESA DE ALTO NIVEL. La Mesa de Alto Nivel estara

anual de los avances objeto de la carta de entendimiento.

SEPTIMA: OTROS PARTICIPANTES. Podran participar en la Mesa de Alto Nivel, otros

integrada por

- Las maximas autoridades de las instituciones signatarias de la presente carta de entendimiento
0 sus representantes debidamente acreditados.
La participacion en la Mesa sera desempefiada ad honorem y debera presentar un informe

funcionarios, técnicos u observadores de cooperaciéon que sean invitados por la misma.







